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Brukarmedverkan — bra forutsattningar for
hallbarhet dver tid

« Hallbara strukturer
« Forankring och uthallighet
« Mod, tillit och forstaelse

« Mervarde utifran brukar- och
verksamhetsperspektiv

« Ekonomi och tillgang till
resurser

« Engagerade brukare saknas
— vad kan man gora da?

 Konkret arbete
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Brukarinflytande, - medverkan och - delaktighet

Anvands for att beskriva att individer pa nagot satt kan ta del av
eller paverka beslut som rér dem, eller nar de kan paverka
utformningen och styrningen av de verksamheter som ger insatser,
saval for den enskilde som pa verksamhetsniva.

Brukarinflytande forutsatter att delaktigheten paverkar processen

Olika nivaer

- Individuell

- Verksamhetsniva

- Organisations- och systemniva
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Bakgrund till Sollentunas brukarinflytande

Politiskt uppdrag
* Intresse inom avdelningen

« Inriktningen var socialpsykiatri — har paverkat andra omraden
inom avdelningen

« Tidigare forum for brukarkontakt
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Bakgrund projekt med brukarinflytandesamordnare

- Onskemal utveckla mer hallbart brukarinflytande

« Na ut till bade organiserade och icke organiserade brukare och
garna till organisationer som vi tidigare inte hade kontakt med

 Ett arigt projekt med uppdrag och mal - bygga upp och utveckla
ett hallbart brukarinflytande inom socialpsykiatrin

Stort, svart och omfattande uppdrag.....
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Inflytanderadet

« Startade varen 2012
« Budget

« Samverkansavtal — dialog och kunskapsutbyte
- Okad kunskap om malgruppens behov
- Starka inflytandet for socialpsykiatrins malgrupp

- Paverka verksamhetsutveckligen i linje med malgruppens behov
och 6nskemal

- Starka mojligheten till &ndamalsenliga insatser
- Starka kvaliteten inom omradet
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Varfor och till vilket mervarde?

« Battre kvalitet

* Roligare att arbeta

« Mer gemensam verksamhetsutveckling
« Mer kompetens tas till vara

 Brukarinflytande en del i aterhamtningsperspektivet
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Engagerade brukare saknas —vad kan man gora da?

« Studiecirklar (NSPHSs)

« Referensgrupper

« Bjud in till en fraga — borja i det lilla
« Bjuda in till temadag

 Brukarrevision
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Exempel pa brukarinflytande i Sollentuna

 Inflytanderadet

« Husmoten, planeringsdagar, enkater — beroende pa
verksamhetens karaktar

* Analys, planering, genomférande och uppfoljning av PRIO-
satsningens handlingsplaner (for personer med omfattande
psykisk ohalsa)

« Metodprojekt for och med personer med samsjuklighet
« Operativa samverkansgruppen

« FoOrbattringsarbete i team — KUL-team
(KvalitetsUtvecklingsL edningsteam)

« Referensgrupper
 Medarbetare med egen erfarenhet
* Brukarrevision
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Varfor brukarrevision?

« Tauppdraget pa allvar!
 Brukarnas delaktighet

« Uppfoljning
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Tack for uppmarksamheten!

Britta Akerlund
Connie don Marco och Elinor Keil
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