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Vad ar egentligen beprovad erfarenhet?

Beprovad erfarenhet forekommer i flera delar av svensk lagstiftning. 25

forfattningar och 722 forarbeten (Sahlin 2021).

Men vad innebar det till exempel att en arbetsmetod bygger pa beprévad

erfarenhet:
e Att metoden anvands och ar allmant accepterad?

e Att metoden har dokumenterats och testats under en langre
tidsperiod?

e Att socionomer kan anvanda metoden pa ett kompetent satt?
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Vetenskaplig kunskap vs. erfarenhetskunskap

e Vifar kunskap om omvarlden genom vara erfarenheter. | det vardagliga livet
hamtar vi in och tolkar vi erfarenheter eller information pa ett spontant satt.
Detta ar grunden for det som kallas erfarenhetskunskap.

e Inom vetenskaplig forskning vill man ha en sa god bild av verkligheten som
mojligt. Darfor viktigt med systematiska metoder for att samla in och tolka
information. Ocksa viktigt att forskare granskar varandras arbete och
slutsatser.

e Skillnaden mellan vetenskaplig kunskap och erfarenhetskunskap ar alltsa att
erfarenhetskunskap handlar om mindre systematiskt inhamtade
erfarenheter.

e Beprovad erfarenhet ar en form av erfarenhetskunskap, men hur ska det
definieras mer precist?
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Den radande definitionen av beprovad erfarenhet

e Prop.2024/25:89 s. 249: Med beprévad erfarenhet avses kunskap
som vuxit fram i verksamheten genom att kunskaper fran profession
och brukare har synliggjorts, varderats och systematiserats genom
uppféljning, dokumentation, kritisk granskning och spridning.

e Socialstyrelsen (2025): Fem vagar till beprévad erfarenhet:
Individbaserad systematisk uppfdljning, Utvardering,
Brukarundersokningar, “Lovande arbetssatt” och
Konsensusprocesser.

— Betoning av dokumenterad erfarenhetskunskap.
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Min poang i korthet

e Den radande definitionen av beprévad erfarenhet bortser fran
odokumenterad erfarenhetskunskap som fyller viktiga funktioner i

socialtjanstens arbete.
e Jagvill i den har presentationen ge nagra exempel pa betydelsen av
odokumenterad erfarenhetskunskap:
— Det ar grunden i beprovad erfarenhet. Darfor maste vi kanna
igen och forsta den.

— Professionell bedomningsférmaga ar en viktig typ av
erfarenhetskunskap i socialt arbete som ar svar att

dokumentera.
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Odokumenterad erfarenhetskunskap ar grunden i
beprovad erfarenhet

e Innan erfarenhetskunskapen ar beprovad finns den i socialarbetares huvuden
och kroppar — odokumenterad.

— Kunskapen kan vara anvandbar anda. Tank bara pa hur tidigare
erfarenheter av en viss situation, t.ex. en upprord klient, kan hjalpa oss att
hantera situationen nasta gang den uppstar.

e Exempel pa hur odokumenterad erfarenhetskunskap kan ligga till grund for
beprovad erfarenhet: Britta har en metod som hon tycker fungerar bra i
arbetet med barn och unga med problematisk skolfrénvaro. Hon har utvecklat
metoden utifran sina egna professionella erfarenheter och hon har den i
huvudet. Men for att kunna pdstd att metoden bygger pd beprévad erfarenhet
kréivs att innehdllet i metoden beskrivs i text. Da kan den prévas av andra och
féljas upp. Det dr forst ndr det finns dokumentation pa att metoden fungerar

bra for flera socialarbetare som man kan tala om beprévad erfarenhet (enligt
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radande definition).
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Professionell bedomningsformaga som en viktig
odokumenterad erfarenhetskunskap

e Viss erfarenhetskunskap ar svar att uttrycka och dokumentera, t.ex. sddant som
handlar om praktiska fardigheter.

— Det ar till exempel svart att lara ndgon att simma genom att endast ge
instruktioner. Vissa grundlaggande instruktioner kan man ge, men for att

hitta tekniken maste man prova sjalv.

En form av erfarenhetskunskap som ar svar att dokumentera och som ar absolut

o
nodvandig i socialtjanstens arbete ar professionell bedomningsformaga.
— Att gbra beddmningar av svara situationer ar kannetecknande for alla
professioner (se Bjork 2025). Om det fanns tydliga (dokumenterade) regler
for hur olika situationer hanteras skulle en robot kunna gora arbetet — det
skulle inte behdvas en professionell.
e Professionell bedomningsférmaga har likheter med det som benamns som
professionell expertis inom evidensbaserad praktik. 5‘;%1%
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Socialstyrelsens modell for evidensbaserad praktik

Personens
situation samt
kontextuella
omstandigheter

Personens Bdsta tillgdngliga
erfarenhet och

C £ kunskap
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Professionell bedomningsformaga som en viktig
odokumenterad erfarenhetskunskap

Exempel: Du dr behandlare och har arbetat i nagra veckor med
en ungdom med problematisk skolfranvaro. Du anvénder Brittas
metod (som numera har stéd i evidens). Men idag dr inte klienten
motiverad att genomféra dagens 6vningar som Brittas manual

foreskriver.

Vad gor du? Fortsatter enligt manualen? Gor avsteg fran manualen
och pratar om det som klienten kanner for?
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Professionell bedomningsformaga som en viktig
odokumenterad erfarenhetskunskap

e Professionell bedomningsformaga ar en erfarenhetskunskap som ar svar att
dokumentera och lasa sig till. Man kan fa en teoretisk grund genom att ldsa
forskning, instruktioner och manualer, men bedomningsférmagan maste
6vas upp genom praktisk erfarenhet (se @verbye 2025).

e |Inriktningen pa dokumenterad kunskap i den radande definitionen av
beprovad erfarenhet gor att den professionella bedomningsformagan

riskerar att forbises som en viktig kunskap i socialtjanstens arbete.

m&

W !%@
R s
7/4/ A

7T

Stockholms
Alexander Bjork, Institutionen for socialt arbete universitet

RS/,
(5
G-,
OO



Avslutning

 Den radande definitionen av beprévad erfarenhet fokuserar pa
dokumenterad erfarenhetskunskap.

* | den har presentationen har jag argumenterat for betydelsen av
odokumenterad erfarenhetskunskap inom socialt arbete.

* Det adrinte ett egenvarde att l1ata erfarenhetskunskap forbli
odokumenterad.

 Dokumentera om det gar! Men det ar svart att dokumentera all
kunskap.

e Ta er erfarenhetskunskap pa allvar, uppmarksamma och foradla den!
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Tack for er uppmarksamhet!
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