
Implementeringen 
av IBIC i Solna stad

Socialsekreterares upplevelse



Frågeställningar:

- Hur upplever socialsekreterarna att IBIC påverkar brukarna?

- Hur upplever socialsekreterarna att IBIC påverkar arbetet?

Studiens fokus - Hur upplevs implementeringen av IBIC?



Återkoppling till kunskapsläget
- Skillmark & Oscarsson (2020): studie som fokuserar på tillämpningen av 

standardiseringsverktyg i socialt arbete

- Skillmark & Denvall (2018): studie som fokuserar på socialsekreterares roll vid 
implementeringen av det standardiserade bedömningsverktyget BBIC

- Matscheck & Piuva (2022): studie som fokuserar på SIP och brukardelaktighet 
och på vilket sätt samverkan och samordning har tagit sig uttryck 

- Åhlfeldt (2021): en studie om implementering och rutinisering av IBIC i 
socialtjänsten 



Tema 1: Upplevda skillnader och brukarfokus
- Implementeringen av IBIC blivit en tydlig skillnad i vuxenenhetens arbetssätt.

- Brukarens behov: Beskrivs tydligt genomsyra hela ärendegången. 

- En upplevd skillnad för brukare: Språket upplevs vara svårare. 

- Kvaliteten på insatserna beskrivs har ökat i takt med att IBIC implementerats. 



Tema 2: Makt påverkar alla led
Underteman:

- Makt, rättssäkerhet och etiska aspekter

- Makt, system och verksamhet

- Makt och personlig upplevelse 



Tema 3: Implementering, rutinisering och 
framtidstankar

- Början av implementeringen: Utmanande med många buggar i systemet och 

dubbelarbete. 

- Hinder idag: Språket i utredningen och skattning av stödbehov. 

- Framtidstankar: IBIC över tid ska komma att effektiviseras mer genom ytterligare 

rutinisering



Reflektioner? Frågor? 


