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Interventionen som togs fram
- ett upplagg med 2 workshoppar

Tva halvdagar. Grupp om 3-6 personer per
verksamhet

Varvat korta forelasningar och instruktioner, tid
for eget arbete, stod fran FoU:er och K

Malet for deltagande verksamheter:

Att efter WS 2 ha en plan hur det nya
arbetssattet ska se ut i praktiken + en plan for
sjalva inforandet

Malet for FOUerna och KI: Ta fram en anvand
manual och bidra till
kunskapsproduktion/forskning

Vad vill vi
uppna?

Ursprungligt
arbetssatt

Likheter?
Skillnader?

Vart
arbetssatt



Vilka deltog i projektet? 19 arbetsgrupper, 103 personer

Bestallarenheter
FOrsorjningsstod
Natverksteam
Familjecentral

Preventionsenhet Ex p3 metoder/arbetssitt:

Qppenvérdsenhet BoU Hembesdksprogram

Aldreboende Spelpreventionsprogram

Feedback Informed Therapy (FIT)

IBIC (Individens behov | centrum)

”Intern-SIP”

G-SRS (Group Session Rating Scale)

Reagera-s (Responding to Elder Abuse in Geriatric care)

BPSD (Behavioural and Psychological Symptoms in Dementia)




Nyhet! Publicerad 22 maj 2024

* Manual for att utbilda och
handleda arbetsgrupper inom
socialtjansten i att balansera
anpassning och féljsamhet vid
inforande av nya arbetssatt

Manual for anpassning och foljsa
mhet maj2024 v01 240522.pdf

(aldrecentrum.se)



https://aldrecentrum.se/wp-content/uploads/2024/05/Manual_for_anpassning_och_foljsamhet_maj2024_v01_240522.pdf
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How can evidence-based interventions give m@w
the best value for users in social services? -
Balance between adherence and

adaptations: a study protocol
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Longitudinal, mixed-method evaluation
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Abstract
Background
Evidence-based interventons (EBIs) seldom fit seamlessly into a seting and are often adapted. The literanure iden-
tifies practitioners’ management of fidelity and adaptations x problematic but offers licle guidance. This stwdy
aimed to investigate practitioners’ perceptions of the feasibility and usability of an intervention aimed to support
them in fidelity and adaptation management when weorling with EBls.

Methods
The intervention, the adapation and fidelity tool (A-FIT), was developed based on the literature, along with input fram
socil service practitioners and sodal services’ Research and Devel opment units’ personnel. The intervention consisted
of two workshops where the partidpants were guided through a five-step process to manage fidelity and adaptations. I
was tested in a longitudinal mixed-method intervention study with 103 practitioners from 19 social service units in
Stockholm, Sweden. A multimethod dam collection was employed, which included interviews at follow-up, question-
naires at baseline and follow-up (readiness for change and self-rated knowledge), workshop evaluaton questionnaires
(wsability and feasibility) afver each workshop, and documentation (partidpants” notes on worksheets). To analyze che
data, qualitative content analyss Kruskal-Wallis ters, and Wilcoxon rank-sum tests were performed.

Results
Overall, the practitioners had a positive perception of the intervention and perceived it as relevant for fidelicy and
adaptation management (mean ratings over 7.0 on usability and feasibilicy). The workshops also provided new
knowledge and skills to manage fiddity and adapmtions. Furthermore, the intervention provided insights it
the practitioners’ understanding about adaptmation and fidelity through a more reflective approach.
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Abstract

Using evidence-based interventions (EBIs) is one way to achieve good-guality social
services. Adaptations of and efforts toe maintain fidelity to EBls are common.
However, research addressing these issues is published across multiple journals. This
scoping review aims to explore how fidelity to and adaptations of EBls are described
in the social work literature. We searched for peer-reviewed, English language articles
addressing EBls in social work journals in five databases. Data were extracted and
analysed to address the aim of the study. Qualitative content analysis was used to an-
alyse items containing more extensive information. The searches yielded 2,949 articles.
The results of 236 articles are presented. Almaost fifty different terms were found de-
scribing adaptations, and the variety of terms describing fidelity was significantly
smaller. Various measures to achieve andfor assess fidelity were identified. The
Framework for Reporting Adaptations and Modifications-Expanded was used to

10 The Author(s) 2023, Published by Oxford University Press on behalf
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“Through the lens of learning organization theory: strategies used when
introducing new work methods as described by practitioners and
leaders in social services”

@ Hur omsatter personal och chefer inom socialtjansten teori om larande organisation i
o handling nar nya arbetssatt introduceras?
¢¢\°%§1?}>¢ Lank till artikeln: https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/2156857X.2024.2329945

QQ& Nordic Social Work Research



https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/2156857X.2024.2329945

Vad ar en larande organisation?

En larande organisation ar skicklig att ta till sig, utveckla
och formedla kunskaper — och att forandra sig sa att
man tillampar dessa kunskaper

Senge, P.M. (1990) The Fifth Discipline: The Art and Practice of
the Learning Organization

En larande organisation ar INTE en organisationsmodell
utan ett forhallningssctt som far paverka strukturer,
processer, styrning, ledning och ledarskap av och i en

organisation

Vardagslarande, i verksamheten



Vilka ar byggstenarna i en larande organisation?

Garvin, D., A. Edmondson, and F. Gino. 2008. “Is Yours a Learning Organization?” Harvard Business Review 86 (3): 109-116.

En stodjande
larandemiljo

En trygg miljo som kdannetecknas av att

det ar ok att inte halla med, alla sorters fragor vdalkomnas och reflektion uppmuntras
Man ser vardet i alternativa/motsatta idéer, oliktankande och olika perspektiv

Man vagar ta risker och utforska sant vi inte vet

Man tar sig tid att fundera dver organisatoriska processer




Resultat fran studien

NN Vilka ar huvudresultaten?

Nagra roster fran chefer och medarbetare
som medverkat i studien




Huvudresultaten fran studien

Initiala steget

Implementering

Uppfoljning

Flera drivkrafter for forbattring
Aktivt forvarvande av ny kunskap
Mojlighet att utforska och paverka processen

Meningsfulla mal och tillatande kultur
Mojlighet att dva och féljsamhet till
gemensamma riktlinjer

Stodjande ledarskap

Medvetenhet om tid och nodvandig
forandringstaktik

Struktur for efterlevnad och langsiktighet
Larande Over granser och perspektiv

En stédjande larandemiljo
Konkreta larandeprocesser och metoder

Ledarskap som forstarker larande




Vi ville uppna bdttre samverkan runt familjerna. [...] Och sen ville
vi ocksad forbdttra samverkan professionerna emellan, och léra
0ss mer av varandras kompetens.

Det var lite spéinnande att faG hora hur de resonerade ocksa, och
ta Idrdom av deras tankar och idéer, och hur langt de hade
kommit, och, ja. Och att jdmfora sig [...] vi tdnkte, ja, men det
ddr kan vi ta efter.

Sa hdr ska vi jobba. Det kéinns okej. Alltsa det édr ingen som har
sagt emot i alla fall. Eller motsatt sig.






Nej, men det dr ju tid. Det dr ju att ha en chef som sdger att liksom det dr okej
att ni bokar av den hdr tiden, sa att ni kéinner liksom lugn och ro, och att ni har
tid att gora det ni ska. Och sen ocksa har ju vi fatt ga en vidareutbildning.

alltsa vi har ju nu en stadende punkt pa vara veckométen, som heter utvérdering
[...] det dr ju ett slags uppféljning. [...] Ja, det dr det ju, definitivt.

Att man som sagt hadller den levande, pratar om den och vilka svarigheter man
uppfattar, svarigheter och positiva effekter av att stélla de hér fraégorna



Praktisk vagledning




Hur kan vi omsatta resultaten i var verksamhet? Tips pa vagen!

Drivkrafter for forandring
Uppmuntra nyfikenhet och driv for
forandring och skapa forum for
moten gemensamt larande

Forvarva ny kunskap

Framja tillskansandet av ny
kunskap fran forskning och
studiebesok, lar av andra innan ni
startar

Mojlighet att utforska och paverka
Involvera alla som berdrs, lyssna in
allas tankar och erfarenheter,
inkludera medarbetare i
beslutsprocessen

Meningsfulla mal och tillatande kultur
Diskutera mal och syfte, bygg upp en
trygghet sa att alla vagar dela sina tankar,
Ova pa att ge feedback

Mojlighet att 6va och féljsamhet till
gemensamma riktlinjer

Ge plats till utbildning och 6vning, skapa
strukturer och gemensamma rutiner for
det nya arbetssattet

Stodjande ledarskap

Visa tydlighet i och aktivt ansvar for att
leda forandring, kommunicera
férvantningar, verksamhetens riktning
och var i forandringscykeln ni ar

Medvetenhet om tid och nodvandig
forandringstaktik

Avsatt tid for forandringsarbetet, mojliggor
gemensamt ansvar, sakerstall kompetens i
utvecklings- och férandringsarbete

Struktur for efterlevnad och langsiktighet
GOr upp en plan for kontinuerlig uppfoéljning,
samla underlag om process och effekter for
att kunna justera langs vagen och optimera
maijlighet till hallbarhet

Larande over granser och perspektiv

Ha individuella avstamningar och
gemensamma samtal for att |ara av varandra
inom och mellan olika grupper



Tips pa vagen!

Fundera garna tillsammans i arbetsgruppen 6ver foljande fragestallningar

Drivkrafter for forandring

Hur ser det ut hos er med nyfikenhet och
oppenhet att lara nytt?

Hur utforskas medarbetarnas egna driv?
Ar verksamhetens driv/mal for
forandringsarbetet tydliga?

Foérvarva ny kunskap

Hur tar ni till er ny kunskap fran forskning,
studiebesdk, utbildning?

Tar alla eget ansvar att eftersoka, ta till sig
och dela ny kunskap?

Mojlighet att utforska och paverka

Hur ser forandringsviljan och majligheterna
att spana och speja ut hos er?

Hur ser involvering och inlyssning av olika
perspektiv ut?

Hur ser inkludering i beslutsprocessen ut?

Meningsfulla mal och tillatande kultur

Diskuterar ni mal och syfte?

Finns det tillracklig 6ppenhet, tillit och
trygghet att dela tankar hos er?

Hur fungerar feedback?

Majlighet att 6va och foljsamhet till
gemensamma riktlinjer

Hur ser mojligheten till traning ut?
Tar ni gemensamt fram rutiner for nya
arbetssatt?

Borjar ni i liten skala, ska alla med fran
borjan och ar det frivilligt att delta?

Stodjande ledarskap

Ar det tydligt vem som &r ansvarig och ar det
ett aktivt ansvarstagande?

Ar kommunikationen om férvantningar,
verksamhetens riktning och var i
forandringscykeln ni ar tydlig?

Medvetenhet om tid och nédvandig

forandringstaktik

* Hur ser tid och resursavsattningen ut for
forandringsarbetet?

* Hur ser det gemensamma ansvaret ut?

* Finns det kompetens i utvecklings- och
forandringsarbete?

Struktur for efterlevnad och langsiktighet

* Finns det en plan for att samla underlag
om process och effekter?

* Justerar nii processen langs vagen utifran
nyvunna lardomar?

Larande over granser och perspektiv

* Finns tid for individuella avstamningar
inplanerat?

* Har ni gemensamma samtal for att lara av
varandra inom och mellan olika grupper?
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