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9 kommuner har deltagit i projektet med ett eller flera
arbetssatt. De har provat att sjalva, eller med stod av FoU el.
SoS beskriva sitt arbetssatt med hjalp av “version 1.0” av
guiden. Bade nya arbetssdtt och pdgdende arbetssdtt som man
vill utveckla
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Vi har samlat erfarenheter genom inskick av material med
skriftliga kommentarer, intervjuer och workshops



En modell fran Danmark
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F&r en kunskapsbaserad socialtjanst

EVIDENS

Socialtjansten ska arbeta i enlighet med
vetenskap och beprovad erfarenhet

Vad gor vi nar det inte finns forskning? Alla
insatser kommer inte heller kunna
utvarderas vetenskapligt - Forskning
kommer inte kunna ge alla svar

SOCIALA ARBETETS PRAKTIK
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Finns manga icke beskrivnha och otestade
arbetssatt
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Finns goda skal att tro att manga av socialtjanstens
insatser skapar nytta. Bade praktiska erfarenheter
saval som teoretiska argument.
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LOVANDE ARBETSSATT

En modell for att beskriva och beddma sociala insatser som saknar starkt
forskningsstod, men dar bade teoretiska argument och praktiska
erfarenheter tyder pa att de fungerar och ger goda resultat for brukare.

Basta Tillgangliga Kunskap ~ Gemensamt sprak



= | Lovende praksis pa
.| det specialiserede

Lovande arbetssatt

concept pa resa
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Lovande arbetssétt Metodstdd for
e dokumentation av 6ppna
insatser inom socialt arbete
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Lovande Arbetssatt

En modell for beskrivning och utveckling
av arbetssatt och metoder i socialt arbete



Nyttor

 Gemensamt sprak for att beskriva och
granska arbetssatt

* Forenklar spridning & erfarenhetsutbyte

* Synliggor vad man gor och varfor man
gor det

» Starker professionen

* Tillvaratar och utvecklar beprovad
erfarenhet och lokal kunskap

* Mojliggor valgjorda beskrivningar som
underlag for framtida forskningsstudier.




Beprovad erfarenhet enligt forarbetena till Sol:

”Kunskap som vuxit fram i
verksamheten genom att kunskaper
fran profession och brukare har
synliggjorts, varderats och
systematiserats genom uppfoljning,
dokumentation, kritisk granskning
och spridning”



Beprovad erfarenhet
& Lovande arbetssatt

En form av kunskap som uppstdr nar erfarenheter
systematiseras, provas och delas i och mellan
verksamheter.

Lovande arbetssatt fungerar bade som

« ett ramverk for att beskriva kunskapsinnehallet
kring ett arbetssatt och

* ett utvecklingsstod for att bygga upp, starka och
sprida beprovad erfarenhet.




Utvecklingen av modellen i Danmark

Fas 1 — Undersokande Fas 2 — Fokuserad

* Harmoniera med andra * Begransa och strukturera
standarder * Validering av praktiken

* Relevans for kommuner * Beskrivning av elementen

* Kunskapsforankra
e Syntes och validering



Vart arbete 2025 & 2026

Anpassa modellen till svenska forhallanden och undersoka
dess tillampbarhet for att beskriva och vidareutveckla
arbetssatt inom socialtjanstens verksamhet

* Samlat erfarenheter av anvandning

Anvandbarhet och begriplighet
e Anpassat sprak och termer
e Konstruerat guide

Lagt till och dragit ifran

Omfanget
e Behovs alla 11 element?
e Saknas nagot?

Mest arbete med stodfragorna



Modellen Lovande arbetssatt

[Element Element 1 Teorioch kunskap
10-11 1-2 2 Positiv verkan
A 3 | Beskrivning
Kunskapsbas 4 | Mal
5 | Overforbarhet
6 | Ekonomi
7 | Professionell reflektion
\L'L'f,eﬂ't‘é‘\?:ﬁg Koncept 8 | Relationellt samarbete
B 9 | Individuell anpassning och delaktighet
Element Element 10] Uppfoljning
o 3-6 | 11| Analys och férbattring
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Kunskapsbas




2 .
&

Vad finns det for etablerad
kunskap som far oss att tro att
den har sortens arbetssatt kan
ha en positiv verkan?

1. Teori och kunskap

Arbetssattet ar grundat i en eller flera valdefinierade teorier
och pa aktuell kunskap. Teorin sdger nagot om hur och varfor

arbetssattet forvantas fungera for de brukare och behov som
det anvands for.

Vilken teori eller metod? Varfor, vilka mekanismer?

Stods av experter? Var kommer arbetssattet ifran?

2. Positiv verkan

Det finns studier eller tidigare dokumentation som
tyder pa att arbetssattet ar verksamt

Vilken sorts kallor? Vetenskaplig studie, utvardering,
egen dokumenterad uppfoéljning...

Indirekt stod? Studier av liknande arbetssatt



Koncept




Koncept

Hur ar arbetssattet
utformat och uppbyggt?

3. Beskrivning

Arbetssattet ar sa tydligt beskrivet att andra
yrkesverksamma kan forsta och utfora det
baserat pa beskrivningen
Vad gors i arbetssattet?
For vilken malgrupp?

Varfor gors det — syfte?

4. Mal

Det finns tydliga och relevanta mal som visar pa
onskade resultat for malgruppen, och har en klar
koppling till deras behov och 6nskemal

Vad ska brukarna fa ut?  Ar malen nedskrivna?

Gar malen att folja upp?  Har de stamts av med brukarna?

5. Overforbarhet

Arbetssattet ar mojligt att sprida och anvandas av
andra verksamheter med liknande brukare

Vissa omstandigheter som behdver finnas pa plats?

6. Ekonomi

Det finns en rimlig balans mellan kostnader och
resultat i arbetssattet

Kostnader, tid, resurser? | relation till resultat?



S

Yrkeskunskap
& utdvande




Yrkeskunskap &
utdvande

Vilka professionella formagor och
kompetenser ar viktiga i utbvandet av
arbetet, och hur ser samspelet med
och anpassningen till brukarna ut?

7. Professionell reflektion

Det finns ramar, utrymme och former for
|opande gemensam yrkesmassig reflektion
kring hur arbetet utfors

Handledning eller
motsvarande?

Finns systematisk
kollegial reflektion?

Tillgang till kompetensutveckling?

8. Relationellt samarbete

De som utfor arbetet har de professionella kompetenser
som behovs for att inga i ett konstruktivt samspel med
malgruppen, och med andra relevanta parter

Sarskild yrkesbakgrund eller  Samarbetet med andra
utbildning som behovs? yrkesgrupper & enheter inom
organisationen?

Samarbete med andra huvudmaéan/aktorer?

9. Individuell anpassning

Arbetssattet utgar fran malgruppens specifika behov,
resurser och problem. Planering av stod tar hansyn
till den enskildes synsatt och livsomstandigheter, och
involverar brukaren eller narstaende.

Anpassningar utifran den enskildes
behov och forutsattningar?

Hur avgdrs om nagon
ingar i malgruppen?

Lopande avstamning av upplevelse av stodet?



Utveckling




10. Uppfdljning
UtVECkl | ﬂg Det finns en uppfoljning av malgruppens utveckling i
Qg forhallande till de mal som arbetet ska bidra till att uppna.

Matning av brukarnas Rutiner for hur och hur ofta

Hur gors en fortlépande bedémning och utveckling utifran mal? uppfdljning gors?

justering av arbetssattet, sa att det ger Sammanstélls matningarna?  Dokumentation i rapport?
Onskade resultat och/eller forbattras?

11. Analys och férbattring

. Det finns en [6pande och systematisk bearbetning
och analys av information som samlats in, som
underlag for beslut om anpassning och utveckling

Diskuteras resultat med  Diskuteras med representanter for
medarbetarna, hur? brukare, andra samarbetspartners?

Rutiner for hur anpassning av arbetssattet gar till?



Hjalp for att komma igang — hur kan man arbeta med modellen?

\ll

_@_ Att diskutera och komma fram till svar
Forberedelser 2 tillsammans ar kdrnan i arbetet med modellen. Genomf(jrande

genomforandet bérja
Skapa en bred Beskriv
arbetsgrupp + elementen mha
processledning stodfragorna
Vilj ett Sammanstall
arbetssatt i och gor en
verksamheten bedémning

Gor en plan for @ /—\ Véilj var ni ska

Ppt-mall fran showeet.com



Var bedomning

M or erfarenhetsutbyte och kollegial granskning
Ojliggor erfar tsutbyt kollegial gr
* MJj

ing i ialt arbete.
Bidrar till kunskapsutveckling inom socia

Starkt professionell kunskapsroll

' e
Fran implementering till medskapand

' rm
Praktiknara kunskapsutveckling som no

ande arbetsséy 806r vi hir en samlad bedomning.
Kommun/orgamsation

Datum

Deltagare yvig bedomningen:
N. on, intern/

amn, funktion Organisat

3 extern

Kort beskrivnin

(vad, for vilka, omfatt

9 av arbetssattet och mélgrupp:
NiNg. med mera)

Forslag till utvecklin

gsomraden for ¢ forstarka det lovande arbetssattet
Ansvarig for bedomningen
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https://socialstyrelsen.se/publikationer/lova
nde-arbetssatt---en-modell-for-beskrivning-
och-utveckling-av-arbetssatt-och-metoder-i-
socialt-arbete-2026-5-10232/
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Har kan ni lasa mer om Lovande arbetssatt

https://sbst.dk/udgivelser/2016/kort-og-klart-lovende-praksis-paa-det-
specialiserede-socialomraade

Tidiga insatser for nyanlanda barn, unga och foraldrar i Norden — evidens och

lovande arbetssatt | NVC

https://www.fou-nordvast.se/publikationer/socialt-arbete-ovrigt/att-
forebygga-rekrytering-till-kriminella-natverk-och-att-utarbeta-stod-till-
avhoppare/

https://catalog.lansstyrelsen.se/store/39/resource/551
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