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Stanley
Smack - Stanley slar till den berusade mannen i bakhuvudet med en tung
tradgren, dunk, mannen faller till marken. Pete springer fram och kanner
igenom mannens fickor och véska,

- Fem dollar! Och en plunta, viskar Pete exalterat.

- Umm, bra, mumlar Stanley till svar, som inte kan ta sin égon fran den nasta
nya rocken mannen har pa sig. Vinden blaser kallt pa bangarden dar de
befinner sig. Stanley har inte haft varma klader pa sig sen han rymde hemifran
for 5 manader sedan.

- Hjalp mig rulla 6ver honom pa sidan, vaser han at Pete. Tillsammans lyckas
de valta mannen och krangla av honom rocken. Rocken luktar svagt av tobak
och urin men &r hel och fin. Den tynger ner Stanleys spada kropp, men varmer
skont mot vinden.

- Vi maste dra, uppmanar Pete. Innan nan ser oss. Pete slanger mannens véska
over axeln och sticker ivag. Stanley springer efter Pete som har gett sig ivag mot
stadens centrum. Det ar svart att springa med den tunga rocken. Han snubblar
oéver ral och sliper och funderar pa att kasta den tunga rocken, men tanker pa
hur den kommer varma honom i natt. Var de nu &n kommer sova kommer det
vara pa en kall och hard plats. Troligen ar det i en trappuppgang eller under en
bro.

For 100 ar sedan levde Stanley som egentligen hette Michael Majer i Chicago. Han foddes
1907 i en polsk familj. Han mamma dog nar han var 4 ar och pappan gifte om sig med en
kvinna. Sammanlagt fanns 15 barn i familjen. Nar Stanley var 6,5 ar gammal rymde han
forsta gangen hemifran, for att komma undan sin pappas alkoholmissbruk och styvmammas
misshandel. Idag ké&nner vi val till Stanley, hans familj och hans uppvéxt i Chicago i bérjan av
1900-talet, da den publicerades i boken The Jack-Roller 1930. Néar Stanley var 16 ar gammal,
1921 traffade han Clifford R. Shaw som da var doktorand vid universitetet i Chicago och
jobbade extra som 6vervakare eller Parole Officer for the Illinois State Training School for
Boys at St. Charles. Shaw med sin traning som sociolog bdrjade uppmuntra Stanley att skriva



ner forst vad han domts for och vilka institutioner han hade varit pa — for vid det har laget
hade Stanley plockats in av polisen 38 ganger och tillbringat en tredje del av sitt liv pa
institution.

Clifford Shaw kom 1926 att bli den forsta att leda det nyinrattade Institute of Juvenile
Research vid University of Chicago och han var en av dem som byggde upp det som vi idag
kallar for Chicagoskolan — som ni kanske minns att ni horde talas om pa
socionomutbildningen...

Chicagoskolan samlade systematiskt in berattelser fran de individer som levde i det vi idag
kallar for utsatta omraden, men som da kallades for slum. Den forskning som hade gjorts
tidigare sag pa ungdomskriminalitet som moraliskt forfall. Starka moraliska standpunkter
blandades med psykologi, biologi och etiologi — alltsa laran om orsakssamband eller
kausalitet. Det innebar att man friskt blandade teorier om mentala problem, fysiskt utseende
och olampligt beteende, sa som alkoholkonsumtion och sexuella beteenden till en
forklaringsmodell for varfor méanniskor begick brott. Det fanns en idé om att kriminalitet var
medfott.

Vid Chicagoskolan utgick man istéllet fran att en persons individuella berattelse inte kan
skiljas fran det sociala sammanhang och de samhalle personen lever i. Darfér samlades inte
bara personliga beréttelser in utan ocksa demografisk data om hela bostadsomraden och om
vilka institutioner och samhélleliga strukturer som fanns i staden. Tillsammans kunde de olika
informationskéllorna ge en forstaelse for och kunskap om vad som géllde dar och da.

Boken fran 1930 gar idag att fa tag pa med nagra enkla knapptryckningar, eller i alla fall
nyutgavan fran 1966. Men for att kunna bestélla den pa natet maste du kéanna till att den finns.
Kunskap finns inte utan kunskapsbérare. Nagon som kan inneha och fora kunskapen vidare.
Inom socialt arbete &r kunskapsproduktion helt och hallet beroende av de individer vi moter i
det dagliga arbetet.

Varfor ar det da intressant att beratta Stanleys berattelse har i Sollentuna ca 100 ar senare? Jo,
det som Shaw gjorde kan liknas till viss del vid de barnavardsutredningar och VBU-
utredningar som gors idag. Och mycket av grunden for socialt arbete som kunskapsfalt och
forskningsomrade harstammar fran Chicagoskolans arbete under 1900-talets forsta halft.

Men hans beréttelse sager ocksa nagot om hur kunskap skapas. Kunskap som kommer fran
manniskors personliga erfarenheter. Erfarenheter av att leva ett liv kanske i utsatthet,
fattigdom och kriminalitet som Stanley. Men ocksa erfarenheten av att mota andra manniskor
I behov av stdd. Varje dag néar ni moter klienter i ert arbete mots ni av berattelser. Berattelser
formedlar information som kan bli till kunskap genom ett vetenskapligt forhallningssétt.

Med den nya socialtjanstlagen som trader i kraft i sommar skrivs nu svart pa vitt att socialt

arbete ska vara kunskapsbaserat. Sa vad betyder nu detta? Vad innebér begreppen kunskap?
Evidens? Fakta?



En vanlig distinktion som brukar géras &r att skilja pa att tro nagot och att veta nagot. Att tro
nagot ar grunden for kunskap. Jag kan exempelvis tro att jorden &r rund. Det kan vi ocksa
kalla for en hypotes eller ett antagande. Jag behover tro att det gér nagon skillnad om en ung
invandrarkille som begar brott bemé&ts med respekt eller med harda ord — For det var just vad
Shaw gjorde. Jag maste tro att det spelar roll att jag lyssnar pa hans beréttelse. Men det racker
inte for att det ska kallas for kunskap. Det maste ocksa vara sant. Jorden maste vara rund.
Min tro maste motsvara ett faktum. Det innebér att pastaendet maste vara majligt att
observera. Pastaendet att Gud &r bla, kan jag tro pa men det &r inte mojligt att observera, sa
det kan inte vara sant. Dock racker det inte med att jag tror att nagot ar sant utan jag behover
ocksa ha belagg for det — ha goda grunder som filosoferna séger. Jag maste gora en
observation av fenomenet. Att jag erfar att killen faktiskt mar battre av vanlighet an av harda
ord. Om jag kan gora den observationen — eller fér den delen observera att jorden ar rund — da
har jag evidens, alltsa bevis pa att det jag tror stimmer. Jag behdver testa min hypotes eller
antagande och fa ett positivt utfall.

Det finns ocksa olika typer av evidens. Dels kan vi prata om sinnesupplevelser — jag vill pasta
att vi alla har goda skal att tro att vi befinner oss i kommunhuset i Sollentuna eftersom jag kan
se och hora er. Jag anvander mina sinnen for att observera det jag haller for sant.

Men vi kan ocksa fa evidens fran andra manniskor, som alltsa inte bygger pa mina egna
erfarenheter, utan nagon annans. Och det var ju precis det Clifford Shaw gjorde nar kan
publicerade Stanleys berattelse. Han tog till sig av Stanleys erfarenheter och antog dem som
evidens for att unga kriminella ofta kommer fran social utsatthet och att kriminaliteten inte
berodde pa en inneboende dalig moral.

Shaw behovde alltsa lita pa Stanley eftersom kunskap bygger pa tillit. Och det hér ar en stor
evolutionér fordel att vi manniskor kan ta del av och utnyttja varandras erfarenheter. Det leder
namligen till kunskapsackumulation. Men med tillit kommer ocksa dess tvilling tvivel — som
kan leda till misstro. Tvivel ar en lika viktig komponent i kunskapsproduktionen, da det alltid
finns ett glapp mellan evidens och sanning. Att vi stéller oss fragan ar detta verkligen sant?
Hur vet jag det? Det innebar att vi varderar den information vi far.

Vetenskap innebar alltid ett visst matt av osakerhet och prévande. Vetenskap ar alltid
begransad, bade vad vi kan veta ndgot om och hur mycket vi kan veta om ett fenomen. Ta
Sveriges kustlinje som exempel - ren fakta - &r 2 400 km lang. Det vet alla. En rund och fin
summa. Men vénta nu? Hur har man egentligen méatt? Ar det ndgon som har gétt med ett 2
400 km langt mattband? Och var har man egentligen méatt? Hur vet man var den exakta
gransen mellan land och vatten gar? Har man matt vid hogvatten eller lagvatten? Nar gjordes
det? For Skane sjunker ju och Hoga kusten reser sig? Och faktiskt om man raknar stranderna
runt alla vara ar blir summan 4 800 km. Det inkluderar ocksa 503 651 branningar (branning
ar en fast landmassa som ligger mellan tva decimeter ovanfor respektive fem decimeter under
medelvattenytan) och sammanlagt 1310 km bryggor. Men kustlinjen &r faktiskt omdjlig att



faststalla exakt, da den ar en sa kallad fraktal. Inte helt otroligt kommer flera av er idag att se,

kanna och till och med &ta fraktaler. En fraktal &r ett geometriskt ménster med struktur i alla

skalor. Medan vanliga kurvor ser raka ut om de forstoras tillrackligt har fraktaler sma detaljer

oberoende av hur mycket de forstoras. Ett klassiskt exempel &r broccoli. Men nog om broccoli
och branningar.

Evidens ar alltsa ett vetenskapligt belagg som antingen stodijer eller gar emot en teori eller
hypotes. Belagget behover vara empiriskt — det maste kunna uppfattas, observeras, upplevas
och dokumenteras i enlighet med vetenskapliga metoder. Evidens handlar alltsa om att, med
ett vetenskapligt arbetssétt observera nagot som stodjer ett pastaende, alltsa en trossats. Nar
det galler matematiska bevis &r det hyfsat enkelt. Jag kan utan problem observera att om jag
hamtar ett apple och lagger det vid sina av mitt ursprungliga apple blir det tva dpplen. Och
egentligen behdvs inte ndgon bevisforing. Beviset finns i logiken, 1+1=2. Evidens nar det
géller manniskors férehavanden ar daremot knepigare att mata. Vad var det till exempel som
gjorde att Stanley slutade livnéra sig som en jack-roller, skaffade sig en utbildning och ett
jobb, gifte sig och skaffade barn? Vi kan ha en teori om det? Men det kan vara svart att leda
den i bevis. Kom vandningen nér han traffade Shaw som bad honom skriva ner sin beréttelse.
Eller skedde det genom tiden i fangelse. Eller fanns det en inneboende styrka i honom som
innebar att han hade klara att bryta den kriminella banan helt utan andras hjalp? Det ar har
vikten av den individuella beréttelsen kommer in. Den som kanske skulle kunna anvéndas
som bevis pa en teori, eller motbevisa den.

Sa vad ska vi da till vetenskap och kunskap till i socialt arbete? Jo alla sma delar, individuella
berattelser bildar tillsammans en mosaik som det star i inledningen till boken om Stanley. En
mosaik som gor att vi kan ta ytterligare steg pa vagen mot att stétta manniskor i behov av
hjalp.

Ett vetenskapligt forhallningssatt handlar om ett systematiskt arbetssatt, dar kunskap
genereras. Det sker genom att information samla in, sortera och struktureras — och det handlar
om att vara medveten om att det &r det jag gor.

”Nu lyssnar jag pa en beréattelse — det innebdr att jag samlar data!”. men det ricker inte med
att samla in, datan eller informationen behdver varderas. Varderingen sker genom att tvivla
och att stélla fragor — fragor som beho6ver besvaras.

”Ar berittelsen rimligt? Verkar berittelsen trovirdig?”

Fragor skulle jag saga &r ett av vara viktigaste verktyg nar det galler kunskapsproduktion. Och
da menar jag inte de fragor vi staller till klienter, anhoriga och intressenter av olika slag, utan
de fragor vi staller till oss sjalva och till den information som samlats in.

”Vad dr intressant ur vilket perspektiv och vad kan sorteras bort? Vad vet jag sedan tidigare

som paverkar min bedomning? Hur vet jag det jag vet?”


https://sv.wikipedia.org/wiki/Empiri
https://sv.wikipedia.org/wiki/Vetenskaplig_metod

Reda de gamla grekerna forstod att kunskap inte ar nagot som FINNS ute i véarlden och som

vi kan snubbla dver, hitta eller implementera. Kunskap &r ndgot som vi GOR. Det 4r en
aktivitet. Och det kraver att ndgon, en person GOR denna kunskap. Och nar det galler det
sociala arbetets kunskap ar denna nagon DU. Alla som sitter har inne ar kunskapsproducenter.
| ert dagliga arbete producerar ni kunskap om — i de alla flesta fall — andra méanniskor. Och det
innebar forstas ett ansvar. Ett ansvar att reflektera 6ver och vara medveten de val du gor nar
du tar emot, bearbetar och for vidare nagon annans beréttelse. Det &r du som véljer vilka delar
av personens beréattelse du tar fasta pa, vilka ord du anvéander och vad du valjer bort.

Ett vetenskapligt forhallningssatt i socialt arbete skiljer sig inte fran annat vetenskapligt
arbete. Det utgar fran personen som producerar kunskapen — alltsa alla vi som sitter har i dag,
och alla era kollegor runt om i kommunerna i Nordvastra Stockholm, och runt om i landet.
Jag vill mena att innebdr att borja i fel d&nde. Kunskapsbaserat socialt arbete handlar om att
sjélv bli medveten om vad det ar jag gor varje dag nar jag méter en manniska i behov av stod.
Varje dag nar jag skriver ner en annan ménniskas beréttelse. Varje dag nar jag arbetsleder
mina kollegor. Att jag har med mig ett batteri av fragor som jag staller till mig sjalv om det
jag gor.

“Hur vet jag det jag vet?”,

”Vad far mig att tro X, Y, 277,

”Vilka val dr det jag gor just nu? Och vilka val 4r mdjliga for mig att géra?”,

”Vad ar det jag inte vet?”,

”Behover jag veta A, B, C for att fatta ett beslut, eller for att mota personen framfor mig pa ett

annat satt?”.

”Varfor gor vi som vi gor?”

Serdar
Smack — Serdar slar till Adam med pistolen i tinningen. Adam faller hart till
marken igen. Han trycker ner Adams huvud i marken och klammer till med foten
éver hans ansikte. Adam kvider av smarta men skriker inte. Det &r sa morkt nu att
Serdar knappt ser Adams ben under sig.

- Fattar du! Du tillhor oss!! Vi vet var du bor. Vi vet var dina smasyskon gar i
skola! Var dina foraldrar jobbar. Vill du att dom ska d6? Fattar du att dom
kommer dé om du inte gor som vi sager? Serdar kanner hur han skakar i hela
kroppen. Bakom honom star Fuad och hans kompisar. Han vet att han maste fa
Adam att gora det Fuad vill.

- Jag fattar, skriker Adam.
- Dom kommer dd! Fattar ru!

- Ja, ja, jal Jag gor det. Ror inte min familj. Bara ni inte ror min familj.



Da knackar Fuad Serdar pa axeln. Serdar lyfter pa foten och slapper taget om
Adam som fortsatter jamra sig.

- Jag gor det. Jag kommer gora det.

Serdar, Fuad och de andra killarna skyndar genom skogen tillbaka till bilen dar
Suleiman véantar. De lamnar Adam blaslagen i skogen. N&r de hoppar in i bilen
far Serdar som ar minst sitta i mitten i baksatet. Fuad vander sig om,

- Fan det gjorde du bra assa, sager Fuad. Serdar blir medveten om sin egen
andning. Det kdnns som att han inte andats sedan de gick in i skogen for éver en
timme sedan. Fan han fixade det. Han har visat for Fuad att han duger. Serdar ler
for sig sjalv.
Serdar skulle kunna vara en kille fodd i Méarsta 2011 med rétter fran Mellanéstern som
i maj 2025 tréffar en socialsekreterare for forsta gangen som ber honom berétta sin
berattelse. Det finns manga olikheter i Serdars och Stanleys beréattelser men ocksa
manga likheter. Bada &r unga invandrarkillar som gatt igenom svara upplevelser som
gor att de just nu befinner sig pa bangarden och i skogen. Bada kan vanda om sina liv
— forhoppningsvis medhjélp av gott, kunskapsbaserat socialt arbete. Ett
kunskapsbaserat socialt arbete handlar om att med hjélpa av vetenskapligt grundade
fragor omsétta dessa berattelsen till kunskap.
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