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_SAMMANFATTNING

_Sammanfattning

Antalet minderariga barn och ungdomar som kom till Sverige utan sina
forildrar for att soka asyl 6kade kraftigt mellan 2006 och 2015. Samtidigt
forindrades ansvarsférdelningen mellan stat och kommun, vilket innebar
ett 6kat ansvar och en skyldighet for kommunerna att erbjuda barnen och
ungdomarna boende, skolgang och st6d och hjilp fran socialtjinsten efter
behov. Socialtjansten hade dven tidigare ett yttersta ansvar for denna
grupp, men i och med det 6kade ansvaret for det praktiska mottagandet
och att antalet barn 6kade i omfattning, innebar det en stor fordndring i
socialtjanstens verksamhet.

Ett flertal studier visar att ensamkommande barn 16per hog risk att
drabbas av psykisk ohilsa, men ocksa att stodet den forsta tiden har stor
betydelse for barnens framtida hélsa och utveckling. I den hir rapporten
skildras hur stédet for ensamkommande barn och ungdomar ser ut i Sve-
rige. Bade ensamkommande ungdomar sjilva och yrkesprofessionella —
socialsekreterare, personal pa HVB-hem och lidrare pa sprakintrodukt-
ionsprogrammet — ger sin syn pa stédet och hur det kan utvecklas och
forbittras. De intervjuer som ligger till grund for denna rapport genom-
fordes under 2012 och 2013. Trots att mycket hunnit hiinda géllande
Sveriges mottagande av ensamkommande barn och ungdomar sedan dess
ir resultatet som redovisas i rapporten fortfarande bade relevant och ak-
tuellt. Resultatet kan utgora ett anvindbart underlag fér diskussion om
innehall och utformning av st6d till ensamkommande barn och ungdomar.

Resultatet av studien visar att:

» De ensamkommande ungdomarna uttrycker behov av ett emotion-
ellt stéd, som inrymmer nirhet till personer med vilka de kan
beritta om erfarenheter och tala om det som &r svart. Ofta saknar
de nagon att dela erfarenheter med, som de kan prata med om det
som tynger, bekymrar och smértar. Sirskilt upplevs delar av stodet
i HVB-hemmen som otillrdckligt och/eller inadekvat.

* De professionellas stod ér framst av informativ och instrumentell
karaktdr. Det handlar till stor del om att st6dja ungdomarna i att
”bli sjélvstindiga” ifraga om praktiska vardagssysslor, men kan
ocksa till handla om hjéilp med skolarbete, fritidsaktiviteter, och
studie- och yrkesvigledning. Att ge st6d pa ett kiinsloméssigt plan
framstar inte som nagot centralt i det st6d som ges. Snarare besk-
rivs saidana dimensioner av rollen hamna i konflikt med synen pa
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professionalitet och med ambitionen att gora den unge ”sjilvstin-
dig”.

Lirarna markerar vikten av att elevhélsan och studie- och yrkes-
vigledningen finns tillginglig for ensamkommande ungdomar.
Resurser och organisatoriska éverviganden beskrivs dock begrinsa
skolans méjligheter att stodja de ensamkommande ungdomarna
genom att erbjuda dem praktik och studiebesok.

Mojligheter till socialt kapital utanfor det professionella nitverket
for ensamkommande barn framstar som mycket begriansat. Saval
skolpersonal som ungdomar ger dven uttryck fér upplevelser av
segregerade gemenskaper, dir “svenskar” och ”invandrare” lever i
skilda vérldar.

I samtliga intervjuade yrkesgrupper framgar att de anser sig utfora
arbetsuppgifter som egentligen tillhor nagon annan. Osédkerhet och
konflikter i samverkan tas frimst upp i férhallande till barn och
ungdomar som det finns en oro kring, till exempel om de inte alls
verkar ha det bra dér de bor eller om de verkar behéva klart mer
st6d #n vad de far.

Studiens praktiska implikationer sammanfattas i féljande punkter:

Mer robusta och tydliga samverkansstrukturer mellan skola och so-
cialtjanst kring de ensamkommande barnen och ungdomarna
behover utvecklas for ett kunna erbjuda ett adekvat st6d.

Stodet till ensamkommande barn och unga bor vara individuellt
anpassat for att kunna ge adekvat stod och for att se och bekrifta
barnen som individer.

Bristande tillgang till socialt stod i nidtverk riskerar att hinvisa en-
samkommande barn och unga till mindre konstruktiva och i viirsta
fall negativa former av socialt stod.

Satsningar pa skolan som en plats att bade lidra och vara i kan stodja
ensamkommande barns och ungas sociala nitverk.

Markera och satsa pa den centrala roll som lirare, elevhilsoperso-
nal och studie- och yrkesvigledning kan ha for hilsa och
integration.

Resultatet pekar pa ett behov av en tydligare ansvarsférdelning
mellan och fokus pa nyckelpersoner i den centrala och viktiga om-
sorgen for varje barn.

Adressera den psykiska utsattheten som omgérdar ensamkom-
mande barn och unga.

Overgangen till sjilvstindigt boende maste ske successivt med ly-
hordhet f6r den unges behov.

ii
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_Inledning

Antalet minderariga barn och ungdomar som kom till Sverige utan sina
vardnadshavare for att s6ka asyl 6kade kraftigt mellan 2006 och 2015 (Mi-
grationsverket 2017a). Fran och med 2006 fick kommunerna ansvaret att ta
emot alla ensamkommande ungdomar, samtidigt som de blev skyldiga att
erbjuda dem boende, skolgang och stod och hjélp fran socialtjansten pa
samma villkor som andra barn (prop. 2005/06:46).

Ett av motiven bakom att ansvar for boende och omvardnad 6verfor-
des fran Migrationsverket till kommunerna var den sa kallade
normaliseringsprincipen, det vill siga att ensamkommande barn skulle ha
samma rittigheter till st6d som andra barn som vistas i en kommun (prop.
2005/06:46). Ensamkommande barn har saledes i princip samma rittig-
heter som alla andra barn nér det giller stod fran socialtjinst och skola,
fransett att asylsokande barn inte har skolplikt. Samtidigt innebér barnens
livssituation specifika utmaningar och dilemman, inte minst da de befin-
ner sig i ett for dem frimmande land utan férildrar och i en asylprocess
som bade kan vara langdragen och svar. Enligt flera studier l6per ensam-
kommande barn och ungdomar hégre risk dn andra barn att drabbas av
psykisk ohilsa. Samtidigt visar studierna pa hur viktigt det ar att ge stod
till ensamkommande barn och unga tidigt i processen for att forebygga
psykisk ohilsa och frimja att de utvecklas positivt pa sikt (Brunnberg,
Borg & Fridstrom 2011; Eide & Broch 2010; Eide & Hjern 2013; Heaphy,
Ehnholt & Sclare 2007; Kohli 2007; Oppedal, Jensen & Seglem 2008; Wade,
Mitchell & Baylis 2005). Trots detta ir forskning om vilket st6d ensam-
kommande barn och unga far under den f6rsta tiden i sitt nya land
begrinsad, bade i Sverige och internationellt.

Denna rapport handlar om olika aktérers perspektiv pa behov och ut-
formning av st6d till ensamkommande barn och unga. Intervjuer har
genomforts med ungdomar mellan 16 och 20 ar som vintar pa asyl och
professionella inom socialtjinst, HVB och skola. Rapporten riktar sig i
forsta hand till ansvariga politiker och personal inom socialtjidnst, boende,
skola och 6verformyndare. Den kan utgéra ett limpligt underlag for ut-
vecklingsarbete i kommunerna, men kan dven med fordel anvindas i
utbildning till yrkesgrupper som arbetar med ensamkommande barn.

Studien som rapporten baseras pa utgor en fristdende del av ett storre
forskningsprojekt som bedrivits i samarbete mellan tre forsknings- och ut-
vecklingsenheter i Stockholms l4n och finansierats av medel fran
Migrationsverket och Europeiska flyktingfonden. Forskningsprojektet har
i olika delstudier berort fragor om de ensamkommande barnens livssituat-
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ion och mottagande, frimst ur barnens och socialtjdnstens perspektiv.
Fran projektet har tre rapporter publicerats (Backlund, Eriksson, Greiff &
Akerlund 2012, 2014; Backlund, Eriksson, Greiff, Nyberg & Akerlund
2014).

Syfte och fragestallningar

Syftet med studien dr att underséka hur det kommunala stodet till ensam-
kommande ungdomar uppfattas och dr utformat. Syftet har brutits ner i
foljande specifika fragestéllningar:

o Vilket stod tycker ungdomar behdovs i situationen som ensam-
kommande barn?

e Vad siger yrkesprofessionella att de gor i sin verksamhet for att
stodja ensamkommande barn och ungdomar?

e Hur beskriver de yrkesprofessionella sin egen roll och samar-
betet mellan HVB, skola och socialtjédnst i forhallande till
ensamkommande barn och ungdomar?

e Vilka mojligheter ser de yrkesprofessionella att utveckla och
forbéttra sitt arbete kring denna malgrupp?

Centrala begrepp

Med ensamkommande barn avses barn under 18 ar som vid ankomsten till
Sverige ar skilda fran bada sina forildrar eller fran nagon annan vuxen
person som far anses ha tritt in i fordldrarnas stille, eller som efter an-
komsten star utan sadan stéllforetridare (Lagen om mottagande av
asylsokande § 1). Eftersom storre delen av de ensamkommande barnen &r i
ovre tonaren (Migrationsverket 2017b) anvinds i denna rapport begrep-
pen barn respektive ungdomar vixelvis och ibland tillsammans. Stod till
personer som har anlént till Sverige som ensamkommande barn kan ocksa
striacka sig ldngre &n till barnens 18-arsdag, vilket innebér att ungdomar
dldre dn 18 ar kan inga i definitionen, om de har anlént till Sverige som en-
samkommande barn.

Med HVB avses Hem for Vard eller Boende som riktar sig till ensam-
kommande barn och ungdomar. Med skola avses i denna studie
gymnasieskolans sprakintroduktionsprogram.
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Tidigare forskning

Internationell forskning om ensamkommande barn har i stora delar foku-
serat pa barnens psykiska hilsa. En méngd studier pekar pa
ensamkommande barn som en hogriskgrupp néar det handlar om psykisk
ohiilsa (se t.ex. Brunnberg, Borg & Fridstrom 2011; Derluyn & Broekaert
2007; Eide & Broch 2010; Oppedal et al 2008; Wernesj6 2012). Sarbarheten
kopplas framst till svara erfarenheter i hemlandet i kombination med fran-
varo av stod fran forildrar, men ocksa till pafrestningar kopplade till att
vara asylsokande (Wernesj6 2012). Studier om flyktingbarn som anlént
med sina familjer visar pa den betydelse som foréldrarna har for barnens
psykiska vilmaende (Andersson, Ascher, Bjornberg & Eastmond 2010). Det
handlar exempelvis om mojligheten att kunna séka stod hos sina fordldrar
nir barnen mar daligt och att kéinna tillit till att férdldrarna tar hand om
dem pa bista sitt. Forskning visar att ensamkommande barn i hégre grad
lider av symptom pa psykisk ohélsa én flyktingbarn som anlént med sina
familjer (Bean, Derleyn, Eurelings-Bontekoe, Broekaert & Spinhoven
2007). Vidare visar flera studier att ensamkommande barn dr en heterogen
grupp i flera avseenden men att potentiellt traumatiska erfarenheter i
hemlandet och under flykten &r vanliga (Ayotte 2000; Backlund et al 2012;
Eide & Broch 2010; Hopkins & Hill 2008; Humemer et al 2009; Thomas,
Thomas, Nafees & Bhugra 2004; Wernesjo 2012).

Forskning om mottagarlédndernas st6d till ensamkommande barn
handlar frimst om hur deras rittigheter tas tillvara samt vilka perspektiv
och forhallanden som priglar mottagandet. Studier pekar pa en tvetydig-
het i synen pa barnen som kan kopplas till system f6ér invandringskontroll
respektive social vilfird (Bryan & Denov 2011; Cemlyn & Nye 2012; Eide
2012a; Stretmo 2014). Flera forskare har framhallit betydelsen av stodet
den forsta tiden fér de ensamkommande barnens fortsatta utveckling och
hélsa (Cemlyn & Briskman 2003; Eide & Broch 2010; Eide & Hjern 2013;
Hartwell 2011, Heaphy, Ehnholt & Sclare 2007; Kohli 2007; Wade et al
2005). Flera studier lyfter fram vikten av stabilitet i omsorg och skola, en
normaliserad tillvaro, nira relation till omsorgsgivare, individuellt anpass-
sat stod och uppféljning, kontakt med anhoriga, socialt nitverk samt st6d
till utbildning och effektiva coping-strategier (Bryan & Denov 2011; Cem-
lyn & Briskman 2003; Christie 2002; Eide 2012b; Eide & Hjern 2013; Hessle
2009; Kohli 2011; Luster, Qin, Bates, Meenal Rana & Ah Lee 2010; Mels,
Derluyn & Broekheart 2008; Newbigging & Thomas 2011; Shamser &
Shruti 2009; Stretmo 2014; Wade et al 2005, Wade 2011).

Eide (2000) har definierat ensamkommande barns olika faser i migrat-
ionsprocessen. Den forsta fasen, osiikerhetsfasen, markerar betydelsen av
att fa grundlidggande behov sasom tillit, tillhérighet och mat tillgodosedda.
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Om tillit uppnas till omsorgsgivaren i denna fas kan barnet i bista fall ledas
vidare genom de foljande faserna da omsorgsgivaren far legitimitet som
fostrare i barnets 6gon. De féljande faserna &r trygghetsfasen, utvecklings-
fasen, etableringsfasen och framtidsfasen. Eide menar dock att manga barn
inte nar denna tillitsfulla relation och att manga upplever ensamhet och
isolering nir de 6vergar till att bo sjidlva. Vikten av att utveckla trygga re-
lationer priglade av omsesidighet, tillit och respekt har bekriftats i andra
studier (Berg 2012; Oppedal, Seglem & Jensen 2009).

Forskning pekar pa att det finns risker med att underskatta behovet att
stodja ensamkommande barn da uteblivet st6d kan leda till allvarlig psy-
kisk ohilsa lingre fram (Berg 2012; Oppedal, Jensen, Brobakke Seglem &
Haukeland 2011; Wade et al 2005). Berg (2012) beskriver till exempel en
grupp ungdomar som kom till Norge uppfattades som sjilvstindiga och
dirfor blev behandlade som vuxna mén, men som senare utvecklade stora
problem.

Socialarbetare har en nyckelroll i att hjdlpa ungdomarna att skapa
kontinuitet mellan da och nu och att utveckla sitt sociala ndtverk (Wade et
al 2005). Wade med kollegor fann att socialtjinstens arbete med ensam-
kommande ungdomar i Storbritannien fungerade bist nér det utférdes av
ett hiingivet socialarbetarteam och stodet anpassades individuellt f6r att
mota barnens och ungdomarnas emotionella behov. Forskarna betonar
vikten av flexibla och kreativa former for att moéta barnens och ungdomar-
nas emotionella behov genom vad de kallar en terapeutisk omsorg, ett
forhallningssitt integrerat i ungdomarnas vardagliga liv. Det senare moti-
veras utifran begrinsade terapeutiska resurser och den ambivalens som en
del ungdomar kan kénna inf6r att ga till en psykolog. Denna typ av tera-
peutisk omsorg utvecklas i relationen mellan barn och socialarbetare och
har lyfts fram som kérnan i ett effektivt arbete (Kohli 2007). En annan stu-
die visade att ungdomarna sjilva féste storst vikt vid tillgang till tolk, en
ansvarig, vuxen omsorgsperson och en tydlig nyckelperson som kunde
lotsa till réitt stodkontakter i mottagningssystemet (Watters 2008).

I de relativt fa studier som finns av stod till ensamkommande barn och
ungdomar i Sverige framtrider bland annat ett glapp mellan barnens per-
spektiv pa sin livsvirld och socialtjidnstens formaga att fanga och mota
den. Fran barnens perspektiv framtrdder familjekontexten och behovet av
nira relationer som centralt, aspekter som visat sig franvarande i social-
tjinstens beskrivning av sitt arbete (Backlund et al 2012, Backlund et al
2014b). Aven andra studier har problematiserat huruvida omhindertagan-
det dr anpassat efter de ensamkommande barnens behov. I en studie om
mottagandet i Goteborg (Stretmo & Melander 2013) skildras en samstim-
mighet bland de ansvariga aktérerna att barnen mar eller riskerar att borja
ma psykiskt daligt samtidigt som barnens stodpersoner verkar undvika
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samtal om det som smirtar. Soderqvist, Sjoblom och Biillow (2016) belyser
dilemman med att erbjuda ett ’hem” inom ramen f6r en HVB-verksamhet
och ifragasitter att ensamkommande barn placeras i vardformer som inte
ursprungligen dr uppbyggda fér denna grupp.

Det tycks finnas en spinning mellan att antingen se ensamkommande
barn som ”alla andra barn” inom social barnavard eller som en sirskild
grupp barn med specifika behov. Det senare perspektivet har kommit att
betonas alltmer, vilket i sin tur lett till en 6kad specialisering av arbetet
med ensamkommande barn (Backlund et al 2012, 2014a; Eriksson, Gha-
zinour, Hanberger, Isaksson & Wimelius 2014; Stretmo & Melander 2013).
I en utvirdering av mottagandet i Umea beskrivs en utmaning vara att
flera aktorer uppfattar sin egen verksamhet som en ”isolerad 6” i systemet
som helhet (Eriksson et al 2014).

Teoretiska utgangspunkter

I denna studie anvinds socialt stdd och socialt kapital som analytiska verk-
tyg. Bada begreppen sitter fokus pa socialt ndtverk och sociala
dimensioner av st6d, till skillnad fran exempelvis materiellt, psykologiskt
eller pedagogiskt stod.

Socialt stod skyddar mot psykisk och fysisk ohilsa (Saim 2013) genom
att minska negativa konsekvenser av stress och stirka en persons inre re-
surser. Didrmed underliittas coping, vilket i sin tur forstérker ens resiliens.
Det engelska ordet coping motsvaras av det svenska bemistring, vilket
handlar om en individs inldrda siétt att hantera svarigheter. Dessa kan vara
bade bra och daliga. Resiliens ér en forsvenskning av det engelska begrep-
pet resilience. Det betecknar processer som gor att en individ utvecklas
positivt trots nérvaro av risk (Borge 2005). Det finns ingen vedertagen och
enhetlig definition av socialt stod, men enligt Cohen (2004) inbegriper so-
cialt stéd ”a social network’s provision of psychological and material
resources intended to benefit an individual’s ability to cope with stress” (s.
676). Ungdomarnas upplevelser av socialt stod visar hur stéd fran olika
kéllor, frimst familjen, hinger samman med exempelvis depressiva symp-
tom och instillning till skola (Rueger, Malecki & Demaray 2008). Just stod
fran familj och véinner tenderar att vara betydelsefullt for ensamkom-
mande ungdomars hilsa och vilmaende (Mels, Derleuyn & Broekaert
2008; Oppedal & Idsoe 2015; O'Toole Thommessen, Corcoran & Todd
2015).

I ett amerikanskt instrument som miiter barns och ungdomars niva av
socialt stod (Child and Adolescent Social Support Scale, se Malecki & De-
maray 2002) delas det sociala stédets innehall in i fyra typer: emotionellt,
instrumentellt, informativt och/eller virderande. Emotionellt stod hand-
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lar om sadant som tillit, kirlek, empati och individens kénsla av att det
finns personer i ens nitverk som tycker om, bryr sig om och ér beredda att
hjdlpa. Emotionellt st6d kan ocksa inbegripa mdéjligheten att dela fore-
stillningar och erfarenheter med andra samt uttrycka bekymmer och fa
hjilp att kunna avleda uppmirksamheten fran bekymmer. Studier pekar
mot att emotionellt stéd kan vara viktigare dn faktiskt erhallet socialt stod
(Thoits 1995). Instrumentellt st6d handlar om relationer som méjliggor
materiella tillgangar, sisom pengar, service, vard och skydd, medan infor-
mativt stod hjilper en person att forsta situationer, det vill siga att fa
nddvindig kunskap och rad for att kunna 16sa problem eller fa tillgang till
service. Varderande stod handlar om att fa feedback, att bli bemo6tt med
respekt och acceptans och att kunna kinna tillh6righet. (Mericki & Dema-
ray 2002; Zaleska, Brabcova & Vackova 2014). Ett socialt st6d kan i vissa
fall vara negativt, som exempelvis inom ramen fér en gemenskap for
drogmissbruk, kriminalitet eller religios extremism (Zaleska et al 2014).

Teorin om socialt kapital har utvecklats av teoretiker som Pierre
Bourdieu, Robert Putnam och James Coleman. Teorin utgar ifran att soci-
ala relationer ir av kritisk betydelse for att fa tillgang till olika former av
resurser (sasom materiellt, informativt eller socialt st6d) och for indivi-
ders vilmaende (Bassani 2007; Eriksson 2012). Socialt kapital kan paverka
direkt genom sociala relationer som ger tillit, trygghet och sjélvkiinsla,
men ocksa indirekt genom att mobilisera andra typer av resurser (finansi-
ella, kulturella osv). Skillnaden kan relateras till ssmmanbindande
(bonding) respektive 6verbryggande (bridging) socialt kapital. Det forst-
nimnda syftar pa niira relationer i familjen medan det senare avser
kontakter utanfor individens nirmaste krets som bekanta och kollegor (se
till exempel Bjornberg (2010) som har specifikt anvint dessa begrepp i en
studie om asyls6kande barn och forildrar). Enligt Bassani (2007) r en ofta
forbisedd dimension av teorin om socialt kapital sjilva transformeringen
av resurser till kapital. Resurser i form av ett socialt nétverk &r alltsa inte
synonymt med ett socialt kapital, resurserna maste forst mobiliseras for att
individen ska kunna dra nytta av dem. Det &r saledes sjidlva mobiliseringen
av resurserna som skapar det sociala kapital som i sin tur paverkar det
psykiska maendet. Ett exempel dr att en ungdom i en familj med bristande
relationer kommer att fa det svarare att tillgodogora sig de resurser som
finns i familjen. Utvecklandet av socialt kapital &r pa detta siitt beroende av
kvaliteten pa relationerna med exempelvis forildrar, andra vuxna
och/eller ungdomar.

Teorin om socialt kapital inrymmer primira och sekundira grupper,
dédr familjen definieras som den priméra gruppen. En central aspekt dr hur
interaktioner och ”broar” mellan primira och sekundéira grupper kan 6ka
mobiliseringen av socialt kapital. Broar kan bildas antingen genom direkt
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interaktion, till exempel mellan férildrar och skola, eller indirekt genom
att forildrar diskuterar skolfragor med sina barn (Bassani 2007). Ensam-
kommande barn har inte sin priméra grupp tillginglig rent fysiskt, men
ddremot kan familjen, i den man den finns i livet, fortfarande vara mentalt
nirvarande (Backlund et al 2012, 2014a+b). Personalgrupper som boende-
stodjare, socialsekreterare, ldrare och gode min kan darfor tinkas fa en
roll som bade primir och sekundir grupp med potential att mobilisera
olika former av socialt kapital. Med en god relation till en boendestddjare
eller socialsekreterare kan exempelvis en ungdom kénna tillit, motiveras
till att ga i skolan, soka arbete eller bes6ka en psykolog, och pa det séttet
tillgodogora sig det sociala kapitalet bade direkt och indirekt

Metod

Studien bygger pa kvalitativa och halvstrukturerade intervjuer med en-
samkommande ungdomar som tagits emot av tre kommuner i nordvistra
Stockholms ldn och med socialsekreterare, personal pa HVB-hem och 14-
rare.

Urval

Personal och ungdomar rekryterades till studien fran tre kommuner i
nordvistra Stockholms lédn. Urvalet gjordes for att fanga in olikheter i or-
ganiseringen av mottagandet. Nedan ges en 6vergripande presentation av
hur kommunerna A, B och C organiserat sig for att ta emot ensamkom-
mande barn.

Kommun A ir en sa kallad formell ankomstkommun (dér asylsokande
kan ldmna in sin asylansékan till Migrationsverket). Kommunen ansvarar
for barnen den forsta tiden till att Migrationsverket anvisar barnet en
kommun for det langsiktiga mottagandet. Detta innebir att det kontinuer-
ligt kommer barn som ska tas om hand som i regel stannar en kortare tid.
Kommun A hade vid tidpunkten for studien en sérskild enhet inom social-
tjdnsten skotte allt arbete kring ensamkommande inklusive placeringar pa
boenden. Sprakintroduktionsprogrammet som riktar sig till nyanléinda
ungdomar 6ver 16 ar fanns tillgéingligt pa en gymnasieskola i kommunen.

Kommun B var en sa kallad anvisningskommun som hade avtal med
Migrationsverket om mottagande av ensamkommande barn. Aven i denna
kommun var socialtjinstens arbete med de ensamkommande organiserat i
en sirskild enhet. Kommunen hade ett eget gruppboende fér ensamkom-
mande ungdomar. Sprakintroduktionsprogrammet fanns tillgéingligt pa en
gymnasieskola i kommunen.
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Kommun C hade likt kommun B avtal med Migrationsverket om att ta
emot ensamkommande barn. I kommunen arbetade vid tidpunkten for
studien en socialsekreterare med ensamkommande barn och ungdomar.
Kommunen anlitade i férsta hand ett kommunigt bolag som tillhandhéll
boendeplatser. Gymnasieskolans sprakintroduktion fanns tillgingligt pa en
mindre skola i kommunen tillsammans med andra introduktionsprogram®.

Ensamkommande ungdomar bjods in till att delta i studien av ldrare
och personal pa HVB-hem. Jag fick dven sjilv kontakt med ungdomar. En
ungdom fick jag kontakt med pa ett boende i samband med att jag inter-
vjuade personalen, en annan férmedlades via en ungdom som deltogi en
fokusgruppsintervju pa en skola. Samtliga 19 ungdomar, 17 pojkar och 2
flickor, var mellan 16 och 20 ar. Bland ungdomarna fanns bade de som fatt
uppehallstillstand och de som fortfarande var asyls6kande.

Socialsekreterare och ldrare bjods in av enhetschefer pa socialtjansten
och rektorer vid sprakintroduktionsprogrammet. Nir det giller socialsek-
reterare har huvuddelen av dem som arbetar med malgruppen i respektive
kommun deltagit i studien. I kommun C deltog merparten av personalen i
gymnasieskolans sprakintroduktionsprogram i fokusgruppsintervjun. I de
tva andra kommunerna deltog endast ett par av lirarna. Vid tva av sko-
lorna triffade jag &ven rektorerna for en kompletterande intervju.

Socialsekreterarna tillfragades om vilket HVB de frimst anvinde sig
av for att placera ensamkommande barn. Enhetscheferna for de HVB-
hemmen tillfragades dérefter om deltagande i studien, varav tva tackade
ja. Via enhetscheferna har jag fatt 6vergripande information om boendena
samt fatt kontakt med delar av personalgruppen. Fran ett HVB-hem besva-
rades aldrig forfragan. Istillet har en tidigare genomford intervju med en
enhetschef for ett annat boende i samma kommun och bolag, anvints i
studien. Denna intervju genomfordes hésten 2010 inom ramen for en tidi-
gare delstudie i det 6vergripande forskningsprojekt som denna studie &r
en del av. Intervjufragorna har haft ett snarlikt fokus och innehaller in-
formation som bedémts relevant fér denna studie.

Ett boende dr kommunalt (kommun B), ett dr privat (kommun A) och
det tredje drivs av ett kommunalt bolag (kommun C). Boendet i kommun
A och B riktade sig till ungdomar med uppehallstillstand, medan boendet i
kommun C dven tog emot asylsokande ungdomar. Boendena hade vid in-
tervjutillfillena 18 (kommun A och C), respektive 8 (kommun B) platser.

! Gymnasieskolans introduktionsprogram ska ge obehériga elever mojlighet
att komma in pa ett nationellt program eller leda till arbete.
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Tabell 1

Genomférda intervjuer
uppdelat pa kommun och
intervjupersoner

_INLEDNING

Tillvdgagangssatt

Fokusgruppsintervjuer, parintervjuer och individuella intervjuer har ge-
nomforts. Fokusgruppsintervjuer har efterstrivats, men i fall da antalet
tillgidngliga personer varit for fa har parintervjuer eller individuella inter-
vjuer genomforts istillet. En sammanstéllning av vilka intervjuer som
genomforts presenteras i tabell 1. Samtliga intervjuer med personal och
ungdomar utom en intervju med boendepersonal i kommun C genomfor-
des under 2012 och 2013.

Fokusgruppsintervjuerna med ungdomar gjordes pa deras skolor. Tva
individuella intervjuer gjordes pa boenden, en skedde hemma hos en an-
nan ungdom. Jag har som forskare i vissa fall fatt ta en mer drivande roll
dn vad som ir ténkt i en fokusgruppsintervju. I intervjuer med ungdomar
har samma 6ppna fraga om hur de ser pa vad man som ensamkommande
barn behover hjidlp med for att ma bra och klara sig bra i samhéllet och hur
de ser pa vad som ir ett bra bemotande, inlett intervjun. Foljdfragorna har
varierat fran intervju till intervju, men fragor om hjilp de fatt eller saknat
stillldes i alla intervjuer.

Socialsekreterare, personal pa HVB-hem och lirare fick studiens fra-
gestillningar (fraga 2a-d) infor intervjun. Under intervjun ombads de fritt
reflektera kring och svara pa fragorna. Intervjuerna med enhetscheferna
for HVB-hemmen i kommun A och B var kortare intervjuer med huvud-
sakligt fokus pa att fa 6vergripande information om hemmet. Intervjun
med enhetschefen i kommun C innehéll fragor om synen pa de ensam-
kommande ungdomarnas behov, beskrivning av arbetet, samarbete med
socialtjinsten samt forutsidttningar och utmaningar i arbetet.

Ungdomar Socialsekreterare Personal pa HVB- Lé&rare pa sprak-
hem introduktions-
program
Kommun A Fokusgrupp, 4 Fokusgrupp, 8 Fokusgrupp, 4 Parintervju, 2
deltagare deltagare boendestddjare & 1 larare.
enhetschef Enskild intervju, 1
rektor
Kommun B Fokusgrupp, 3 Parintervju, 2 del- Parintervju, 2 bo- Fokusgrupp, 3
deltagare tagare endestddjare deltagare
2 enskilda inter- Intervju, 1 enhets-
vjuer chef
Kommun C Fokusgruppsinter- En enskild intervju En enskild intervju Fokusgrupp, 3
vjuer, 10 deltagare med enhetschef larare & 1 SYV
totalt En enskild Enskild intervju, 1
intervju rektor
Antal deltagare 20 11 9 11

11
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Etiska 6vervaganden

Samtliga intervjuade har informerats muntligt och skriftligt om villkoren
for deltagande i studien i enlighet med Vetenskapsradet etiska riktlinjer
for samhillsvetenskaplig forskning. Den forsta informationen till ungdo-
marna har i de flesta fall getts av personal inom skola/HVB, personalen
fick skriftliga informationsbrev att utga ifran. Samma information har del-
getts av mig som forskare dven vid intervjutillfillet, bade muntligt och
skriftligt. Informationen till ungdomarna har getts pa svenska, féorutom i
tva enskilda intervjuer med ungdomar dir tolk har anvints. Vid samtliga
individuella intervjuer med ungdomar har tolk erbjudits. Eftersom det vid
fokusgruppsintervjuerna framgick att nagra av deltagarna hade mycket
bristande sprakkunskaper var jag extra tydlig med frivilligheten i den
muntliga informationen bade inf6r och under intervjun. Skol- och boende-
personal informerades om att de skulle ha en beredskap for att checka av
med ungdomarna efter intervjun om hur de tyckte att det varit.

Tolk kunde inte anvindas under fokusgruppsintervjuerna med ung-
domarna eftersom de kom fran olika delar av véirlden och talade olika
sprak. Deltagarna kunde i viss man hjélpa varandra med att 6versétta, men
spraksvarigheterna begrinsade dnda intervjuerna. Samtidigt har de
gruppdiskussioner som uppstatt belyst vissa skillnader mellan ungdomar-
na.

Under en fokusgruppintervju beréttade en ungdom om sjalvmordstan-
kar. Jag uppmanade da ungdomen att ta kontakt med och beritta for
nagon vuxen. Andra ungdomar f6ll in i samtalet. Jag upplevde att detta var
nagot de inte brukade tala om och att de hade behov av att gora det. Efter
en stund gled diskussionen 6ver till ett mindre laddat &mne och fokus-
gruppintervjun fortsatte. Efter intervjun pratade jag med ungdomen som
uttalat suicidtankarna. Jag informerade #ven skolpersonalen om att det i
fokusgruppintervjun framkommit att en ungdom matt mycket daligt och
att detta kan ha paverkat dven andra i gruppen. Med ungdomens samtycke
kontaktade jag ungdomens psykolog och informerade om det som sagts
under intervjun.

I hanterande och redovisning av intervjumaterial har hinsyn tagits till
att inga enskilda individer ska kunna identifieras eller lida men pa grund
av studien.

Analys

Samtliga intervjuer har spelats in, transkriberats och tematiserats. Initialt
gjordes en empirinira tematisering med en induktiv ansats for att ha en
Oppenhet for de intervjuades perspektiv. Trots den empirinéira ansatsen
har min férkunskap som forskare i socialt arbete sannolikt priglat de tolk-
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ningar jag gjort. Vid tematiseringen kunde olika aspekter och typer av
onskat och beskrivet st6d urskiljas. I denna fas sGkte jag efter teorier och
begrepp som skulle kunna vara till hjélp for att béittre forsta de monster
som framtridde. Jag valde att sortera materialet utifran det teoretiska be-
greppet socialt stdd och dess innehallsdimensioner, vilket bidrog till att
fortydliga olika kategorier och skillnader mellan de olika aktérernas per-
spektiv. I analysens slutskede anviindes teorin om socialt kapital for att fa
en fordjupad forstaelse for ensamkommande barns och ungdomars moj-
ligheter att mobilisera socialt kapital.

Disposition och lasanvisningar

I det f6ljande avsnittet presenteras studiens resultat. I kapitel 2 behandlas
ungdomarnas perspektiv pa vilken typ av stod de ser behov av. Direfter
redogors for socialtjidnstens, boendets och skolans perspektiv i kapitel 3-6,
i kapitel 6 med sérskilt fokus pa de yrkesprofessionellas syn pa samverkan
kring ensamkommande barn och unga. I det sjunde och avslutande ka-
pitlet ges en sammanfattande analys och diskussion av resultatet.

Illustrerande citat som redovisas i rapporten har redigerats for att un-
derldtta ldsbarheten. Det handlar om att vissa talspraksuttryck sasom
utfyllnadsord tagits bort, och att vissa mindre men tydliga grammatiska fel
sasom omkastad ordf6ljd, har korrigerats for att tydliggora innehallet i ut-
sagorna. Illustrerande citat fran intervjuerna markeras i texten med indrag
eller kursiv stil.
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_Ungdomarnas perspektiv

I detta kapitel presenteras resultatet fran intervjuerna med ungdomar. Det
behov av stod som ungdomarna uttrycker formuleras i intervjuerna som
prioriterade aspekter av efterfragat stdd, men ocksa som beskrivningar av
deras tidigare och nuvarande livssituation. Analysen av ungdomarnas be-
réttelser har resulterat i f6ljande sex teman:

Att bli bemott som individ

Akta omtanke

Konkret hjilp

Svarigheter i kontakter med jimnariga och civilsamhiéllet
Overgivenhet och ensamhet i eget boende

Psykisk utsatthet.

A e

De tre forsta temaomradena ber6r beskrivningar av efterfragat stod och de
tre senare inrymmer situationsbeskrivningar.

Att bli bemott som individ

Att bli sedd, bemoétt och respekterad som individ, &r ett centralt tema i det
vuxenstéd som ungdomarna uttrycker att de 6nskar. Det dr viktigt att
fraga vad man behéver hjdlp med, for det kan vara olika, som en pojke ut-
trycker det. Ungdomarna skildrar upplevelser av att behova férhalla sig till
omgivningens blickar, forestéillningar och férvintningar pa dem som en
grupp. Sirskilt i en fokusgruppsintervju kom mycket av diskussionen att
kretsa kring upplevelser av att bli behandlad som grupp - som om alla in-
vandrare dr lika. Ungdomarna diskuterar i detta ssmmanhang &ven fragor
om man mdste vara tacksam eller om man far ha férvintningar pa nagot
mer i livet &n mat och husrum? Alla kom inte hit for att fd mat, siger en
pojke som utifran sina forvintningar pa att fa ett béttre liv i Sverige ut-
trycker att han ir besviken.

I diskussionerna uttrycks att ungdomarnas olika erfarenheter och bak-
grund till att de befinner sig i Sverige, de olika villkor som deras asylstatus
ger dem samt olika individuella forhallningssétt paverkar hur de ser pa det
stod som de far eller inte far. Att ungdomarna sjélva for in fragan om skill-
nader mellan individer i intervjuerna kan tolkas som ett uttryck for ett
motstand mot att kiinna sig betraktad/behandlad som en grupp snarare én
en individ.
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Akta omtanke

Ett annat tema i ungdomarnas utsagor handlar om vikten av att nagon
vuxen upplevs bry sig om dem, pd riktigt. Detta beskrivs till exempel som
en Onskan om att personalen aktivt visar att de bryr sig om och ir engage-
rade. En ungdom svarar pa en fraga om hur han vill att en bra personal ska
vara:

De kan prata... ”Vad vill du, vad ska vi géra? Vi kan ga ut till-
sammans... Vi kan géra ndgra aktiviteter eller, spela
tillsammans.” Det blir bra. Ibland var man ledsen. Man kan
prata om varfor dr du ledsen, varfor pratar du inte... Men de
gor inte sdhdr. De bara kommer, lagar mat och stddar, sen - ga
hem, hejda. Hej - hejdd.

Samma ungdom beskriver att personalen bara fragar om han vill prata med
en doktor nir han inte kan sova om natten (jag tolkar detta som att perso-
nalen fragat honom om han vill prata med en ldkare alternativt psykolog).

En annan ungdom ger ett positivt exempel, i beskrivningen av hur
hans kontaktperson pa boendet gav honom stdd i borjan: Jag var hela tiden
vaken och sd, och han kom och hjdlpte mig, hur jag kan klara mig, kunna inte
tdnka pa mina fordldrar och sd. Pa min fraga om vad han upplevde som bra
med sin kontaktperson svarar han att han hade bra forslag och att du verk-
ligen kunde prata med honom pd riktigt. Det senare kan forstas som kopplat
till att ungdomen uttrycker att han kunde lita pad kontaktpersonen och att
han kéinde sig respekterad. Kontaktpersonen framstar hér som tillgénglig
nir ungdomen behovde stod (pa natten) och det stod som beskrivs forefal-
ler innehalla bade emotionellt (hantera jobbiga tankar), informativt (bra
forslag) och virderande stod (respektfullt bemé6tande).

Att fa mojlighet att uttrycka sina tankar och kinslor, helst pa sitt eget
sprak, tas upp av ungdomarna som viktigt, liksom att fa hjilp med att foku-
sera pa annat dn det som kiinns svart i livet, det vill siga nagon form av
coping. I en fokusgruppintervju uttrycker en ungdom att fortroende forut-
sétter en nirmare relation, da han séiger att boendepersonalen mdste bli
som vdnner, for att ibland vill vi berdtta nagonting.

Lirare i skolan beskrivs huvudsakligen i positiva ordalag av ungdo-
marna. I en intervju beréttar en ungdom om att han hélsar pa sin tidigare
ldrare i skolan ibland och att de dr vinner pa Facebook. I en annan intervju
séger en pojke att han blir glad nir han kommer till skolan, for att han tréf-
far lararna. Du kan prata om vad du vill, du kan skoja med dem, séger han.
Nir han dr i boendet téinker han bara. Han séger att han inte kan prata med
[boende-] personalen - de bara jobbar. En tolkning hir dr att det &r emot-
ionellt stod som ungdomen efterfragar, medan (boende-)personalen
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beskrivs som upptagen av praktiska uppgifter. Skolpersonalen framstar
som mer tillgéingliga f6r emotionellt st6d, kanske framforallt genom att fa
hjédlp med att avleda fran tyngande tankar och kénslor.

I en annan fokusgrupp lyfter en ungdom fram en slikting som en bety-
delsefull person, frimst utifran hur hon uppmuntrat honom i borjan nér
han kom till Sverige: Hon uppmuntrar mig hela tiden, att, [namn], du kan.
Fortsdtt. Anvdnd sprdket. Ga i skolan. Jobba.

Aven gode min omndmns i intervjuerna som givare eller potentiella
givare av stod. I foljande utsaga beskrivs den gode mannens roll ha fram-
stiillts som en forilder for ungdomen av Migrationsverket, vilket lett till
besvikelse:

Forst ndr jag kom till Sverige, sa Migrationsverket till mig att
din gode man dr som din fordlder. Hon dr din mamma. Men jag
kdnner inte att hon var som min mamma. Hon bara, ?Kom, du
ska fa ditt ID-kort, vi ska ga till Migrationsverket”. Sen ndr jag
fatt mitt kort, jag har inte mycket kontakt med henne. Hon bara
jobbar. Hon ringer inte till mig: "Hur mdr du, ska du gd ut, ska
vi gd ut och dta ndgot, eller vad behover du... behover du kldder
eller ndgon som kan hjdlpa dig med ldxan?”

Citatet ovan ir illustrativt for flera andra ungdomar som uttrycker besvi-
kelse 6ver uteblivet forvintat stod fran gode mén. En flicka berittar att
hon inte kunde forsta vad den gode mannen sa, eftersom denne ocksa ta-
lade dalig svenska och de inte hade tolk. Positiva exempel omnédmns ocksa.
En pojke berittar att hans gode man, som ocksa talade hans eget sprak,
hjilpt honom mycket med att forsta hur svenska samhiéllet fungerar. Ung-
domen understryker sérskilt att den gode mannen ringt honom efter att
han fyllt 18 och uppdraget hade avslutats, for att fraga hur det var med ho-
nom: Och han far inte betalt eller ndgonting.

Virt att papeka ir att socialsekreterare inte nimns som viktiga perso-
ner i detta sammanhang, de nimns patagligt sillan spontant
overhuvudtaget i intervjuerna. I den man de ndmns &r det i regel nér jag
explicit fragat om en sadan kontakt och utifran upplevelser av uteblivet
stod eller bristande fortroende (se vidare nedan).

Konkret hjadlp

Utifran intervjuerna framstar nagon form av erfarenhet av konkret hand-
lande eller uttryck fér engagemang som en férutsittning for att uppleva ett
emotionellt stéd. Hon lyssnar bara, kan inte hjdlpa... eller liknande utsagor
ir aterkommande, liksom upplevelsen av att relationen hanteras som en
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(opersonlig) rutin: De ringer for att de mdste. Olika varianter av konkret
stod berors i intervjuerna.

Information och vagledning i kontakt med myndigheter

En ungdom uttrycker att han berittat sin historia for socialtjdnsten och sin
psykolog. I bérjan trodde jag att de kunde hjdlpa mig sdger han, men de vill
bara veta vad som har hdnt, hur det ser ut och vilka upplevelser hade jag.
Inte gora nagot dt dem. Ungdomen séger att han inte har fatt information
om vilka lagar och regler som giller eller hjilp att forsta beslutet att hans
familj inte kan fa komma: Eftersom jag dr ny hdr kan jag inte lagar och reg-
ler och vad finns och vad finns inte - vilka organisationer som finns och vad
de kan gora. En annan ungdom séger att han forsokt fa psykologkontakt
utan resultat: Jag sa till min kommun att det behévs ndgon psykolog eller
ndgonting, att prata. ?Ok”. De bara sdger ”Ok”. De gor ingenting.

Att fa informativt stod och hjilp att tillvarata riattigheter berors av
flera ungdomar (i férsta hand av de som saknar permanent uppehallstill-
stand, eller som har férsokt men inte fatt mojlighet att ta hit sin familj). I
en fokusgruppintervju berittar tva syskon om svarigheter med att fa
pengar till mat och sjukvard, studielan, mojlighet att utéva idrott da de
inte fatt sina fyra sista siffror i personnumret, och beskriver att de sjilva
fatt sdtta press pa myndigheterna om att fa sin situation ordnad. Forkla-
rande utbrister de: Man kan inte rora sig i Sverige utan de fyra sista! vilket
kan forstds som ett uttryck for otillfredsstdllande hjdlp i situationen.

Inflytande 6ver boendesituation

Andra former av konkret st6d som efterfragas ir inflytande 6ver sitt bo-
ende, vilket diskuteras bade i forhallande till det beslut om anvisning som
Migrationsverket gor och utifran den upplevda mojligheten att kunna
flytta ifran ett boende dir man inte trivs. Ungdomarna uttrycker att de
inte har nagot inflytande 6ver sin boendesituation och ett par ungdomar
liknar situationen vid att sitta i fingelse. En pojke beréttar att han forst
placerats i en liten by langt norrut i Sverige dédr han bodde i tva ar och van-
trivdes. Han séger att han inte kunde lidra sig nagon svenska dér darfor att
han inte kénde sig glad och inte heller hade nagon att prata med. Andra
ungdomar uttrycker mer tillforsikt f6r myndigheters kunskap om vad som
ar bist ndr man just kommit till Sverige.

Stoéd i skolgang och arbetssdkande

Att fa stod i arbetssokandet och med skolarbetet ir ytterligare exempel pa
konkreta efterfragade stod. Franvaron av ett socialt nitverk ses som ett
hinder i arbetssokandet: De sdger ga och leta efter jobb. Men hur leta? Jag
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kan inte. Det dr svdrt, man kdnner ingen. Det behover man hjdlp med. Det dr
viktigt.

Nir det géller ungdomarnas erfarenheter av stéd i skolan ser forut-
sittningar mellan kommunerna mycket olika ut. Att fa studiehandledning
pa sitt modersmal® lyfts fram som viktigt, men flera ungdomar uttrycker
att det brister, exempelvis beskrivs sex personer dela pa en timmes studie-
handledning i veckan. Nir det giller modersmalsundervisning framfor
ungdomarna att det dr viktigt att lirarna har ritt kompetens, bade i hem-
spraket, i svenska och i pedagogik. Resurserna som finns tillgéingliga nér
det géller modersmal beskrivs skilja sig markant at och kompetensen upp-
levs ibland som bristande. Nagra ungdomar ir kritiska till att de inte lir
sig tillrdckligt i skolan, ddr en ungdom menar att han sjélv formodligen kan
mer matematik én ldraren.

Flera ungdomar tar upp att de 6nskar hjialp med ldxor av boendeper-
sonalen, helst av en utbildad larare i boendet vilket en del ungdomar har
erfarenhet av och dr mycket n6jda med. Andra har haft tillfallig ideell hjilp
med skolarbetet pa boendet, och tycker att det har fungerat bra. Stédet
framstills som mycket olika pa olika boenden och personalen beskrivs inte
alltid kunna hjilpa med lidxor, av tidsbrist eller for att de inte kan. En ung-
dom séiger att han manga ganger bett om hjilp med ldxorna, men de forstod
inte. De kunde inte hjdlpa. I en annan intervju siger en ungdom att det inte
dr nagon pa boendet som kan hjilpa med léxor. Personalen gdr och sdtter
sig ensamma ddr, siger han och pekar pa personalrummet. Liksom nér det
giller emotionellt st6d beskrivs det efterfragade skolstédet av en del ung-
domar som otillgiingligt pa boendet.

Stod i att klara sig sjalv

En ung man som nyss flyttat ut fran sitt boende dr mycket n6jd med det
stod han fatt i form av fardigheter infor att klara sig sjilv: Jag kan laga mat,
tvdtta stdda, allt. Andra fran samma boende ir mer kritiska. En ungdom
uttrycker skepsis for beskedet att han maste lira sig att laga mat for att fa
flytta. Men jag har varit pa andra boenden och ldrde mig laga mat. Nu har
jag kommit hit och ska ocksd ldra mig att laga mat. Men de kan inte laga mat
sjdlva och vad ska jag ldra mig av dem? Han séger ocksa att de inte lagar
maten tillsammans - de ger oss nagot att dta.

% En elev som inte klarar att f6lja undervisningen pa svenska har riitt att
fa stod i form av studiehandledning pa sitt modersmal om hon eller han
riskerar att inte na de kunskapskrav som minst ska uppnés i ett eller
flera &mnen, se vidare kap 5.
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Pa motsvarande siitt uttrycker sig en ungdom i en annan intervju: Jag
ldrde mig inget. Nej. Att laga mat ldrde jag mig i Iran. Jag bodde ett dr i
Iran. Ddr hade vi ingen som personalen. Ddr mdste vi jobba sjdlv. Jag ldrde
mig allt ddr.

Nagra uttrycker ocksa att de fatt for lite hjilp i att 14ra sig att klara sig
sjidlva innan de flyttade ut ur gruppboendet, medan andra menar att det dr
viktigt att man far stegvis hjilp att bli sjilvstindig och inte bo ldngre dn
nagot ar i gruppboende. Sammanfattningsvis kan konstateras att bilden av
den praktiska hjidlp som erhallits som férberedelse till eget boende bade
innehaller positiva och negativa inslag, men ocksa att den understryker
vikten av individuell anpassning.

Svarigheter i kontakt med jamnariga och civilsamhalle

Som helhet framtréder en bild av att ungdomarna 6nskar mer kontakt med
svensktalande ungdomar och med det civila majoritetssamhéllet, men
ocksa att egen osidkerhet, erfarenheter av negativt bemotande eller upplevt
ointresse samt brist pa kontaktytor gor det svart att etablera sadana kon-
takter. Kontakten med jimnariga beskrivs huvudsakligen besta av
relationer med andra ensamkommande ungdomar eller ungdomar med er-
farenhet av att ha invandrat till Sverige.

Ungdomarna lyfter fram kontakt med “svenska” ungdomar som vik-
tigt, inte minst for att lidra sig svenska. Samtidigt beskriver de sin situation
i skolan som mer eller mindre atskild fran andra elever &n de inom sprak-
introduktionen. Pa en skola uttrycker ungdomarna att de har bra kontakt
med ungdomar fran de andra gymnasieprogrammen pa skolan. De har
dock ingen gemensam undervisning utan tréffas pa raster och i korridoren.
Ungdomarna ger uttryck for att det dr bra med egen klass i borjan sa att de
lir sig lite svenska. Pa en annan skola uttrycker ungdomarna att de sjélva
kan vara blyga och ridda for att séga fel nir de pratar med svenska ung-
domar, men att de géirna skulle ha en del undervisning tillsammans med
andra gymnasieelever:

Vi som kommer fran andra ldnder, vi dr bara en klass. Vi dr
inte tillsammans med dem som gdr till gymnasiet. Vi dr inte
samman med dem. Men jag skulle sdga den hdr saken, att om
man kan ga tillsammans med de som gar till gymnasiet, kan
man fd nya kompisar, man kan forstd nagonting om vad de sd-
ger, man kan ldra svenska. Det blir bra. Om man kan gd. Men
nu kan vi inte ga till andra lektioner som svenska mdnniskor.

I flera intervjuer uttrycks att ungdomarna finner det ir svart att fa kontakt
med svenska ungdomar:
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De dr lite forsiktiga. De vill inte ha kontakt med oss (skrattar
til). Ibland tycker jag att de dr rddda. Han kommer frdn ett
helt annorlunda land, kanske han dr terrorist, han dr muslim,
fan... Kanske de tycker sd, jag vet inte.

Flera ger uttryck for upplevelser av att ha blivit bemé6tt med férdomar och
misstinksamhet i samhillet. En pojke berittar att han blivit forfoljd och
kint sig misstinkliggjord i affiren. En annan berittar att vuxna personer
flyttat pa sig ndr han och hans kompisar skulle sétta sig pa taget. Han séger
att i Sverige umgas svenskar bara med varandra och invandrare med
varandra, vilket han tycker &r skitddligt. I en annan fokusgrupp uttrycker
en pojke det som en svensk kultur att inte ta kontakt:

Aven om jag kan prata svenska, svenska mdnniskor, den kul-
turen som de har, det dr inte sa vanligt att de borjar prata med
ndgon. Borjar vara kompis med ndgon. Och det blir verkligen
svdrt for oss invandrare. For kulturen som vi har, det dr sd
vanligt for oss att vara kompis med ndgon, prata med
varandra. Men det dr inte vanligt hdr i Sverige.

Den enda person som ger uttryck for att ha kontakt med svenskar pa friti-
den &r en flicka som har kontakter genom det familjehem hon bor i. Att ta
kontakt med svenskar uppfattas inte vara nagot de kan lédra sig i boendet,
utan aterigen betonas att boendet ger ett mer praktiskt st6d:

Jag tror vi kan ldra att laga mat och betala rdkningar. Och
ringa till vardcentralen. Men, man kan inte ldra hur man kan
fa kontakt med de andra, svenska mdnniskor. Som ndr man gar
ndagonstans och ska prata. Hur man kan prata. Man kan inte
ldra. For att de inte pratar om det. Man kan ldra laga mat,
stdda. Men jag tror inte man kan ldra hur man kan kontakt
med de andra.

Exempel ges pa att relationer till andra ensamkommande ungdomar pa
boendet kan erbjuda ett emotionellt stod genom delade erfarenheter och
mojlighet till aktiviteter. I vissa fall uttrycks dock 6nskemal om hjéilp med
att knyta relationer pa boendet. En ungdom berittar att personalen besva-
rat hans onskan om att fa géra gemensamma aktiviteter pa boendet med
att: Som svensk pojke mdste du gora sjdlv dina aktiviteter. Du mdste gd ut
sjdlv och du mdste gd pd fotboll sjidlv. Du mdste gora allt sjdlv.

Aven andra ungdomar upplever bristande gemenskap pa boende och
beskriver att ungdomar kommer och gar: De bara bor hdr. For ett dr, tvd dr,
sen - de gdr. Vi dr inte ndra kompisar. Vi pratar inte sd mycket. Vi dr inte
som kompisar. Med det finns motsatta bilder ocksa. En ungdom upplever
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sina viinner som de allra viktigaste relationerna. Samtidigt beréttar han att
viannerna kan uppmana honom att dricka alkohol och goéra ddliga saker
som ett sitt att glomma det svarai livet:

Jag tror att, nu dr mina bdsta kompisar, de dr bredvid mig,
bakom mig...

A: Ar de viktiga for dig?

Ja precis. De sdger till mig, du far réka du far dricka du far
gora hursomhelst. Det dr bara daliga saker.

Att det kan vara ett frestande sétt att hantera sina svarigheter att dricka al-
kohol och glomma allt bekriftas av andra ungdomar under fokusgrupps-
intervjun. Exemplet kan tolkas som en form av negativt socialt stéd, dir en
social gemenskap kan uppsta kring ett destruktivt beteende som till exem-
pel missbruk (Zaleska, Brabcova & Vackova 2014). Att detta tas upp i
intervjun kan tolkas som ett sitt att préva min reaktion i intervjusituation-
en, och kanske att signalera behov av vuxenstod i det grupptryck som kan
uppsta’.

Overgivenhet och ensamhet i eget boende

Overgéngen frin gruppboende till ett mer sjilvstindigt boende utgor en
specifik situation som diskuteras i intervjuerna. Manga av ungdomarna
med erfarenhet av att flytta till ett mer sjilvstindigt boende beskriver en
upplevelse av att ha fatt for lite stod, bade praktiskt och emotionellt. En
ungdom uttrycker det vildigt starkt: Ndr man flyttar fran boendet skiter de
i oss. Uppfattningen av att ungdomarna i detta skede inte vill be om hjilp -
att de vill kunna klara sig sjdlva framkommer ocksa. En person som nylig-
en flyttat till trdningsldgenhet beréttar att han tréffar en kontaktperson ett
par timmar i veckan. Det ir en ny person, som han inte kéint sedan tidigare.
Hon bara lyssnar men hon kan inte hjdlpa, siger han. En annan ungdom
som bott i Sverige ett ar och med mycket bristande svenska, berittar att
han inte triffar nagon férutom i skolan. Ytterligare ett par andra beskriver
att det bara fanns en vaktmistare pa plats nir de flyttade till triningsla-
genhet, ingen att prata med eller fa hjilp med ldxor av.

Kontakten med personal fran boendet nir ungdomen har flyttat tende-
rar att bygga pa den unges initiativ. En ungdom berittar att han bott hos en
familj i ett ar men att de inte ringt honom efter att han flyttat; Ett dr. Inte

®Iintervjun hanterades situationen genom att jag liit diskussionen fortga
kring detta &mne ett tag och férde in fragor om hur alkohol kan paverka ma-
endet negativt.
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en gang ringde de mig. Att, hur mdr du? Lever du? Ungdomarna ger ocksa
uttryck for bristande tillit till socialtjinsten i denna fas: Kommunen ringer
en gang i manaden - de mdste veta att vi lever. En annan ungdom séger: De
ringer aldrig till mig. En person uttrycker att han inte vill ha kontakt med
sin socialsekreterare: Det var hennes mdl att flytta mig och inget mer. Att bo
sjilv dr bade bra och daligt, siger en annan ungdom. Det som &r bra &r att
det dr lugnt och att han sjilv kan bestimma nir han ska dta. Det daliga ar
att det 4r mer ensamt. Han kan komma tillbaka till gruppboendet och hilsa
pa, men inte mitt i natten nir han kan kénna sig ensam och radd ibland.
Utsagorna tyder pa att det instrumentella och informativa stédet i HVB-
hemmet kan upplevas som otillrickligt och/eller inadekvat i forhallande
till individuella behov. Att uppf6ljningen brister i samband med att ung-
domarna limnar samhillsvarden tycks leda till upplevd franvaro av
emotionellt stéd - att de inte kéinner att nagon bryr sig om hur det gar for
dem.

Psykisk utsatthet

I intervjuerna ges flera exempel pa ungdomar som har matt eller mar psy-
kiskt daligt i olika skeden av asylprocessen. I en fokusgruppintervju
uttrycker en ungdom att han matt psykiskt daligt sedan han fick perma-
nent uppehallstillstand (PUT). Néir man forst kommer till Sverige tinker
man bara pa PUT, berittar han och fortsétter: Ndr man far PUT tdnker
man pd framtiden, vad ska jag gora, sprdket och allt. Hur ska jag klara mig i
det hdr landet? Sd tdnker man. Nu orkar han inte med skolan och séger:
Ibland vill jag ta livet av mig. Han forklarar att det kéinns bra nér han ir
hos psykologen, men nér han kommer hem kommer tankarna igen: Daliga
tankar, fan vad ska jag gora... vad hdnder i framtiden... varfor dr jag ensam,
varfor kom jag till Sverige. Mycket, massor av fragor. Hemma har han ingen
att prata med. Han har viss kontakt med det gruppboende han bodde pa ti-
digare genom att han gar dit sjilv, eller att kompisar hilsar pa eller ringer,
men ingen personal hor av sig. Han har inte tréiffat nagon socialsekreterare
pa linge - kanske sex manader. Nir jag fragar om det dr nagon som vet om
hur han mar séger han att han inte vill beritta for sina kompisar hur han
mar heller da han ir rddd att kompisarna inte ska komma tillbaka till ho-
nom om han berittar. For att de har ocksd egna problem. De har massor av
problem som jag har. Det &r manga som mar daligt siger han, men kanske
vill de inte sdga eller orkar inte sdga. 1 slutet av intervjun reflekterar han
over att kiinslorna dr nya fér honom och inget han ként nér han bodde i
hemlandet:

Ndr jag bodde i [hemlandet] hade jag kontakt med mina kompi-
sar ddr. Jdttemycket. Vi var ute hela tiden. Vi hade jdttemycket
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aktiviteter. Och jag bodde med min familj. Mamma som hjdlpte
mig alltid. Och... Jag blev aldrig som den hdr situationen nu.
Som jag har. Men i det hdr landet, jag vet inte... Hdr i Sverige
kdnner jag att ingen bryr sig om mig... Om jag berdttar, det
hdnder ingenting. Varfor ska jag berdtta for nagon?

Han forklarar att det enda som gor att han inte tar sitt liv dr att han har
familjemedlemmar i livet utanfor Sverige som behéver honom:

Livet dr tufft, det dr jobbigt. Men jag kan inte gora det faktiskt.
For jag tdnker pa mina syskon. Min mamma. Som bor kvar i
[hemlandet|. De har svart att leva ddr. Och jag mdste hjdlpa
dem, pd ndgot sdtt. Jag kan inte bara tdnka pd mig sjdlv, det
gdr inte.

Det framgar av samtalet som f6ljer att en av de andra i gruppen ocksa tidi-
gare haft sjadlvmordstankar och ténkt pa att slinga sig framfor ett tag. I
pojkens beriittelse beskrivs det enda emotionella stod finnas i familjen som
lever i ett annat land och nekats aterforening i Sverige. Intervjun skildrar
ocksa att det kan vara svart for ensamkommande ungdomar att fa emot-
ionellt stod fran varandra da de har liknande problem.

Sammanfattande tolkning

Framtridande i ungdomarnas tal om st6d - med betoning pa brist — &r
onskan om ett emotionellt stéd. De uttrycker behov av omsorgsgivare som
visar en dkta omtanke och &r beredda att hjdlpa dem som individer. Trots
att intervjuerna innehaller exempel pa ungdomar som beréttar att de er-
hallit vad som kan definieras som emotionellt st6d fran vuxna, dominerar
utsagor om att sadant stod ofta saknas. Ungdomarna ger ocksa uttryck for
stark emotionell ensamhet och ibland allvarlig psykisk ohilsa.

Erfarenhet av att fa nagon form av konkret hjélp som upplevs som
adekvat tycks vara en forutsittning for att uppleva emotionellt stod. Det
konkreta stod som efterfragas handlar om olika former av informativt och
instrumentellt stdd. I manga fall handlar det om hjilp till att bevaka och ta
vara pa rittigheter ifraga om exempelvis uppehallstillstand, familjeater-
forening, sjukvard och skola. Det handlar ocksa om stéd i skolarbetet
(laxhjélp, studiehandledning och modersmalsundervisning) och kontakt
med arbetslivet. Nér det géller stod i skolarbetet utanfor skolan skildrar
utsagorna att stodet inte alltid finns tillgéngligt, antingen for att personal
inte &r tillgéinglig, eller for att de saknar relevant kunskap for att kunna ge
detta stod.
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Ungdomarna beskriver hur virderande stod, sasom att fa virderande
feedback, att bli bem6tt med respekt och acceptans och att kunna kéinna
tillhorighet upplevs i férhallande till kontaktpersoner pa boendet, gode
min och lidrare. Stodet skildras ocksa i berittelser om att vara som en fa-
milj i boendet. Beriittelser av det motsatta slaget forekommer emellertid
ocksa, som att bli bem6tt med fordomar i civilsamhillet och att kidnna sig
bortvald och utanfor i forhallande till ”svenska” ungdomar i skolan. Hir
ger ungdomarna uttryck for en kiinsla av ett samhille bestaende av ”vi och
dom”- dir invandrare och svenskar lever i separata virldar. Liknande re-
sultat har framkommit i andra svenska studier om ensamkommande barn
och ungdomar (se Backlund et al 2012, 2014, Wernesjo 2013).

En tolkning av resultatet &r att ett upplevt emotionellt stéd &r centralt
for att ungdomarna ska kunna tillgodogora sig vuxna stédkontakter som
socialt kapital. Ett sadant upplevt emotionellt st6d kan for det forsta kopp-
las samman med hur ungdomarna uppfattar viljan till relation fran de
professionella, for det andra om de far ett virderande stod och for det
tredje med om de uppfattar att de erbjuds ett konkret (informativt och in-
strumentellt) stod i den situation de som individer befinner sig i. I relation
till andra ungdomar och civilsamhille framstar ungdomarna som utelam-
nade till sig sjélva i att utveckla ett socialt nidtverk och dirmed méjligheter
till direkt och indirekt socialt kapital utanfor det professionella nitverket.
Det faktum att andra ungdomar i liknande situation som dem sjilva ocksa
har likartade problem beskrivs kunna utgéra ett hinder for ungdomarna
att vilja dela sina bekymmer med varandra och pa detta séitt kunna an-
vinda dessa relationer som st6d - vilket kan tolkas som att mobilisering av
socialt kapital begréinsas.
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_Socialsekreterarnas
perspektiv

I detta kapitel presenteras resultatet av de intervjuer som gjorts med soci-
alsekreterare utifran studiens fragestillningar 2a-c. Fragan om hur
socialsekreterarna ser pa samverkan med andra akt6érer presenteras sepa-
rat i kapitel 6.

Forst presenteras socialsekreterarnas perspektiv pa stédets utform-
ning under fem teman: 1) Utreda och f6lja upp behov av insatser, 2)
Samordna och kontrollera andra aktorer, 3) Forbereda for sjilvstindighet,
4) Motivera till skola och fritidsaktiviteter, samt 5) Vara ett sprakror. Se-
dan presenteras socialsekreterarnas tal om den egna yrkesrollen i
forhallande till ensamkommande ungdomar i tva kategorier: 1) En indirekt
roll och 2) Bygga tillit. Sist i detta kapitel redogors for socialsekreterarnas
syn pa forutséttningar, hinder och utvecklingsomraden i arbetet med att ge
stod till ensamkommande barn och ungdomar. Aspekter som bristande
stod i forhallande till psykisk ohélsa, behov av mer langsiktigt stod och be-
hov av anpassade insatser och riktlinjer samt ekonomiska intressen
styrande och arbetets organisering som ett sérskilt spar berors.

De teman som skildras aterfinns i de tre kommunerna, dven om de
ibland betonas olika mycket och pa olika sétt. Att en del aspekter tas upp i
en kommun och inte i en annan behéver inte betyda att det finns skillnader
i synsiitt, utan det kan bero pa att intervjuerna varit relativt 6ppna och att
samtalen ddrmed har tagit olika riktningar.

Stodets utformning

Utreda och fdélja upp behov av insatser

I kommun A (en s.k. formell ankomstkommun med huvudsakligt ansvar
for barnen under deras allra forsta tid i landet) uttrycker socialsekreterar-
na att stodet i forsta hand handlar om att tillgodose basala behov som tak
over huvudet och mat. Efter tva veckor (om barnet ir kvar sa linge) gors en
kortare utredning med fokus pa om barnet behover nagot sirskilt stéd och
om boendet fungerar:

... om de behover ndgot extra, fungerar transitboendet for dem
att bo pd, bo i grupp, bo med andra? Sa det dr ju ddr stédet frdan
var sida egentligen borjar. Det mer ingdende stddet.

25



_SOCIALSEKRETERARNAS PERSPEKTIV

Se behoven - det dr vart stod, understryker en socialsekreterare. Socialsek-
reterarna utgar i sin utredning fran BBIC® och gir igenom om det finns
omstindigheter i den fysiska eller psykiska héilsan som paverkar vilket bo-
ende som barnet kan behéva och om de har kontakt med forildrar och
sliktingar. Barnen beriittar ofta inte sa mycket sjdlva om sin bakgrund i
borjan, darfor blir det sirskilt viktigt att ha téita uppfoljningar, men ocksa
att personalen pa boendet dr lyhorda, menar socialsekreterarna. En viktig
strategi ir tid, uttrycker en socialsekreterare. De kan inte tillgodose alla
behov fran férsta dagen, eftersom de inte vet vilka behov som finns. Barnen
mdste landa forst, for att kunna kéinna sig trygga.

Att félja upp dem hela tiden dr nog vdr stora uppgift, siger en av social-
sekreterarna i kommun B och betonar i detta sammanhang en néra kontakt
med de andra aktérerna i mottagandet och att revidera insatserna vartefter
att behov fordndras. Det handlar om att se till att informationen fo6ljer
ungdomen, att f6lja upp de langsiktiga malen med ungdomen och sta for
kontinuitet nir andra aktorer kommer och gar (i den man bar-
net/ungdomen blir kvar i kommunen).

I kommun C talar (den ensamme) socialsekreteraren mer om att be-
vaka behov pa en 6vergripande niva, men ocksa om vikten av
uppféljningar med ungdomarna i synnerhet om ungdomen uttryckt pro-
blem i nagot avseende.

Samordna och kontrollera andra aktoérer

Gemensamt i socialsekreterarnas tal om hur de arbetar for att stédja en-
samkommande barn och ungdomar ir att det handlar mycket om
samordning, och att se till att andra ’gor vad de ska’. Det kan ocksa handla
om att anpassa sina insatser i férhallande till andra. I kommun B betonar
socialsekreterarna vikten av att kiinna till vad olika aktorer gor, att sam-
ordna sina insatser med dem och att se helheten for barnet: Att ha i dtanke
att det dr vdldigt mdnga som gor annat samtidigt sd att vi inte bara gor en
utredning for var skull utan att vi faktiskt fdar fram det vdsentliga. Detta kan
till exempel innebéra att inte boka in utredningssamtal under samma tid
som Migrationsverket gor sin asylutredning.

I kommun A beskrivs den egna rollen till stora delar som indirekt -
man foljer upp och checkar av att vad som ska goras av andra aktorer blir
gjort. I kommun B och C uttrycker socialsekreterarna sig pa liknande sitt:

* Barns Behov i Centrum (BBIC), ett arbetssitt framtaget for social-
tjinstens myndighetsutévning och ger en struktur for handldggning,
genomforande av insatser och uppfoljning (Socialstyrelsens hemsida
2017).
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Det blir ganska ldtt sa att vi hamnar i det ddr att vi gdrna kon-
trollerar saker sd att ungdomen inte ska bli lidande av det.

Sd att jag menar att min roll och det stédet jag kan erbjuda de
hdr ungdomarna gentemot andra samarbetspartners, det dr att
ha den dr dialogen hela tiden och prata om det som behdover
forbdttras och det man behover utveckla.

Mer utférligt om hur de intervjuade beskriver samverkan i arbetet kring
ensamkommande barn presenteras i kapitel 6.

Foérbereda for sjalvstandighet

Att stodja de ensamkommande barnen/ungdomarna till att bli sjdlvstdn-
diga individer och inte bidragstagare, beskrivs som viktigt i samtliga
kommuner. I kommun A diskuteras detta som en balansgang, dels i férhal-
lande till att samtidigt bygga relation med ungdomen och dels till att
forbereda ungdomar pa en verklighet som kan innebéra férsorjningsstod
fran socialtjdnsten:

Jag menar samtidigt bygga relation men inte vagga in dem i
nagot att de alltid ska bli omhdndertagna. For det dr ndgot som
vi behover akta oss vdldigt, vildigt mycket for. Att vi ska ju
dnda producera sjdlvstdndiga individer i var vardplanering for
de hdr ungdomarna.

Man behéver ldra sig sitt eget maskineri, det dr det jag menar
med sjdlvstindighet. Att de mdste ju veta eller kdnna att “ja
men jag fixar det hdr” oavsett om det dr att soka forsorjnings-
stod eller om det dr att ta CSN-lan eller soka bostad pa
forsorjningsstad, for de kan ju absolut hamna i det.

Att ungdomen ska lira sig att planera sin ekonomi, inte viinja sig vid att fa
for mycket resurser beviljade och att férsta vad som férvintas efter att
ungdomen fyllt 21 ar nimns som olika sétt att arbeta for sjdlvstindighet.
Socialsekreterarna beskriver att de arbetar utifran checklistor och genom-
forandeplaner tillsammans med boendena med att uppmuntra ungdomarna
till att klara av saker pa egen hand. Att som boende ha mycket aktiviteter
och omhéndertagande beskrivs i denna kommun som ett uttryck for ett
(kontraproduktivt) tyck-synd-om téink, dir personalen blir som en kompis.
Det dr meningen att du ska gora egna aktiviteter. Det dr du som ska soka dig
ut i samhdllet, exemplifierar en socialsekreterare hur denne svarat en ung-
dom som tyckt det var trakigt att de aldrig gor nagot tillsammans pa
boendet. De betonar vikten av att boendena arbetar med att forbereda
ungdomarna for tiden nér de limnar gruppboendet:
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Det mdrkte vi ju vdldigt tydligt ndr vi hade ungdomar som bor-
jade ndrma sig 21 som bodde pd ett boende ddr de fick den hdr
hjdlpen och skjutsades overallt och liksom foljdes med och blev
inte sa sjdlvstindiga och det mdrkte vi vdldigt tydligt ndr de
flyttade fran sddant PUT-boende [boende for ungdomar med
uppehallstillstand] da med personalen till en trdningsldgenhet.
Och dd hade de dndd en personal som hjdlpte dem med kontak-
ter i samhdllet och sddana sker, men de var vdldigt
osjdlvstdndiga.

Aven i de tvd andra kommunerna trycker de intervjuade hirt pa mélet att
skapa sjdlvstindiga individer och att sa langt det dr mojligt motverka att de
hamnar hos férsérjningsstod.

Alltsa vart syfte dr ju ganska tydligt numera, att vi vill... Alla
ungdomar ska vara sjdlvstindiga. Ndr vi sldpper dem ndr de dr
21 dr da. Dd star de pd egna ben helt enkelt. Och vi har utveck-
lat genomforandeplan som dr ganska tydligt och klart
detaljerad till boendepersonalen.

I en intervju diskuteras de krav som stills pa de ensamkommande ungdo-
marna i relation till andra ungdomar. En socialsekreterares jamfér med
sitt eget barn och menar att denne inte skulle klara mycket av det som star
pa de checklistor de anvénder sig av i forhallande till de ensamkommande
ungdomarna. I diskussionen framfors att det &r just for att de ensamkom-
mande ungdomarna saknar ett familjestdd i Sverige som de behover trina
sig i sjilvstindighet och att ett ”curlande” inte blir nagon hjilp fér dem.

Motivera till skola och fritidsaktiviteter

I kommun B omnimns skolan tillsammans med svenska spraket som prio-
ritering nummer ett och socialsekreterarna hér betonar vikten av att
motivera ungdomar till att ga i skolan, i synnerhet de som har hog skol-
franvaro. Att ge ungdomarna tillgang till meningsfulla fritidsaktiviteter tas
ocksa upp som ett siitt att stodja ungdomarna att ma bra:

Jag ldgger vdildigt mycket tyngden pa fritidsaktiviteter ocksd.
Att man mdr bra av det... och helst regelbundna. Och det dr
ocksa en typ av motivationsarbete. Vi pratar mycket med boen-
depersonalen och familjehemmen om vikten av att man ska
hjdlpa och stédja ungdomen i det hdr att hitta meningsfulla ak-
tiviteter utanfor skolan.

I kommun A och C nimns skolan huvudsakligen utifran att deltagarna
uppfattar brister i de ensamkommande barnens skolgang. I dessa kommu-
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ner lyfts skolan som viktig, men beskrivs inte som nagon del av det egna
stodet. I kommun A menar socialsekreterarna att barnen far for lite under-
visningstimmar:

I var egen kommun sd brister det ganska ordentligt i skolan. Vi
ser inte att de ungdomar vi har hdr som gar pd gymnasiet far
det stod som de bor fa. De gdr i skolan fyra timmar i veckan.

Att ungdomarna far lite skolundervisning beskrivs ocksa som ett problem
utifran att de da far mindre struktur i vardagen och mer tid pa boendet,
vilket anses vara daligt for deras hélsa. I kommun C tar socialsekreterarna
upp att de tycker att det &r for stora undervisningsgrupper i skolan.

Vara ett sprakror

Framforallt socialsekreteraren i kommun C lyfter fram en roll som sprak-
ror for gruppen ensamkommande barn och ungdomar, en roll som hen
forvintar sig ska renodlas mer framover nér en ny kollega tillkommer:

Sd att tanken dr vdl att jag kanske mer i framtiden ska ha den
hdr overgripande rollen ddr jag ska fungera som ett slags
sprakror for skolan, BUP, boenden. Hitta bdttre boendealterna-
tiv hela tiden, utveckla liksom.

Aven i kommun A diskuteras en slags sprakrorsroll, da socialsekreterarna
nidmner att de exempelvis har viss mojlighet att paverka kommunen och
att de dven bjuds in till att ge sin asikt i manga olika sammanhang med till
exempel Migrationsverket och SKL.

Den egna yrkesrollen i relation till barnen

Under denna rubrik redovisas hur socialsekreterarna talar om den egna
yrkesrollen i forhallande till ensamkommande ungdomar.

En indirekt roll

I samtliga kommuner beskrivs det egna stodet i forhallande till barnens
som huvudsakligen indirekt om &n en viss gradskillnad kan skonjas. En av
socialsekreterarna i kommun A uttrycker: Man tar reda pd vad de behover
och sen fdar man se vem som kan hjdlpa till med det. I kommun C betonar so-
cialsekreteraren tydligt sin myndighetsroll och att denna inte inbegriper
samtalsstod. Kontakten kan innebéra samtal av stodjande karaktér, men
socialsekreteraren menar att denne blir ju ingen insats for de ungdomarna
utan jag ser till att de fdr insatsen. Socialsekreteraren understryker: Jag dr
inte deras extrafordlder. I kommun B beskriver dock en socialsekreterare
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att denne erbjudit egna enskilda samtal nir det inte gatt att fa till en BUP-
kontakt:

Ddr sdg jag att BUP-kontakten inte var fungerande, dd forsokte
jag med det hdr och det har fungerat. Jag har fatt bra resultat
men sen dr det svart att ... bestimma ndr man ska kliva ur och
ldta personalen ga in och jobba vidare med det och det dr ndgot
som jag behover jobba med sjdlv sd smdaningom i andra dren-
den. Men hittills har jag kdnt att det fanns behov. Jag gar in
och gor det hdr ocksd fast det inte var riktigt mitt uppdrag eller
omrdadet.

Av citatet framgar samtidigt att intervjupersonen inte ser detta som en del
av det egna uppdraget.

Bygga tillit

Aven om stddet till barnen framforallt uppges ske indirekt sa beskriver so-
cialsekreterarna relationen till barnen som ett viktigt verktyg i ett lang-
siktigt arbete, da det dr de i mottagningssystemet som (dtminstone i sin
roll) kommer att finnas kvar ldngst, medan andra aktérer kommer och gar.

Att barnen i regel dr tystlatna om sin bakgrund den f6rsta tiden besk-
rivs som ett dilemma i relationsskapandet, dir socialsekreterarnas strategi
bland annat beskrivs vara att vara sa tydlig man kan med den egna rollen,
och att ge tid for att férsoka bygga tillit: Jag brukar sdga att man sar frén
hela tiden och sen skordar man efter ett halvdr eller ett ar, men man far ha
ganska mycket talamod...

Att visa genuint intresse och ge lite av sig sjilv framf6rs ocksa som ett
sétt att skapa tillit. Att visa att vi dr mdnniskor och att man faktiskt bryr sig
och vill lyssna &r viktigt uttrycker en socialsekreterare i kommun A och en
annan i samma intervju ger exempel pa hur denne tidigare haft tid att
stanna och #ta mat tillsammans med ungdomarna, vilket socialsekrete-
raren menar var viktigt da det gav en bild av vem personen var utanfor
myndighetsrollen: Och har man den grunden sd dr det ju ocksd ldttare att ta
ndr det blir ganska tufft, for det blir det ju med vissa ungdomar i relationen...
Socialsekreteraren fortsétter med att exemplifiera med en ungdom som
blivit aktuell f6r LVU:

Och det tyckte jag var jdttesvdrt. Och samtidigt sd hade vi en
ganska lang relation sa det dr klart att jag inte dr den bdsta
person han vet men vi kan fortfarande prata med varandra och
ha en kontakt. Och det tror jag har att géra med att vi byggde
upp ndgonting langsamt innan det hdr hdnde. Sd jag tror det dr
viktigt. Och det kanske inte... man behéver inte kdka mat varje
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gdng, men stanna och ta en kopp kaffe, ta lite tid. Det tror jag
dr vdldigt viktigt.

Socialsekreterarna menar att de har en mycket mer nira relation till ung-
domarna in vad deras kollegor som arbetar med forsérjningsstod har. Vi
har mycket mer att tjdna pa en god relation om man jaimfor med forsorj-
ningsstod, sidger en socialsekreterare och héinvisar till att de arbetar mer
langsiktigt med ungdomarna (intressant att notera ir att det ir just med
socialsekreterare som arbetar med férsorjningsstod som de jamfor sig
med, och inte socialsekreterare som arbetar med exempelvis familjehems-
vard). De forklarar att det kan bli nagot av en chock fér ungdomarna nér
de kommer till forsorjningsstod som arbetar pa ett annat sitt.

Aven i kommun B beskriver socialsekreterarna det att visa att de ir
nagot mer &n sin yrkesroll som ett siitt att skapa tillit i relationen. Att ge
ungdomen tid och utrymme bygger fértroende séiger en socialsekreterare,
med tilldgget att det dock kan vara olika svart med olika ungdomar.

Ju ldngre tiden gdr, vi mots regelbundet, vi pratar om allt maj-
ligt och han eller hon dr i fokus, da kdnner jag att han hon har
borjat fa, borjar lita pa mig helt enkelt.

Det dr ocksa viktigt, menar socialsekreterarna, att inte lura ungdomarna
att tro att de kan ge nagot som de inte kan, samt att vara tydlig med sin roll
i forhallande till andra aktorer.

Socialsekreteraren i kommun C talar om vikten av att skapa en relation
for att ungdomarna ska kéinna att de kan berétta om nagot inte fungerar.
Att borja ddr individen dr, sa snart som mojligt géra vad man kan for att
hjilpa ungdomen och f6lja upp det man har pratat om for att visa att man
verkligen lyssnar dr viktigt i detta arbete menar socialsekreteraren; Det dr
en sak att lyssna men sen, vad gor jag med det jag hor dr en annan sak.

Intrycket fran dessa beskrivningar &r att socialsekreterarna inte ser sig
sjilva som en viktig aktor i att ge barnen emotionellt stod, men att de sam-
tidigt &r mana om att barnen ska utveckla en tillitsfull relation till dem och
att detta kan vara viktigt for att dven kunna stélla krav pa ungdomarna och
na fram vid konflikter.

Forutsattningar, hinder och utvecklings-
omraden

I detta avsnitt berors hur socialsekreterarna ser pa omkringliggande struk-
turer i arbetet med att ge st6d till ensamkommande barn och ungdomar.
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Bristande stdd i férhallande till psykisk ohélsa

Stod till ungdomar som mar psykiskt daligt diskuteras i kommun A och B
och da framst utifran svarigheter med att tillgodose ungdomarnas behov
av stod pa grund av bristande samarbete med BUP och brist pa tillgang till
boende med adekvata stodresurser (se vidare kapitel 6). Det dr svart ef-
tersom man som socialsekreterare inte har inte makten i sina hdnder nér
BUP/psykolog behoéver kopplas in, menar socialsekreterarna i kommun B.
Ungdomarna kan ocksa vara motvilliga och svara att motivera till kontakt
med psykolog. I kommun A uttrycker socialsekreterarna en maktlshet i
forhallande till ungdomar som inte far uppehallstillstand och som da tap-
par all motivation. Vi kan ju inte gora nanting ddr. Sd man kan ju ocksa
kdnna sig frustrerad.

Behov av mer langsiktigt stod

I samtliga kommuner beskrivs ett behov av att arbeta utifran ett mer lang-
siktigt tidsperspektiv och att detta kriver samverkan med och insatser fran
flera aktorer. Det handlar bland annat om att stodet inte ska ta abrupt slut
nir de fyller 21, séger en av socialsekreteraren i kommun C. I kommun A
beskrivs ett arbete pa organisatorisk niva med att ha kontakt med de en-
heter som ungdomar overfors till efter att de fyllt 21, eller om de
aterforenats med familjen. I detta sammanhang ndmns ocksa att man bi-
dragit till att det anstéllts en sirskild person som stéd i samband med
familjeaterféreningar.

I kommun B var en av socialsekreterarna fran borjan anstilld for att
forbdttra utslussningarna. Detta har bland annat inneburit att arbeta fram
rutiner vid familjeaterforeningar tillsammans med enheten for flyktingin-
troduktion. Bostadsbrist omnimns som problem i detta sammanhang av
samtliga kommuner. Ndr vi ska sldppa dem sd stdar de utan bostad, siger ex-
empelvis en socialsekreterare i kommun B och menar att detta ir en fraga
som stindigt lyfts upp.

Behov av anpassade insatser och riktlinjer

Behov av anpassade insatser och riktlinjer diskuteras frimst i kommun A
och B och handlar bland annat om att socialsekreterarna saknar place-
ringsalternativ for ungdomar som kan behova lite mer stod - i synnerhet i
forhallande till psykisk ohélsa. En socialsekreterare menar att det kan se
vdldigt bra ut pd papperet, att personalen till exempel har utbildning i me-
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toder som MI och ART®, men att utbildningsnivan i boendet i praktiken ir
lag. Socialsekreterarna formedlar att de i sadana situationer kan vara héin-
visade till behandlingshem f6r ungdomar med mer social problematik:

Det behov vi mdrker har blivit storre det dr de hdr med stérre
problem, storre psykiska problem, och ddr dr nog vdrden... Ddr
dr inte utbudet sda stort sd ddr har vi lite svarigheter att hitta
ndgon som skulle kunna specialisera sig pd just ensamkom-
mande for att ndan dr stokig pd ett boende och aggressiv kanske
dd... De boendeformer som finns dd, det dr oftast behandlings-
hem som tar emot kriminella ungdomar och missbrukande, och
det dr inte riktigt ddr problemet dr...

Att placera ungdomarna pa behandlingshem med ungdomar med tunga so-
ciala problem anses inte limpligt (HVB for ensamkommande ir i regel inte
kategoriserade som behandlingshem utan som boende). Istéllet diskuteras
behov av nagon form av mellanstegsboende, eventuellt med st6d fran psy-
kiatrin. I en intervju uppges att ribban f6r nir en ensamkommande
ungdom anses behova ett behandlingshem ér ldgre dn for en ungdom som
har en familj och ett nitverk, eftersom det senare mojliggor andra insatser
genom Oppenvard i forsta hand. Att man behover ta hinsyn till andra ung-
domar pa boendet omnidmns ocksa som ett skél till att en ensamkommande
ungdom kan behova byta boende: Var grdns, vi har tio andra ungdomar att
tdnka pa i det hdr boendet, sa det gdr inte att ha en hur rojig kille som helst
kvar pd boendet. Trots uttryckta behov beskrivs positiva modeller, som ex-
empelvis ett boende som har en terapeutisk resurs knuten till sig, vilket
innebir att ungdomarna kan fa detta st6d utan att behova flytta till ett be-
handlingshem.

I kommun A och B uttrycks ett forvintat tillflode av nya grupper av
ensamkommande barn som har storre stédbehov dn vad som tidigare har
varit fallet - och att detta stéller storre krav pa tillgédngliga boenden och
stodformer. Tidigare har man kunnat halla en ganska ldg nivd och dndd har
det fungerat, sdger en socialsekreterare och fortsitter:

® Motiverande samtal (motivational interviewing, MI) dr en samtalsmetod
som anvénds i radgivning och behandling for att underlétta forandringspro-
cesser. Aggression Replacement Training (ART) &r ett manualbaserat
preventionsprogram som utvecklats for ungdomar som beter sig aggressivt
(Socialstyrelsen.se 2017-06-02).
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Men nu ndr gruppen fordndras, vilket jag tror den kommer att
gora de ndrmaste fem dren, ndr det kommer gatubarn fran
Nordafrika som har kriminalitet i bagaget, missbruk, da kom-
mer det inte att fungera med de hdr grundldggande behoven,
utan da kommer vi att behéva experthjdlp och riktiga insatser.

Att tillgidngliga behandlingshem ofta saknar sprakkompetens beskrivs som
ett dilemma da ungdomar kan nekas plats av den anledningen. Ett di-
lemma som tas upp i kommun A dr ocksa var man ska placera ungdomar
som tidigare har vistats pa behandlingshem pa grund av mer traditionell
social problematik sasom missbruk och kriminalitet. Dessa ungdomar be-
doms i regel inte kunna placeras i ”vanliga” gruppboenden efter sin tid pa
behandlingshem: Det dr sdllan de kan ga fritt tillbaka till det vanliga boen-
det, séiger en socialsekreterare och en annan efterfragar ndgon slags
speciallésning. I kommun A diskuteras dven skillnader mellan privata och
kommunala boenden, dir de senare forknippas med en storre potential for
béttre och ndrmare samverkan kring ungdomarna.

Socialsekreterarna i kommun B lyfter fram behov av att utveckla me-
toder i arbetet med ensamkommande barn. De uttrycker en svarighet att
anvianda BBIC for utredning och menar att de modeller som finns for att
utreda familjer infor att placera barn i ”sliktinghem” inte &r riktigt till-
rickliga eller anpassade till ensamkommande barn. Det handlar om
sprakproblem, kulturella skillnader och att familjerna sjdlva kan ha daliga
kunskaper om det svenska samhaillet.

I kommun A berérs att barn och ungdomar som far negativt besked pa
sin asylansdkan kan forsvinna fran kommunen. En socialsekreterare be-
skriver sin erfarenhet av att ungdomar som befunnit sig pa
behandlingshem kan avvika efter lyckad behandling for att undga att bli
utvisad:

De har varit pd behandlingshem och sd sdger de liksom ’Ja jag
vill bara sdga att jag har haft det jdttebra hdr. Jag vill tacka for
den hdr tiden och ni har varit vdldigt sndlla mot mig och tack
ska ni ha, hej da liksom. Och sa avviker de. For att de inte har
fatt uppehadllstillstand och de vet att de inte har ndgon chans.
Och sd forsvinner de. Samtidigt sd vet man att den hdr ungdo-
men har testats och har inte anvdnt hasch pad ett halvdr och
man ser att behandlingen har gatt framdt och allt sddant ddr
liksom.
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Ungdomar som forsvinner polisanmails, men socialsekreterarna ger ut-
tryck for att de inte uppfattar att nagon letar efter dem. I vissa fall tas
LVU°® och socialsekreterarna fortsitter att diskutera hur man kan agera i
dylika situationer och om nya riktlinjer kan behovas. Att ungdomar avvi-
ker fran kommunen &r ytterligare ett dilemma, framst utifran att andra
(anvisnings-)kommuner stdnger drendet nir en ungdom avvikit och att
samma ungdom da ater kan dyka upp i ankomstkommunen. Problemet har
tagits upp med Migrationsverket och SKL, men en socialsekreterare menar
att: Hela anvisningssystemet havererar om man fortsdtter att gora pd det
sdttet, for da kan ungdomarna sjdlva vilja vilken kommun de vill vara i
[sic!].

Ekonomiska intressen styrande

Intervjuerna innehaller berittelser om att den erséittning som kommunen
far fran Migrationsverket for mottagandet blir styrande for vilka insatser
som ges. Exempelvis forklarar en socialsekreterare att om ett boende kos-
tar mer dn vad kommunen far erséttning for blir det en ekonomisk forlust
for kommunen och da ser man behov kontra budget. Vidare diskuteras an-
passningen till ersittningarna fran Migrationsverket i arbetet, specifikt
nér ett barn placeras hos en anhorig (s.k. EBO-placeringar): Det kommunen
ska bevilja till familjen, det ska ga ihop med vad Migrationsverket ska be-
vilja. Framst i kommun A diskuteras uppfattningar om att ekonomiska
intressen fatt storre betydelse i den vixande vardmarknaden for denna

grupp:

Vi pratade lite om det att det har blivit mer pengafokus hos
vdra utforare. Det dr oftare diskussioner kring att "vem ska std
for det och det? Vem ska sta for att den hdr ungdomen ska dka
pd en rdttegangsforhandling? Tidigare var det att boendet bara:
Ok, det kostar 200 spdnn, vi betalar det. Men nu ringer de och
fragar - ”vem ska betala?”

Det finns liksom ingen, vad ska man sdga... buffert. Att ta in ex-
tra personal vid behov, att ta in extra resurs vid behov. /----/
Dd bérjar de forhandla om dygnskostnad och grejer for att det
hdr ska kunna genomforas, men det hdr dr ju en malgrupp ddr
manga mar daligt till och fran... /---/ man borde budgetera en
buffert tidigare(A).

® Lag (1990:52) med sirskilda bestimmelser om vard av unga.
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Socialsekreterarna uttrycker att de ocksa fatt reaktioner fran ungdomar
om att vissa foretag bara vill tjdna pengar.

Arbetets organisering - ett sarskilt spar

Det faktum att arbetets organisering paverkar arbetets forutséittningar ar
ytterligare ett tema som berdors i intervjuerna. I kommun A diskuterar so-
cialsekreterarna konsekvenser av specialiseringen kring ensamkommande
barn. Sérskilda enheter har inréttats som skoter allt arbete kring de en-
samkommande barnen, vilket har lett till att man borjat dela in gruppen i
olika funktioner:

Vi har ju allting som berér ensamkommande i socialtjdnsten...
Sd att vissa far ju bli familjehemssekreterare hdr, fast vi egent-
ligen inte dr det. Och andra far blir barnsekreterare dd. Sa att
mycket mdste l6sas. Organisatoriskt.

Bland annat har man skapat en mottagningsgrupp och en grupp som arbe-
tar med ungdomar som har lite mer krdvande handldggning. Nackdelar
med uppdelningen &r att det ibland har varit svart att fa tillgang till de re-
surser som finns for andra barn och ungdomar i kommunen, sasom
oppenvard och familjehem. Socialsekreterarna beskriver sig som vdldigt
enskilda och separerade fran de andra grupperna (enheter i socialtjinsten).
En risk dr att det overallt blir special, uttrycker en socialsekreterare, med
hénvisning till att ungdomarna ocksa i regel ir segregerade i skolan och
boendet. Samtidigt framfors att utbytet med andra enheter 6kat 6ver tid.
Sakta, sakta, sakta sd inkluderas var malgrupp tycker jag, uttrycker en soci-
alsekreterare. Fordelar med organiseringen &r att specialkunskaper
utvecklas, och att de far en god overblick dver alla ensamkommande barn
och ungdomar, vilket leder till att de som arbetsgrupp far en starkare rost
och littare kan understédja generella behov for ensamkommande barn.
Exempelvis har de sett till att ungdomarna fatt sexualundervisning, nagot
som de i regel missat i den svenska skolan och inte heller har med sig fran
sitt hemland.

Den ensamma socialsekreteraren i kommun C ger uttryck for att det ar
svart att fa ihop alla uppgifter som arbetet kréiver i en och samma person,
vilket troligtvis d4ven har att gora med tillgangen till resurser i forhallande
till antalet ungdomar. Socialsekreteraren forsoker involvera de andra i ar-
betet med de ensamkommande barnen och ger exempel pa samverkan med
kommunens flyktingenhet kring familjeaterférening.
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Sammanfattande tolkning

De typer av stod som socialsekreterarna beskriver att de erbjuder i sitt ar-
bete med ensamkommande barn kan huvudsakligen kategoriseras som
instrumentellt och informativt stéd och socialsekreterarrollen handlar till
stor del om att bevaka att andras st6d motsvarar barnets behov. Rollen
framstills frimst som indirekt i forhallande till barnen. Samtidigt fram-
hévs betydelsen av att bygga en relation och skapa tillit, vilket utgér en
form av emotionellt stod som ger férutsittningar for att kunna utreda och
folja upp individuella behov, men ocksa for att kunna utgoéra en resurs for
ungdomen i senare skeden. Socialsekreterarna belyser saledes behovet av
att skapa en god relation for att kunna mobilisera relationen som socialt
kapital. Ambitionen att utveckla en relation stélls dock mot malet att
”skapa sjilvstindiga individer”, vilket dr nagot som betonas starkt av soci-
alsekreterarna, frimst i form av att ungdomarna inte ska bli beroende av
forsorjningsstod. Det finns ddrmed en kluvenhet i socialsekreterarrollen i
forhallande till ensamkommande barn och ungdomar. De intervjuade soci-
alsekreterarna skiljer sig dock at sinsemellan, fran enskilda uttryck av
betonat emotionellt stod, till att merparten inte ser det som sin uppgift att
sjdlva tillgodose barnens behov av emotionellt stod.

Socialsekreterarna beskriver att det kan vara svart att tillgodose bar-
nens behov av vard, frimst i forhallande till psykisk ohilsa och/eller
problem av mer social karaktir’. Svarigheterna kopplas till brist pa till-
rickligt och adekvat kvalificerade placeringsalternativ och till bristande
samverkan med BUP, men ocksa till att ungdomarna kan vara svara att mo-
tivera till psykologkontakt. De beskriver dven svarigheter i att tillgodose
behov av st6d i samband med att ungdomarna limnar samhéllsvarden.
Svarigheterna kopplas bland annat till boenden som anses for omhénder-
tagande, men ocksa till bostadsbrist och det faktum att socialsekreterarnas
ansvar upphor vid 21 ars alder eller vid familjeaterférening. Sammantaget
framstar de svarigheter och brister i stodet som berors framst vara av or-
ganisatorisk karaktéir och handla om tillgéingliga insatser, anpassning till
malgruppen, ekonomiska begrinsningar och om samverkan mellan olika
aktorer.

Socialsekreterarnas bild speglar i mangt och mycket ungdomarnas,
sdrskilt avseende den nedtonade egna relationen till barnen och att det
stod som ges inom ramen fér HVB-verksamheten beskrivs som otillrick-

71 detta sammanhang kan nimnas att det skett en 6kning av ensamkommande
ungdomar som placeras vid lasta institutioner de senaste aren (Mellqvist
2014).
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ligt. De kommuner som ingar i studien har i olika grad specialiserat arbetet
med ensamkommande barn, vilket uttrycks vara viktigt for att utveckla en
sdrskild kompetens for och sérskilda riktlinjer i arbetet med denna mal-
grupp. Samtidigt uttrycks dven risker med specialiseringen vara att barnen
inte far del av samma eller jimbordiga resurser som andra barn och ung-
domar i kommunen. Resultatet bekréftar och understryker i flera avseen-
avseenden vad som framkommit angaende socialsekreterares perspektiv
pa sitt arbete med ensamkommande barn i tidigare studie (se Backlund et
al 2014a).
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_Boendepersonalens
perspektiv

Hir presenteras resultatet fran analysen av intervjuerna med boendeper-
sonal vid HVB utifran studiens fragestillningar 2a-c. Fragan om hur
boendepersonalen beskriver samverkan med andra aktorer presenteras
separat i kapitel 6.

Boendepersonalens beskrivningar av det stod som de ger presenteras
utifran tre 6vergripande teman: 1) Inte behandling - men en gradskillnad i
inriktning, 2) Sjélvstéindighet och integration som 6vergripande mal samt
3) Trining av sociala fiardigheter. Hur boendepersonalen talar om den
egna yrkesrollen i forhallande till ensamkommande ungdomar redovisas
direfter i tva teman 1) Att balansera relation samt 2) Forsta, hirbdrgera
och ”sta kvar”. I kapitlets sista avsnitt redovisas hur boendepersonalen ta-
lar om forutsittningar, hinder och utvecklingsomraden i sjdlva boendet for
arbetet med att ge st6d till ensamkommande barn och ungdomar. I den
man skillnader mellan boendena framtrider, diskuteras detta. For att
kunna skilja boendena at benimns de i texten med A, B och C utifran vil-
ken av studiens kommuner som placerar ungdomar pa boendet (boende C
tog emot ungdomar fran flera kommuner).

Stodets utformning

Innehallet i stodet beskrivs timligen likartat vid boendena. Kédrnverksam-
heten utgors av ett kontaktpersonsystem med regelbundna samtal med
varje enskild ungdom, kring dennes maende, trivsel och individuella pla-
ner. I 6vrigt dr arbetet mycket uppbyggt kring praktiska och vardagliga
sysslor: Det dr mycket praktiska sysslor, mycket att handleda ungdomarna i
att stdda och laga mat, tvdtta och diska, handla... som enhetschefen vid bo-
ende C uttrycker det. En mer utforlig beskrivning av det st6d som
boendena ger till ensamkommande barn har delats in i nedanstaende te-
man.

Inte behandling - men en gradskillnad i inriktning

Karaktiristiskt for samtliga intervjuer &r att personalen, om #n i olika
grad, betonar att det som gors i boendet inte definieras som behandling.
Att det inte handlar om behandling motiveras bland annat med att ungdo-
marna ses som friska och normala:

39



_BOENDEPERSONALENS PERSPEKTIV

Jag tdnker ocksd att ndr jag tdnker pd behandlingshem sd tdn-
ker jag pa en person som dr sjuk. Alltsa inte sjuk sjuk, men
behover en insats utifran hans mdende. Om sen om det kan
vara missbruk, det kan vara psykiskt. Men hdr dr det sa att vi
tdnker att det dr friska ungdomar, och ddrfor dr det inte sd att
de behover behandling. (B)

Det dr i behandlingshem det [psykolog] ska finnas. Eller om be-
hovet finns. Men vi har... det ska vara normala ungdomar som
vi har. (A)

Samtidigt framgar av intervjuerna att avgrinsningen mot behandlande ar-
bete i praktiken &r mindre tydlig. Enhetschefen vid boende C poéngterar
att boendet inte dr ett behandlingshem, men fragar sig samtidigt Var gar
grdnsen, ndr dr man inne pd behandling? och menar att samtal kan vara te-
rapeutiskt &ven om personalen inte ir terapeuter. Ungdomar som
uppfattas ma daligt hénvisas till BUP eller psykolog hos Réda Korset och
kan i vissa fall omplaceras. Liksom socialsekreterarna sa vittnar dock bo-
endepersonalen om att det kan vara svart att fa ungdomarna att vilja ta
kontakt med psykolog.

En gradskillnad kan skonjas mellan de olika boendena i fraga om vilka
krav som stiills pa ungdomarna for att de ska anses falla inom ramen for
boendets verksamhet. Boendepersonalen vid boende A uttrycker att de
kontaktar god man och socialtjinst om de ser att en ungdom mar daligt
och fragar vad de ska gora:

Da brukar vi kontakta god man och socialtjinst och frdaga lik-
som ”Vad ska vi gora? Vad kan vi géra?” Och sen erbjuder vi att
boka psykolog tid eller ndgonting, och ibland vill de, ibland vill
de inte.

Personalen menar att stodet som de kan ge i boende A férutsétter att ung-
domarna ir motiverade:

Dom ska vilja bli sjdlvstindiga, de ska vilja ldra sig. De ska inte
bara sova bort hela dagen. De ska inte sticka ivdg, vara hdr ut-
anfor och skita i allt. Det dr inte sd vi jobbar. Dd kan vi inte ge
det stodet som vi kan.

Ungdomar som ir omotiverade till aktiviteter tenderar att falla utanfor
ramen for vad boendepersonalen anser att de ska arbeta med, vilket torde
utesluta en hel del ungdomar som mar psykiskt daligt.

Vid boende B beskriver visserligen boendestédjarna att tanken &r att de
inte ska bedriva behandling, men att de i praktiken @nda tenderar att
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hamna ddr ibland. Personalen definierar det man gor i termer av stéd och
motivationsarbete:

Men de far ju stéd och motivation, information om BUP, om
sjukvarden, hur det funkar. Att det finns mojlighet till hjdlp, att
vi dr hdr. Att vi dven foljer med dem till BUP och allt det ddr.

De hdr ungdomarna har dnda haft tufft liv och haft en jobbig
resa hit, sa det kan vara vad som... alltsa som sldr till bara sa-
ddr och sa orkar man inte med nanting och sd kan man sitta
och bara prata och umgds och stod och information om olika
saker och... stod tycker jag dr rdtta ordet. Det dr ett stodboende
och det dr mycket stod som vi faktiskt ger i allting.

Sarskilt den forsta tiden beh6vs mycket stod menar personalen. Nér ung-
domarna fyllt 18 ar dkar kraven pa ungdomarna eftersom de da ar
placerade frivilligt:

Dom vdljer frivilligt bo hdr, da mdste de skota skolan, dd mdste
de komma pd KP[kontaktperson|-samtalen, de mdste se till att
vi har den hdr dialogen. Om de misskoter skolan, vdljer att inte
komma och prata med oss, da far vi ta dialogen att ”Ja men dd
kan inte vi ta ansvar for dig, utan det hdr dr dndd premisser-
na.”

Vid boende C talar enhetschefen om innehallet i verksamheten i termer av
att handleda i vardagen, stod och fordndringsarbete, men uttrycker ocksa
att de arbetar med dtminstone grdnsomrdden eller inslag av behandling. Ex-
empelvis nimns att de arbetar med Aggression Replacement Training
(ART)®, men ocksa med behandlingsliknande insatser i fall dir psykolog-
kontakt inte fungerar eller inte finns tillginglig:

Jag far ju ta det ndr han behover prata, for den hdr killen har
behov av att prata hdr och nu. Och inte vdnta tva veckor till
ndsta tid. Men det hdr dr ju bdde jag och psykologen medvetna
om.

Arbetet beskrivs hir i mer ”behandlingslika” termer, sdsom att barnen be-
finner sig i en krissituation och tampas med separation och sorg samt att
arbetet innebir att hiirbirgera kénslor och forsta sammanhang. Vidare be-
tonas arbetets komplexitet och att det stéller stora krav pa personalen.

8 ART ett manualbaserat preventionsprogram som utvecklats fér ungdomar som beter sig ag-
gressivt (Socialstyrelsen 2015).
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Sjdlvstandighet och integration som dvergripande mal

Vid boende A och B hénvisar personalen till sjidlvstindighet och integrat-
ion som 6vergripande mal for verksamheten. Hur stédet sedan konkret
utformas anpassas till respektive individ utifran de uppdrag som boendet
far fran socialtjinsten kring ungdomen, vilka kontinuerligt revideras:

Dd tdnker jag pd malet, syftet med alltsa var verksamhet, vilket
dr att vi ska fa de hdr personerna integrerade och att de ska bli
sjdlvstdandiga, och att vdrt arbete handlar kring det. Och som
sagt var, sen dr det mycket pd individuell basis. (B)

Sen har vi rutiner i huset for att de ska bli... meningen att de
bor hdr dr att de ska bli mer och mer sjdlvstindiga. Kunna in-
tegrera sig mer och mer i det svenska samhdllet. Skolan, jobbet
senare. (A)

Sjélvstindighet och integration nimns som ovan ofta tillsammans och ten-
derar att anvéndas i liknande betydelse. Att ldra sig svenska sprdaket och
klara skolan betonas. Sprakets betydelse berors vid boende B ocksa utifran
ungdomens mdojligheter att etablera ett socialt nétverk. En stor vikt ldggs
vid sjélvstindighetstrianing genom praktiska uppgifter sasom att laga mat,
stida eller ta olika kontakter sjilv, dir man arbetar med checklistor som
diskuteras vid kontaktpersonsamtalen och rutiner i verksamheten kring
vardagssysslor som ungdomarna férvintas delta i. Det handlar ocksa om
att ge information om svenska samhillet, vilket innefattar bade faktamiss-
iga uppgifter och forestéllningar om kulturella férvintningar i Sverige:

Sd att vi forsoker vdl ge information om allting, vad Skattever-
ket gor, vad Migrationsverket dr, hur man kontaktar olika
organisationer och sd. Ja, och sen ndr vi mdrker att de har kon-
troll 6ver sprdket saddr, da dr vi mer sahdr ”Ja men vill inte du
sjdlv ringa till tandldkaren och boka en tid?” och sen kan det ta
en tid tills de vdnjer sig och faktiskt gor det men till slut sa gor
de faktiskt det.

Men jag menar, alltifran det till att, hur upptrdder man ndr
man soker jobb eller hur ndrmar man sig flickor eller vad ska
man tdnka pa ndr det gdller tjejer och... Alla de hdr fragorna, ta
tvdttstugan till exempel. Stddar du inte i tvdttstugan efter dig
och flyttar till en studentkorridor eller hyresldgenhet. Jaha, den
ddr som inte stddar efter sig. De kanske inte vet, har aldrig ldrt
sig. Det ska vi jobba med pd boendet, hur man stddar en tvdtt-
stuga. Det dr ocksd integration.
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Att begreppen sjilvstindighet och integration inte dr lika framtridande i
intervjun fran boende C kan bero pa att intervjun gjordes for lingre tid se-
dan (att denna betoning kan vara nagot som 6kat 6ver tid) och inte med
precis samma fragor, men kan ocksa handla om en innehallsmissig skill-
nad kopplad till att boende C tog emot asylsokande ungdomar medan de
ovriga enbart riktade sig till ungdomar som fatt uppehallstillstand.

Traning av sociala fardigheter

Att kunna ge en relationskompetens - att kunna prata med mdnniskor - och
ldra ut konflikthantering nimns vid boende B som en del av verksamheten.
Vid boende A och C anvéndes ART for tréning av sociala firdigheter. Per-

sonalen vid boende A nimner regelbundna ART-lektioner som ett sitt att

stotta ungdomarna till att integreras i det svenska samhiillet:

Det dr tre olika saker vi pratar om. Sociala fdrdigheter, ilsk-
ekontroll och moraltrdning. Sa att ddr tar vi upp alla sadana
hdr fragor. Fran att sdga "Hej” ndr man kommer in ndgon-
stans, ndr man trdffar ndgon, presenterar sig och hur man gor
och... Vi tar upp traditioner och vi tar upp... sexfrdgor ibland.
Det beror pd vad de vill. Vi forsoker ta aktuella dmnen om det
har hdnt nagonting, om dom dr osams med varann. Empati,
hur visar man det? Och medkdnsla.

Att man arbetar med just ART beskrivs av enhetschefen ha sin bakgrund i
att det dr en metod som boendet anvént tidigare i forhallande till andra
malgrupper. Metoden beskrivs kunna anvindas for att hjélpa vissa ung-
domar att hitta alternativa sitt att hantera frustration, men framforallt
utifran att ge social trining:

Foretaget har ju haft andra typer av mdlgrupper tidigare, och
de jobbar ju ocksa med LSS. Sd jag tror att det kom ddrifran.
Sen har man anvdnt den hdr social trdnings-grejen, visavi de
ensamkommande. Fér man har mdrkt liksom att... De behéver
den hdr... fardighetstrdningen, for att bdttre komma in i sam-

hdllet.

ART-lektionerna uppges vid detta boende dven trdna ungdomarna i att
komma i tid och tala svenska. Lektionerna ér frivilliga men uppmuntras
genom att ungdomarna far en bonus exempelvis i form av telefonkort om
de deltagit ett visst antal tillfillen. Vid boende C beskrivs inte ART-
metoden specifikt, men enhetschefen uttrycker det som en del av verk-
samheten pa det sittet att man vill hjdlpa ungdomarna att hitta sétt att
agera och hantera sin situation som accepteras socialt:
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Att hitta andra sdtt att uttrycka ndr man dr arg eller irriterad
eller frustrerad. Hur man uppfattas om man sitter och skriker
pd bussen... Det kan vara sa mycket. Och ibland fa man ju ung-
domar som fdar en viss jargong, attityd, ndr man dr ny och ska
hitta sin identitet hdr i Sverige. Och sen far man jobba med, hur
uppfattas man da om man gor pd det hdr sdttet, om man kldr
sig sd eller har det spraket eller det forhdllningssdttet till tjejer
eller vad det handlar om.

I citatet ovan kan en viss nyansskillnad i férhallande till boende A skonjas,
resonemanget forefaller mer inriktat pa att fa ungdomarna sjilva att re-
flektera, medan forhallningssittet som beskrivs fran boende A ovan
framstar som mer undervisande, det vill séiga att ldra ut hur man ska gora.

Den egna yrkesrollen i relation till barnen

Hir foljer en redovisning av hur boendepersonalen talar om den egna yr-
kesrollen i forhallande till ensamkommande ungdomar.

Att balansera relation

Vid samtliga tre boenden beskrivs relationen mellan ungdomar och perso-
nal som néra och en viktig del av verksamheten. Personalen betonar ett
personligt och respektfullt bemétande, att ungdomarna ska trivas och ma
bra pa boendet, samt kiinna att de kan viinda sig till personalen om de mar
daligt eller behover hjilp med nagot. Vid alla boenden diskuteras dven
grinsdragningen i personalens relation till ungdomarna genom utsagor om
att kunna halla ramarna och inte komma for néra, vara personlig men inte
privat. Att halla pa grénserna och inte bli for privat uttrycks vara viktigt
for att undvika separationsangest nér de ska flytta. Eftersom boendet bade
ir ett hem och en arbetsplats sa kommer man varandra néra och gréns-
dragningarna kan bli svara. Enhetschefen vid boende C lyfter vikten av att
vara en vuxen foérebild och inte en kompis. Vid boende B berérs ungdo-
marnas svarigheter att forsta att personalen ibland behover fora viss
information vidare till andra:

- Ar det ndnting de vill sdga, alltsd kan vara ndn hemlighet,
ndnting som de bdr pd, sd dr det oftast oss dom sdger det till.
Och det ddr dr ocksd just det hdr att dr det nanting som vi... Jag
menar... Jag tdnker som en ungdom sa till dig som han tyckte
sen att du hade bedragit honom for att du har skyldighet att
rapportera det, sd att det dr hdr liksom grdnsdragningar... Att
visst, vi jobbar hdr, vi ska ta emot det du sdger, men att vi re-
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presenterar ocksa socialtjdnsten, vi har anmdlningsplikt. En del
saker mdste vi gora. Och det dr sant ddr som...

- ... de inte forstdr for de kdnner att en hemlighet ska vara en
hemlighet, da ska man inte sdga ndagonting. Sd. Ja, sd ibland
kan den ddr grdnsen va svart for dem att se att jag faktiskt job-
bar, jag dr inte en vdn eller sd, sa att man ska tidnka pd vad man
sdger till personalen och sadar.

Att det &r just boende B som beror svarigheten med att hemlighalla saker
kan bero pa att boendet &r kommunens eget boende, vilket innebér att bo-
endepersonalen har samma ledning som socialtjdnsten och ocksa en
mycket nira samverkan sinsemellan. Vid boende B framfors vikten av den
professionella rollen utifran att man foretrdder socialtjdnsten och att man
stiller upp pa det som verksamheten star fér. Hiar anas en nyansskillnad i
forhallande till boende A, dér rollen diskuteras mer i termer av en familj:
Vi dr ju bade mamma, pappa, syster, vdn, bror... vi dr allt.

Att forsta, harbdrgera och ”sta kvar”

I intervjun med enhetschefen f6r boende C ldggs en annan tonvikt én vid
de tva andra vid att forstd ungdomarna utifran deras sammanhang och den
migrationsprocess de gar igenom samt att kunna hdrbdrgera deras kénslor.
Sérskilt betonas det som bendmns "PUT-syndromet”, vilket innebér att
ungdomarna kan hamna i en kris efter att ha fatt uppehallstillstand. En-
hetschefen férklarar att det exempelvis kan ta sig i uttryck att ungdomarna
uttrycker starkt missngje kring boendet och att det da géller att forsta vad
det handlar om. Man lér sig att forhalla sig till att vissa ungdomar kan ha
ett utagerande beteende:

Kanske i borjan, att det var tva killar som fick flytta for att de
var, alltsd utbrott och kastade mobler och hotade mycket bade
ungdomar och personal. Men sen har vi ju forsokt forhdlla oss
och jobbat med det hdr pd ett annat sdtt och ofta fungerar det.
Att liksom hitta andra sdtt att uttrycka det. Och det dr inte sd
att man sdddr sjdlvklart flyttar pa dem och det dr heller inget
man ldter passera, utan dd jobbar man ju med det. Tillsam-
mans med socialtjdnst och god man. Och ofta har det haft ett
gott resultat. Att ungdomarna mdrker att man stdr kvar. Inget
beteende som man accepterar eller tycker dr ok, men sdtt in det
i ett sammanhang och jobba med det och prata om vad det
kanske egentligen handlar om.
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Pa fragan om det ddrmed ir svart att ”straffa ut sig” ur detta boende ges
svaret att det &r vdldigt svdrt, men att det finns delade uppfattningar om
det ska vara sa eller inte: En del menar att det hdr dr ett erbjudande och om
man inte skéter sig sd ska man ut... Det tycks saledes finnas olikheter i sy-
nen pa var griansen gar for kraven pa skotsamhet fér ungdomarna, dven
inom ett och samma HVB.

Forutsattningar, hinder och utvecklings-
omraden

Det som framforallt beskrivs som hinder i verksamheten vid samtliga bo-
enden ir kopplat till samverkan med andra aktorer, vilket tas upp i kapitel
6. Nedan beskrivs hur boendepersonalen talar om forutséttningar i sjilva
boendet for att kunna gora ett gott arbete.

Personalresurser och kompetens

Personalen vid boende A uttrycker att de skulle beh6va mer personalresur-
ser dagtid. Personalen ir ensam pa boendet storre delen av tiden pa dagen,
vilket de menar gor det svart att hinna med journalskrivning och att hjilpa
ungdomar med exempelvis skjuts till likarbesok eller att delta pa utveckl-
ingssamtal.

Personalen pa boende B uppger att de har haft mycket diskussioner
kring vilken kompetens som krivs for att arbeta som boendestédjare med
ensamkommande barn. De framhaller erfarenhet av eller utbildning i soci-
alt arbete, men inte desto mindre personlig lamplighet. Att kunna halla i
ramar och rutiner och ta konflikter ges som exempel pa viktiga formagor.
Formaga till empati och grénsséttning uppges i samtliga boendena som
viktiga egenskaper for att limpa sig for arbetet. Boendestddjarna vid bo-
ende B beskriver motivationsarbete med ungdomarna som centralt och
krdvande i rollen:

Just det hdr att motivera ndgon tar sa mycket energi frdn en
sjdlv, for da kan man sitta i timmar och forséka att motivera sd
efter ett samtal kan jag vara helt slut.

De intervjuade vid boende A beskriver personalens olika bakgrunder som
en styrka. Enhetschefen for boende C betonar personalens kompetens i
form av utbildning, erfarenhet och personlig mognad.

Det dr komplext! Det gar inte att jamfora med ndgot annat.
Man madste ha vdldigt mycket pa fotter for att jobba med det

46



_BOENDEPERSONALENS PERSPEKTIV

hdr. Och framforallt vara klar med sig sjdlv och hela den biten,
for det stormar.

Enhetschefen menar att det pa grund av arbetets krav kan vara béttre med
gruppboenden én familjehem fér ensamkommande ungdomar, eftersom
personalen i gruppboendet har en professionell roll och kan vara ledig
emellanat.

Boendets storlek och sociala klimat

Boende B anser att en fordel med att vara ett litet boende &r att ungdomar-
na kan bli sedda, att man har béttre koll pa och relation till alla ungdomar,
och att verksamheten blir mindre institutionslik. De lyfter ocksa fram att
en heterogen personalgrupp stéller krav pa kontinuerliga diskussioner
kring bemo6tandefragor och att det ir hogt i tak. Tillgang till handledning
betonas ocksa. Enhetschefen lyfter fram betydelsen av en god atmosfar
och ett bra samspel i boendet.

Sammanfattande tolkning

Likt socialsekreterarnas beskrivningar kan boendepersonalens beskriv-
ningar av stod huvudsakligen kategoriseras som st6d av informativ och
instrumentell karaktér, &ven om rollen i forhallande till ungdomarna besk-
rivs som betydligt mer direkt och néra &n for socialsekreterarna. Inslag av
emotionellt st6d ndmns i form av att skapa tillit, motivationsarbete, "hér-
birgera” och ”sta kvar” samt i att forsta bakomliggande orsaker till
beteenden, men ocksa genom att beskriva sin egen roll i termer av mamma
eller pappa. I samtliga intervjuer beskrivs en grinsdragningsproblematik i
rollen genom uttryck som att inte komma ”for néira”. Detta balanserande i
yrkesrollen kan forstas utifran dilemman med att skapa ett ”hem” inom
ramen for en HVB-verksamhet och med att som personal férhalla sig till
barn och ungdomar som saknar priméra omsorgsgivare (S6derqvist et al
2016; Sallniis 2012), dir olika individer i personalen sannolikt kan hantera
detta pa olika sitt.

Ungdomarnas psykiska maende beskrivs inte ligga inom ramen f6r det
egna uppdraget, samtidigt som boendepersonalen uttrycker att det kan
vara svart att motivera ungdomarna till psykologkontakt. Mycket fokus
ligger pa social trining och att ungdomarna ska bli sjilvstindiga. En viss
skillnad framtridder mellan boendena, dir boende C framstar som nagot
mer behandlingsorienterat medan personalen vid boende A i hogre grad
betonar krav pa ”vilfungerande” ungdomar. Skillnaden kan bero pa att
boende C var det enda av de tre boendena som tog emot asylsékande ung-
domar och att enbart enhetschefen intervjuades.
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Ur resultatet framtrider a ena sidan en forestillning om det ensam-
kommande barnet eller ungdomen som en vilfungerande individ utan
nagra storre behov av stéd, ddr behov av terapeutiskt stod tycks utgora na-
got av ett undantag. Det dr en bild som stimmer 6verens med tidigare
studier, dir socialtjinstens perspektiv utgjort en utgangspunkt (Backlund
et al 2012, 2014a). Det stod som beskrivs forefaller da huvudsakligen
handla om att bemdéta barnet eller ungdomen som nyanlind i Sverige, och i
mindre grad som ett barn eller ungdom med erfarenhet av separation fran
sin familj och eventuella traumatiska erfarenheter. A andra sidan finns
samtidigt behandlingsliknande och fostrande inslag som ir vanliga i tradit-
ionell HVB-verksamhet for barn och ungdomar med beteendeproblem,
sdsom ART (Sallnids 2012). Att sadana metoder tidigare har anvénts for
andra malgrupper inom verksamheten kan vara uttryck for ett institution-
ellt arv som f6ljt med verksamheten.
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_Skolpersonalens perspektiv

I detta kapitel presenteras resultatet fran intervjuerna med skolpersonal
utifran studiens fragestéllningar 2a-c. I likhet med for 6vriga yrkesgrupper
behandlas fragan om hur skolpersonalen beskriver samverkan med andra
aktorer separat i kapitel 6. I studiens tre kommuner var sprakintrodukt-
ionsprogrammet fysiskt separerat fran de nationella gymnasie-
programmen. I en kommun lag sprakintroduktionen pa en egen skola till-
sammans med elever vid ett annat introduktionsprogram, helt atskild den
ordinarie gymnasieskolan. I de andra tva var verksamheten belégen pa en
ordinarie gymnasieskola, men i en sérskild del av skolan.

I skolans virld har kategoriseringen “ensamkommande” ingen prak-
tisk betydelse, atminstone inte formellt. Ensamkommande barn och
ungdomar ingar i den vidare kategorin “nyanlénda elever”, som far desto
storre betydelse for verksamhetens organisering och utformning. Med ny-
anlinda avsags fram till och med 2015 elever som a) anléint néra
skolstarten eller under sin skoltid (grundskola och gymnasiet), b) har ett
annat modersmal dn svenska, och c¢) inte behérskar svenska spraket (Bunar
2010)°. Gemensamt for de nyanlinda eleverna ir bristande kunskaper i
svenska spraket, i 6vrigt varierar elevernas skolbakgrund mycket. Ef-
tersom ensamkommande barn som kategori inte har samma betydelse for
skolpersonal som for socialsekreterare och boendepersonal (dér kategori-
seringen &r kopplad till ett specifikt uppdrag) har jag valt att forst
presentera hur skolpersonalen talar om ensamkommande ungdomar som
grupp i relation till 6vriga nyanldnda elever, under rubriken En sdrskilt ut-
satt grupp. Dérefter beskrivs det stod skolpersonalen séger att de ger
ungdomarna under fem teman: 1) Gruppering och anpassning av under-
visning, 2) Studie- och yrkesvigledning och praktik, 3) Kontakt med
elevhilsan, 4) Skapa social gemenskap samt 5) Att lyfta ungdomarnas re-
surser. Sedan foljer en sammanfattning av det sitt pa vilket skolpersonalen
talar om den egna yrkesrollen i forhallande till ensamkommande ungdo-
mar, och slutligen presenteras férutsittningar, hinder och

Den 1 januari 2016 inférdes en ny definition som innebir att nyanlénd
avser den som har varit bosatt utomlands och som numera &r bosatt hir
i landet och som har pabdrjat sin utbildning hir efter héstterminens
start det kalenderar da hen fyller sju ar. En elev ska inte lingre anses
vara nyanlidnd efter fyra ars skolgang i Sverige (3 kap. 12 a § skollagen).
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utvecklingsomraden som skolpersonalen ger uttryck for i arbetet med en-
samkommande ungdomar.

En sarskilt utsatt grupp

Skolpersonalen uttrycker att de i regel vet vilka elever som har anlidnt som
ensamkommande, om inte annat genom att kontakter kring ungdomen
sker via boendepersonal, gode miin eller socialtjinst. Aven om deltagarna
understryker att de inte gér nagon skillnad pa ensamkommande och andra
nyanlidnda elever, sa beskrivs de ensamkommande eleverna (eller grupper
av dem) som sérskilt utsatta i flera aspekter. En del menar att de ensam-
kommande eleverna idr mer kontaktsokande och/eller har stérre behov av
stod kring sin hilsa och praktiska fragor, dn de elever som lever med sin
familj (se vidare nedan). Sirskilt elever som limnat samhéllsvarden lyfts
fram som i behov av extra st6d:

Da dr vi tillbaka till de hdr som inte har gode mdn utan som
precis har fyllt 18 och inte alls har ndgon att vinda sig till
ldngre. Dom, inte sldngs ut men, skickas ju ut fran hemmen dd
ocksa. Liksom allting bryts ju. Det dr som du sdger, det blir
vdrre i den dldern.

I kommun A och B uppfattar man att elever som fyllt 18 abrupt kan bli av
med det stod som de tidigare haft fran socialtjinsten. Nu klipper vi av
klipper vi av banden ddr liksom. Det ir sirskilt ensamhet och bostadspro-
blem som nidmns i detta sammanhang. Elever med bostadsproblem
uppfattas som deprimerade och tenderar att ha svart att koncentrera sig pa
skolarbetet. En av ldrarna beréttar om en kille som bytt bostad minst fyra
ganger under ett ldsdar och hur detta paverkade honom i skolan:

Alltsa det drabbade ju honom jdttemycket rent mentalt i peri-
oder ndr han knappt visste var han skulle bo om en vecka. Var
ska man ta vigen dd? Och sd frdgar man ”Ar det ingen som kan
hjdlpa dig?” Jag kan ju inte hjdlpa honom. Jag dr faktiskt hjdlp-
[0s i det ldget. Jag har ju inga bostdder att formedla liksom.
Och sa kdnde man vad utsatt han var, att han forsokte hjdlpa
det ddr sjdlv och med hjdlp av kompisar och andra ensamkom-
mande som forsokte l6sa det pd ndgot vis liksom.

Aven ensamkommande elever som fitt avslag pa sin ansékan om uppe-
hallstillstand eller familjeaterforening beskrivs i intervjuerna som sérskilt
utsatta.
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Stédets utformning

Skolpersonalens beskrivningar av hur de ger stod till ensamkommande
barn presenteras under sex teman.

Gruppering och anpassnhing av undervisning

Specifikt for verksamhet kring nyanlinda elever dr att undervisningen
maste anpassas till ett kontinuerligt inflode av elever med mycket varie-
rande skolbakgrund. Ett tydligt inslag i samtliga intervjuer ar att stodet till
de nyanlinda eleverna kopplas till mojligheter att niva- och individanpassa
undervisningen genom att forma olika grupperingar som eleverna passerar
stegvis. Gruppindelningarna forklaras kunna skapa mojlighet att anpassa
undervisningen efter elevernas forutsittningar och ge viss stabilitet i
undervisningsgrupperna. Grupperingarna sag lite olika ut fran skola till
skola - vid en skola hade man till exempel en sérskild ”snabbgrupp” for
elever som bedémdes ha forutséttningar att komma in pa gymnasiet: Och
malet med just den gruppen dr vdl att fler elever ska hinna fram till gymna-
siet, for att det kan bli liksom en ganska lang process annars. Niva-
anpassningen skedde genom att man foérsokte bedéoma elevernas tidigare
kunskaper och anpassa undervisningen efter dessa.

Att ha en tolerans for elever som mar daligt psykiskt, att ”vdnta in att
de orkar” och ”ge tid” nidmns vid en skola som ytterligare exempel pa hur
de kan anpassa verksamheten for ensamkommande ungdomar. Lérarna
poéngterar att ett sidant forhallningssétt inte dr unikt for ensamkom-
mande elever, men att de ensamkommande i regel mar lite samre.

Alltsa ndr man haft som en elev till exempel som i borjan...
Han... Han kom och gick lite. Ibland satt han bara pa lektion-
erna med liksom sdahdr. Hdnderna éver huvudet och... Och bara
sa ”Jag orkar inte. Jag orkar inte. Jag vill inte, jag kan inte. Jag
orkar inte.” Och da har jag nog forsokt gora sa att man bara
vintar in att de orkar. For forr eller senare sd tycker jag att de
dndd kommer dit eller... utifrdn den ganska ringa erfarenhet
man har dn sd linge sd upplever jag att om man liksom vdintar
ut dem lite, att ”Ja men sitt bara hdr da” eller ”Orkar du bara
vara hdr en kvart sa var hdr en kvart dd, och sa gar du ivdg
sen.” Och det tycker jag nog att man har gjort mer for dem.
Men jag dr inte sdker pd att det dr for att ... att det dr just for
att jag vet att de dr ensamkommande, utan snarare for att de
kanske har stérre behov av det pa ndagot vis.
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Studie- och yrkesvdagledning och praktik

Vid samtliga skolor betonas vikten av studie- och yrkesvigledning for
denna grupp. Det uppfattas vara viktigt att visa eleverna mojliga vigar och
alternativ for framtida utbildning och arbete. Ungdomarna kan ha mycket
begrinsad kunskap om olika yrken och utbildningsvigar, vilket litt skapar
onddiga begrinsningar i de mal de sitter upp och hur de ser pa sina ut-
bildningsmojligheter. Exempelvis har manga som mal att bli bilmekaniker
eller ldkare for att det &r de yrken som de kinner till.

Jag tycker att de hdr eleverna behéver mycket hjdlp i att hitta i
systemet vilka vdgar som finns, eller de som hinner... som far
panik for att de hann fylla 19 ar och de kommer inte in pa gym-
nasiet och man kan sdga tusen ganger ”Det finns jdttemdnga
vdgar. Du kan bli precis vad du vill dndda. Fast du inte kan gd
gymnasievdgen.” Men det dr sd svdrt att overblicka vilka ut-
bildningar som finns och vilka vdgar som finns. Sa det tycker
jag dr en konkret sak som man kan hjdlpa eleverna. (A)

Vikten av studie- och yrkesvigledning kopplas till ett synsitt som lyfter
fram elevernas resurser och mojligheten att ta vara pa deras potential. En
annan viktig aspekt som lyfts dr att fa mojlighet att praktisera svenska, fa
kunskap om och kontakt med arbetslivet och olika delar av samhaéllet. Vid
en skola berittar personalen att de brukar férséka rora sig mycket ute i
samhille och gora studiebesok. De har ocksa en positiv erfarenhet av att
anordna praktik pa férskolor:

Det var jdttebra faktiskt. Och forskolorna var, vi var ju ute och
besokte nagra och vi fick mycket bra respons frdan forskolorna.
Att eleverna var jdtteduktiga och jdtteomtyckta och nu sa de att
”skicka gdrna fler elever till 0ss”.

Angaende praktik och samhillskontakter ger de intervjuade utryck for att
de skulle vilja gora mycket mer én vad de uppfattar att de har resurser till.

Kontakt med elevhalsan

I samtliga intervjuer omnamns en nira kontakt med elevhilsan, sdrskilt
med kurator och skolskoterska, som en viktig del av stodet till de nyan-
linda eleverna. I kommun B beskrivs elevhilsan som mycket tillgéinglig
och delaktig i det vardagliga arbetet, vilket gér att elever som mar daligt
ldttare kan fangas. Vid en annan skola berittar ldrarna att de 6vervégt att
erbjuda kuratorssamtal till alla elever néir de kommer till skolan, men av-
ratts fran detta av personalen vid ett gruppboende som menade att dessa
ungdomar har for manga som pratar med dem redan:
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... och det sa ju boendet att hdir behdvs det inte prata med kura-
tor och sdddr. Just bara for ensamkommande, for de bor ju pd...
men de som kommer med familjen, ddr dr annat. Men ensam-
kommande behover inte, de har for madnga att prata med.
Personalen pa boendet bland annat. Och BUP och sd var det
ndgon mer som de pratade med ocksd. Sa de hade vildigt
madnga att prata med.

Virt att nimna &r att denna utsaga kontrasterar den bild som ges av ung-
domarna (se kapitel 2).

Skapa social gemenskap

I skolan i kommun C betonas sérskilt elevernas behov av att bli sedda. Per-
sonalen pratar om verksamheten som en familj dér alla kénner alla och
aktivt arbetar for att skapa samhorighet pa skolan.

Men vi vill forsoka att eleverna i den hdr skolan ska kdnna att
alla dr samma, alltsd de dr ju tillsammans, det dr ju inte sd att
de hdr dr en egen klass, de ska vara tillsammans, de ska hora
ihop.

Kommunens planer pa att framover eventuellt flytta verksamheten till
gymnasieskolan foranledde oro for att eleverna inte skulle kunna bli sedda
pa samma sétt.

Lyfta fram ungdomarnas resurser

Intervjuerna inrymmer diskussioner om att se och lyfta fram de ensam-
kommande elevernas resurser. Inte bara i forhallande till ungdomarna
sjilva, utan dven till omgivningen, som skolpersonalen menar tenderar att
se problem och risker istéllet for styrkor och resurser. Att sprakintrodukt-
ionen inte beretts plats pa den relativt nybyggda gymnasieskolan i
kommun C uppfattades bero pa beslutsfattarnas ridsla for att det skulle
dra ned den nya skolans status. Att visa for andra vad dessa elever kan och
att det hdr dr inga problembarn beskrivs vara viktigt.

Den egna yrkesrollen i férhallande till
barnen

Skolpersonalens roll som tillgéinglig vuxen och stédkontakt diskuteras i
varierad omfattning. Deltagarna betonar att de inte férhaller sig an-
norlunda till de ensamkommande eleverna én till andra elever. En del
menar dock att just de ensamkommande eleverna soker mycket vuxenkon-
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takt och att de diarfor kan fa en nirmare kontakt med dessa elever: Man
kan ibland fa mer kontakt for att de soker det, de har lite stérre behov. Att
inte alla elever vill prata, och att sérskilt asylsokande elever kan vara
mycket fortegna, dr ocksa en uppfattning som framférs. En ldrare upplever
att de ensamkommande eleverna inte vill prata om sina upplevelser och
hinvisar till ett forsok att visa en film om nagra ungdomars flykt':

Jag foreslog en gang att vi skulle titta pd en film om afghanska
pojkar som kom till Sverige och lag under lastbilar och sd. Vi
har vdldigt manga afghanska pojkar. ”Nej det vill vi inte se, vi
vill inte komma ihag ndagonting. Vi vill inte prata om det ddr”.

En annan ldrare beskriver att hon férsoker vara tillgéinglig om det ligger pa
vdrt omrdde, men i annat fall hinvisa till annan st6dkontakt sasom elevhil-
san. I diskussionen framtrider uppfattningen om att eleverna ska uppleva
skolan som en plats for kunskap och att det inte ingar i lirarrollen att ha
denna typ av samtal. Det faktum att skolpersonal behover forhalla sig till
fragor av manga olika slag, som formellt sett inte tillhor skolans ansvars-
omrade uppméirksammas vidare. De ensamkommande ungdomarna kan ha
svart att veta vem som forvintas hjélpa dem med vad och att kéinna tillit
for den person som egentligen ska hjilpa dem med en viss fraga:

Men det dr vl det just med de ensamkommande, att det blir...
det dr mdnga instanser som dr inkopplade. Det blir vdaldigt
mdnga personer runt. Och jag kan forstd om eleverna kdnner
sig rdtt sd vilsna i det ddr ocksd ibland. Att vem dr det de ska
vdnda sig till i forsta hand? For det... Alltsd de kommer ju till en
som mentor. Man dr ju mentor for dem, och sa kommer de ju
med fragor som dr sdhdr att ”Alltsd jag dr ledsen men det hdr
dr inte... jag kan inte ta den uppgiften.” Eller det dr klart jag
kan ta den men alltsd det ingdr inte pd ndgot vis i mitt ldrar-
uppdrag. Jag har inte rdtt kompetens for det och jag har inte
den tid som krdvs.

Trots att skolpersonalen betonar vikten av att avgrénsa sin roll utifran
uppdraget, beskrivs betydelsen av en viss flexibilitet i yrkesrollen bero-
ende pa hur behoven och elevernas kontaktsékande uppfattas: Man
anpassar sig, vi dr vana att vara till hands. For de elever som har flyttat ut

19 En kommentar ir att det kanske inte 4r s anmérkningsvirt att viirja
sig for att ateruppleva en eventuell (férmodligen obearbetad) trauma-
tisk flykt genom att se en film i skolan, vilket reser fragan om
betydelsen av pa vilket sitt som méjlighet till samtal ges.
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fran gruppboenden mdrks ibland en avsaknad av omsorg, och da ligger vi pa
lite extra... ddr kan jag kdnna att jag ndstan gdr in som mamma ibland.

I kommun A diskuteras inte ldrarnas roll som stédpersoner eller till-
ginglig vuxen, istillet nimns anpassning av krav, att ge tid, och att ha ett
nira samarbete med elevhélsan. Att rollen diskuteras lite annorlunda i
denna intervju kan bero pa att skolan ligger i en ankomstskommun dér det
sker ett kontinuerligt och timligen omfattande in- och utfléde av elever,
didr manga av eleverna endast ir i skolan under en kortare tidsperiod.

Forutsattningar, hinder och utvecklings-
omraden

I fyra punkter sammanfattas i det foljande hur skolpersonalen talar om
forutsittningar, hinder och utvecklingsomraden i arbetet med att ge stod
till ensamkommande barn och ungdomar.

Hinder i utbildningssystemet

I en av gruppintervjuerna med skolpersonal beskrivs de krav som skolsy-
stemet stiller for att na behorighet till gymnasiet som ett stort hinder for
de nyanlinda eleverna''. De ensamkommande ungdomarna (som oftast &r
mellan 15 och 17 ar) maste pa mycket kort tid ldsa in grundskolans kun-
skapskrav i minst atta &mnen f6r att kunna komma in pa gymnasiet,
samtidigt som de i flera fall sjdlva kan ha en bristande skolbakgrund med
sig fran hemlandet. Om de bara kunde fa ett dr till, skulle det gora stor skill-
nad, uttrycker en ldrare.

Resurser

Resurser i form av stodfunktioner, personal, tid, ekonomi och material
omnimns som en central forutséttning av skolpersonalen i alla tre kom-
muner, ibland implicit och ibland explicit. Sarskilt beskrivs elevhdlsan vara
en avgorande resurs i arbetet. I kommun A uttrycker en ldrare det pa f6l-
jande sitt:

' For att bli behorig till ett av gymnasieutbildningens yrkesprogram
krivs godkint i svenska eller svenska som andrasprak, engelska och
matematik samt ytterligare fem dmnen. For behorighet till ett hégsko-
leforberedande program krivs godként i svenska eller svenska som
andrasprak, engelska och matematik samt ytterligare nio #mnen. Nyan-
linda som fatt permanent uppehallstillstdnd har rétt att paborja sin
gymnasieutbildning fore utgangen av varterminen det ar det fyller

20, asylsokande innan de fyller 18 ar (Skolverket.se)
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Alltsa vart elevhdlsoteam, vi har ju ett speciellt som dr riktade
till oss ocksd. De tycker jag dr jdttebra ocksa. Dom dr jdttebra
pd att fanga upp vdra elever ocksd liksom, de dr vdldigt mdna.
Sd att det liksom gar ganska ldtt att skicka ivdg en elev dit och
det liksom... det dr inte sahdr jdtteldskigt for dem heller.

I kommun B ir elevhilsan och studie- och yrkesvigledaren involverade i
arbetet med gruppen. Lirarna férklarar att kuratorn triffar eleverna bade i
grupp och enskilt och de som beho6ver hjélp far hjilp snabbt. Ocksa i kom-
mun C betonas elevhilsans roll i arbetet, om &n nagot mer begrénsad. En
kurator kommer till skolan tva ganger i veckan och da kan skolpersonalen
anmaila elever som behover samtal. Skolskoterskan kommer endast en dag
i veckan och har inte tid att tréiffa alla nyanldnda, men studie- och yrkes-
vigledaren haller i samband med inskrivning ett samtal om hélsa utifran
en blankett fran skolskoterskan. I kommun A ér tid och pengar svaret pa
min fraga om vad som hindrar eller m6jliggor det st6d som uppfattas be-
hovas. Personalen i kommun C jaimf6r dagens verksamhet for nyanlédnda
med hur den sag ut for nagra ar sedan, som innebar mycket mer begrin-
sande resurser och mer av ”forvaring”.

Personella resursers foranleder att studiebes6k maste begrinsas pa
grund av for stora grupper. Lixhjilp och utflykter nimns som exempel pa
aktiviteter som skulle prioriteras mer med dkade resurser. Att inte alla
elever har tillgang till materiella resurser som dator tas upp som ett pro-
blem i en av skolorna. Tid uppges vara en begrinsning foér att kunna ta
samtal nir en ungdom soker kontakt eller borjar beritta nagot:

Det hdnder ibland, men vdldigt sdllan [att eleverna berdttar om
sina upplevelser]. Och det dr ju det, vi har inte tiden heller. Vi
springer ju fran den ena till den andra. Ibland dr det faktiskt
ndgon elev som star ddr vid katedern ndr man ska ha rast. Men
man har inte tid att stanna med dem, for man ska vidare till
ndsta lektion och sd... Sd att det kan ju hdnda, om man hade ti-
den att sitta ned, sd skulle man fd veta saker.

I en annan fokusgrupp uttrycker deltagarna att de far utforma mycket av
verksamheten pa egen hand och att de saknar metodstdd fran Skolverket i
form av riktlinjer f6r utbildningens innehall och redskap for bed6mning av
de nyanlénda elevernas kunskaper:

Det finns ingenting for den hdr gruppen... Det finns inte ens ett
prov till vdara elever, jag ringde till Skolverket och ville bestdlla
SFI-proven som de gor ndr de dr klara med SFI. Dd sa de att nej
det far du inte for ni har inte SFI. Ja men kan jag fa mellansta-
diets prov dd? Nej det kunde jag inte heller fd for det dr inte
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mellanstadiet heller. Ja vad ska jag ha for prov dd? Nej det
finns inga.

Pa en direkt fraga om tillgang till redskap for att kartligga kunskaper i en
av de andra kommunerna svarar de intervjuade att de upplever stora bris-
ter i det avseendet och att varje skola utvecklar sina egna tester, vilket kan
leda till stora skillnader".

For nyanlédnda elever utgor tillgang till modersmadlsundervisning och
studiehandledning pd modersmal en viktig resurs, som dessvirre beskrivs
brista i kommunerna. Den ddr jobbiga biten svarar en ldrare spontant pa
min direkta fraga om modersmalsundervisning under en gruppintervju
och en annan fyller i att det finns vdldigt lite och att manga elever saknar
modersmalsundervisning. Vid andra skolor férklarar man att modersmals-
undervisning ges om det finns minst fem elever som ska ha undervisning i
samma sprak, eftersom undervisningen da ir tvingande. Det innebéra a
andra sidan att om antalet brister, riskerar vissa elever att inte fa moders-
malsundervisningen. I kommun B uttrycker de intervjuade att de inte haft
nagon studiehandledning alls: Man har ju rdtt till det, samtidigt sd dr det
dyrt. Sd man brukar sndla pd det.

Organiseringen av undervishingen

En fraga som har tagits upp en hel del i forskning om utbildning fér nyan-
ldnda dr i vilken méan denna sker avskild eller integrerad med 6vrig
skolundervisning och konsekvenserna av detta (Bunar 2010). Fragan om
hur verksamheten f6r de nyanlénda integreras med elever fran de ordina-
rie gymnasieprogrammen diskuteras i intervjuerna huvudsakligen i
hypotetiska resonemang om vad som vore 6nskvirt, nér jag som intervju-
are for in fragan. Nedanstaende citat &r svar pa en fraga om man vid skolan
i kommun A pa nagot sétt arbetar aktivt for att skapa mer kontakt med 6v-
riga gymnasiet:

Att skapa? Nej. Nej, ingenting vad jag vet. Ingenting. Over hu-
vud taget sd dr det... Alltsa jag vet att ndr jag satt pd
anstdllningsintervju sd pratade de ju om det, att de vill att in-
troduktionsprogrammen ska liksom hdnga ihop med gymnasiet,
att vi ska vara en del av gymnasiet. Men det hjdlps ju inte att
[Introduktionsprogrammet] dr ganska mycket en egen liten
vdrld dnda. Det dr det faktiskt. Och det dr som svdrt att komma

2 Fran och med april 2015 finns ett nationellt kartliggningsmaterial
som ska anvindas for att kartligga nyanldnda elevers kunskaper.
https://bp.skolverket.se/web/kartlaggningsmaterial/start.
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ifran. Jag vet inte riktigt hur man ska komma ifrdan det heller.
Dd bygger det egentligen pd att elever som gar hdr till exempel
och som har gedigen kunskap ifran sina hemldnder (ohorbart)
men att de skulle kunna borja ldsa gymnasiekurser ute pd gym-
nasiet till exempel med andra klasser och sdddr. Men... Och det
har vdl forekommit tror jag.

Samtidigt beskriver skolpersonalen att de upplever att skolan verkar for en
Okad integration med 6vriga gymnasiet. Att verksamheten énda dr place-
rad fysiskt pa skolan uppfattas som viktigt:

Men de dr vdldigt mana om att vi ska liksom verkligen finnas i
mitten dndd. Att de inte ldgger oss med SFI for VuxSFI13 utan
verkligen att de dnda dr bland ungdomarna.

Aven i kommun B utgjorde sprikintroduktionen en relativt avskild enhet
pa en stor gymnasieskola. Skolpersonalen beskriver hur ungdomarna upp-
lever att det &r svart ldra kdnna svenska ungdomar och att manga av dem
aldrig har varit i en svensk familj. Skolpersonalen upplevde dock att de ny-
anlinda ungdomarna alltmer sitter i den gemensamma cafeterian. Om
eleverna kan tillrackligt mycket sa kan de l4sa enskilda &mnen i de vanliga
programmen, men skolpersonalen anser att de har mycket lite arbete till-
sammans med den 6vriga skolpersonalen kring en 6kad integrering av
verksamheten. Trots att olika projekt forekommit upplevs det svart att fa
till nagot mer hallbart. For de andra ldrarna dr vi en extra grej, uttrycker en
ldarare och menar att skolledningen skulle behova ta tag i denna fraga istil-
let for att det skapas projekt och temadagar. Férdelarna med en avskild
verksamhet ger en trygghet och fasta ramar som ir svar att fa till pa en
storre skola.

I kommun C dér introduktionsprogrammen lag i en separat skola hade
man ingen kontakt med kommunens ordinarie gymnasieskola. Skolperso-
nalen upplever for- och nackdelar med den avskilda verksamheten, och att
det finns planer i kommunen pa att flytta verksamheten till gymnasiesko-
lan. En eventuell flytt uttrycks kunna bidra till en storre flexibilitet och
integrering genom att eleverna da kan ha vissa &mnen pa de ordinarie pro-
grammen, men ldrarna uttrycker ocksa tvivel pa om detta kommer att ske.

13 SFI = Svenska for invandrare. Ritt att delta i utbildning i svenska for
invandrare har den som saknar grundlidggande kunskaper i svenska
spraket. Rittigheten géller for den som ir bosatt i landet, fran och med
andra kalenderhalvaret det ar han eller hon fyller 16 ar. Ingen 6vre al-
dersgriins definieras i skollagen. Det ér oklart vad VuxSFI betyder hir,
men sannolikt SFI f6r vuxna.
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Elever som ”forsvinner”

Specifikt for verksamheten med nyanlidnda elever, och i synnerhet nir det
giller de ensamkommande eleverna i (de formella) ankomstkommunerna,
ir att det hela tiden sker en stor omséttning av elever. Forutom att elever
kan stromma till kontinuerligt under terminen, beskriver skolpersonalen
hur ungdomar kan forsvinna fran en dag till en annan utan att skolpersona-
len alltid far veta varfor. Det kan handla om att ungdomen avvisats eller att
den har blivit anvisad till en annan kommun. En ldrare i kommun A beriit-
tar hur hon forhaller sig till detta:

Jag gdr nog in i det hela med ndgon slags utgangspunkt att nd-
gon elev kan forsvinna till imorgon och det vet inte jag vem det
i sd fall dr. Och det far man bara ta pd nagot vis. For det dr
ingenting man kan pdverka dndd. Man far arbeta bara dndd.

Samtidigt framférde ldrarna kritik mot att de inte alltid far information om
att en elev inte lingre ska ga pa skolan. En elev kan vara franvarande i
veckor utan att skolan vet varfor. I materialet framgar inte huruvida sko-
lan hor av sig till gode man/boende om en elev inte dyker upp.

Sammanfattande tolkning

Ensamkommande ungdomar beskrivs av skolpersonalen som en sérskilt
utsatt grupp bland de nyanlinda eleverna. I synnerhet lyfter man fram de
ungdomar som ldmnat samhillsvarden, som fatt avslag pa asylansokan el-
ler pa familjeaterforening. I samklang med socialsekreterarnas och
boendepersonalens utsagor kan det std som skolpersonalen lyfter fram
inom ramen for sitt arbete huvudsakligen karaktéiriseras som instrumen-
tellt och informativt. For skolpersonalen handlar det om stod som syftar
till att underlétta for eleverna att ta till sig utbildningen och komma ut i
yrkeslivet. Anpassad undervisning, kontaktytor med samhélle och arbets-
liv samt studie- och yrkesvigledning dr exempel pa inslag som lyfts fram
som viktiga i detta sammanhang.

Skolpersonalen beskriver ocksa aspekter av virderande stod genom
att lyfta fram gruppens resurser infor omgivningen och verka for att ung-
domarna ska kénna sig sedda och inkluderade i en gemenskap. Vissa inslag
i skolpersonalens beskrivningar kan férstas som en form av emotionellt
stod, till exempel att anpassa kraven efter elevernas maende och att vara
flexibel i sin roll nir elever s6ker vuxenkontakt eller forefaller sakna om-
sorg, men det framgar ocksa att emotionellt stéd ses som en sjilvklar del
av ldrarrollen. Det beskrivs dessutom resursméssiga hinder for att ta en
sadan roll.
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Nir det géller forutsiattningar, hinder och utvecklingsomraden i arbe-
tet sa efterlyser skolpersonalen stod fran skolledningen for att kunna
integrera sprakintroduktionen mer med den ordinarie gymnasieverksam-
heten. En tillginglig elevhilsa for psykosocialt stod lyfts fram som en
viktig resurs i sammanhanget. Skolpersonalen ger vidare uttryck for re-
sursméssiga begrénsningar for att exempelvis kunna erbjuda
modersmalsundervisning och studiehandledning, tillgang till datorer,
kunna gora utflykter, studiebesok och erbjuda ldxhjilp. Skolpersonalen ef-
terlyser dven redskap och riktlinjer for verksamheten for nyanléinda (vilket
dock har forbéttrats sedan studiens genomférande, genom ett nationellt
kartldggningsmaterial fran Skolverket). En utmaning for skolans verksam-
het med nyanlidnda &r att omséttningen pa elever kan vara stor och
kontrollen 6ver asylsokande elever som inte kommer till skolan framstar
ibland som bristande.

Skolpersonalens uttalanden om att utveckla sociala gemenskaper i
skolan, erbjuda ungdomarna praktik och mgjlighet att knyta samhéllskon-
takter kan forstas som en ambition att kunna erbjuda och mobilisera
socialt kapital i och genom skolan. Att skolpersonalen beskriver att de en-
samkommande ungdomarna vinder sig till dem med fragor av manga olika
slag, kan tolkas som att ungdomarna sjilva ger skolpersonalen en (potenti-
ell) funktion som indirekt socialt kapital dir skolpersonalen ses som
mojliga nyckelpersoner for att fa tillgang till andra typer av resurser. Sam-
tidigt tyder skolpersonalens utsagor pa att resursméssiga och
organisatoriska hinder begriinsar deras mojlighet att erbjuda och mobili-
sera socialt kapital av olika slag.
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_Samverkan

Detta kapitel fokuserar pa de professionellas syn pa samverkan mellan so-
cialtjanst, boende och skola. I den man samverkan med andra aktérer har
berérts i intervjuerna, exempelvis samverkan med gode mién, redovisas det
ocksa. De olika yrkesgruppernas 6vergripande perspektiv pa samverkan
redovisas var for sig. Eventuella skillnader mellan kommunerna kommen-
teras. Samverkansfragan dr komplex, eftersom varje kommun kan ha
placeringar av barn i olika kommuner, boenden och skolor, likaledes beho-
ver boende- och skolpersonal i regel forhalla sig till socialsekreterare i
olika kommuner.

Forst redovisas socialtjanstpersonalens perspektiv pa samverkan un-
der sex teman: 1) Olika samverkansstrukturer, 2) Flexibilitet och
avgriansning i forhallande till god man, 3) Boendet som den frimsta samar-
betsparten, 4) Bristande samverkan med landstinget, 5) Behov av intern
samverkan samt 6) Probleminitierad kontakt med skolan. Dérefter presen-
teras boendepersonalens perspektiv pa samverkan under tva teman: 1)
Beroende av gode ménnen, 2) Olika erfarenheter av samverkan med social-
tjdnsten. Slutligen beskrivs skolpersonalens perspektiv pa samverkan
under tva teman: 1) Osiikerhet nér stédet fran god man och boende brister
och 2) Onskan om mer kontakt med socialtjénsten.

Socialtjansten om samverkan

Olika samverkansstrukturer

Socialsekreterarna betonar starkt att samverkan med andra akt6rer i mot-
tagandet ir centralt for dem. Hur nédra och med vilka samverkan sker
varierar mellan de tre kommunerna. I kommun B beskriver socialsekrete-
rarna att de arbetat mycket med att bygga upp samverkansstrukturer
genom regelbundna trdffar med skola, med boende, med gode mdnnen. Trif-
farna med gode ménnen beskrivs syfta till att tydliggora varandras roller
och diskutera hur man bést kan stédja ungdomarna tillsammans, men
ocksa for att berétta om socialtjinstens malséttningar och att fanga upp
fragor och synpunkter fran de gode ménnen. Socialsekreterarna uttrycker
ett behov av att ha triffarna kontinuerligt, eftersom de gode méinnen byts
ut hela tiden. Socialsekreterarna betonar ocksa vikten av att tydliggora
uppdraget till boendena; ddr har vi lagt ner mycket tid och vi har métt per-
sonalen och vi har forsokt leverera det vi tdnker, var vision och varfor.
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Socialsekreteraren i kommun C ingar i ett ndtverk med representanter
med ledningen fran andra enheter inom socialtjdnsten, flyktingenheten,
skola och ett boende dir man har manga placeringar. Néitverket har enligt
socialsekreteraren betytt mycket for arbetet som ett forum for 6vergri-
pande fragor om mottagandet och utbyte av kunskap pa ledningsniva:

Man kan ta upp saker och ting pd en annan nivd. Det blir en di-
rektkontakt med oOvriga chefer som fdr direkt insyn i mitt
arbete, sd pa det sdttet har det betytt jdttemycket.

Aven politiker och 6verférmyndarenheten brukar bjudas in till nitverket,
men har enligt socialsekreteraren inte deltagit sérskilt ofta.

Flexibilitet och avgrdnsning i férhallande till god man

I kommun B diskuteras behovet av att a ena sidan kunna vara flexibel i sin
egen roll i forhallande till andra aktorer men ocksa av att sitta en gréins for
sitt eget ansvar. Socialsekreterarna menar att det till exempel inte ligger
inom ramen for deras yrkesroll att viigleda gode mén och boendepersonal,
men att det ér en roll som de dnda ofta far:

Vi dr lite spindeln i ndtet, de flesta séker sig till oss ndr det gdl-
ler det hdr barnet. Och dven om vi forsoker att bli bdttre pa att
delegera och att liksom... skicka dem vidare till rdtt personer sd
blir det ldtt att manga gillar att gd via oss... Att skolan hellre
gdr via oss dn att ga direkt till boendet och gode man ocksd, sd
att ddr blir det personliga ansvaret att vi... Det pratar vi jdtte-
mycket om att vi maste ha en grdns for hur mycket vi ska
blanda oss i vissa saker. Samtidigt som vi vet att om vi ibland
hoppar dver det sd vet vi att konsekvenserna blir att ungdomen
kommer att lida av det.

Vi far liksom pusha pd hela tiden kdnner jag ibland, uttrycker en socialsek-
reterare och tilldgger att om inte de nodvéndiga insatserna blir av sa
kommer fragan tillbaks till dem:

Allting hdnger pd att alla gor sitt jobb och ibland dr vi tyvdrr
alldeles for manga som gor att det dr sd ldtt hdnt att vissa delar
faller. Och tyvdrr kan man vdldigt ldtt skylla ifran sig, gode
mdnnen skyller pd boendet, boendet pd gode mdnnen, men i
slutdnden hamnar det hos oss att l6sa problemet.

Exempelvis beriéttar socialsekreterarna att de fatt ga in nir gode mén inte
vetat var de ska viinda sig for att barnet ska fa den hilsoundersokning som
de har ritt till och att vardcentraler inte tagit emot barnen.
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Boendet som den framsta samarbetsparten

I samtliga kommuner framstar boendet som den mest centrala samarbets-
parten for socialsekreterarna, 4ven om socialsekreteraren i kommun C
mest talar om boendefragan utifran ett 6vergripande arbete for att skapa
bra boendealternativ. Som framgatt av kapitel 3 (se dven Backlund et al
2014a) uppfattas flera boenden sakna resurser och kompetens for att
kunna mo6ta ungdomarnas behov pa ett adekvat sitt:

Ndr vi haft drenden pd vissa boenden sd fort det dr ndgon som
dr lite stokig sa dr ganska manga boenden snabba med att ringa
och sdga - du han kan inte vara kvar hdr. Ndhd, varfor inte
det? Nej men han dr lite arg och han beter sig inte sa bra. Ok
men vad kan ni gora dt det? Nej men vi dr bara ett... vi dr inget
behandlingshem. Det hdr dr ett hem for vard och boende.

Bristande samverkan med landstinget

I kommun A och B uppfattar socialsekreterarna att samverkan med lands-
tinget som bristande. Det kan handla om att vardcentraler inte har
kunskap om att de ska ta emot barnen eller att det tar tid innan de far
komma till BUP. Det finns ett glapp ddr psykiatrin inte moter upp, sdger en
socialsekreterare. Medan en annan exemplifierar problemet genom att be-
skriva att det finns stédgrupper fér barn och ungdomar, men att de
ensamkommande barnen inte kan anvénda sig av dessa eftersom det inte
finns adekvata sprakresurser. Socialsekreteraren menar att det blir en
fraga om vems ansvar det dr och att samarbetet ibland kan krocka vdldigt
mycket. I kommun C har socialsekreterare tillsammans med BUP initierat
en triff for de som arbetar med ensamkommande barn i flera kommuner
for att diskutera roller och det st6d som BUP kan ge.

Behov av intern samverkan

Behovet av samverkan och samordning mellan olika enheter i kommunen
ndmns sédrskilt i forhallande till familjeaterforening i alla tre kommuner.
Socialsekreterarna i kommun B uppger att de har arbetat fram rutiner
kring familjeaterforening med kommunens flyktingintroduktion, samt att
de har samverkar med andra enheter inom socialtjéinsten for att skapa ru-
tiner och utbyta kunskap.

Probleminitierad kontakt med skolan

Socialsekreterarna beskriver att de inte har sérskilt mycket kontakt med
skolan kring enskilda individer, om inte det uppstar nagot problem. Till
exempel uttrycker en socialsekreterare i kommun A:
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Man kan ju formedla en kontakt till exempel om man har en
ungdom som inte skéter sig, man har gjort en plan for hur de
ska ga i skolan, da kan man ju fa ndrvarorapporter att man...
Dd kan man ju inleda en ordentlig kontakt, men det dr inte sd
med alla ungdomar. Sd det dr mer en dtgdrd liksom.

I en kommun menade socialsekreterarna att barnen fick for lite undervis-
ningstimmar'®,

Boendepersonal om samverkan

Beroende av gode mannen

I samtliga boenden beskrivs kontakten med gode min som mycket olika
och betungande i och med att en del gode min inte anses forsta eller ta sitt
ansvar, men ocksa utifran egen osiikerhet kring vad som ingar i deras roll.
Personalen forklarar att hur god man skoéter sitt jobb paverkar deras moj-
lighet att stddja ungdomen pa bista sitt:

Bara vissa gode mdn gor verkligen sitt jobb. De kan sina ar-
betsuppgifter, de dr engagerade. Sen finns det de som inte alls
vet vad det innebdr att vara god man och ldgger 6ver allt pd oss
och dven sdger det till ungdomarna sd att det far det som att
lata som att vi inte gor vart jobb, ndr vi bara hdnvisar till att
det dr gode mannen som ska gora sitt jobb. Och det startar kon-
flikter och... Alltsd jag vet inte, jag kan bli sd arg och frustrerad
over just ndr det... alltsd dr det en ungdom som mdr vdldigt da-
ligt och sen sd har han en god man som inte kan gora sitt jobb,
sa underldttar inte det nanstans om man inte kan kommuni-
cera, man kan inte arbeta, man kan inte samarbeta sd blir det
problem.

Exemplen pa vad boendet anser att gode mannen borde gora men inte all-
tid gér 4r manga, som att hantera fragor kring ekonomi och kontakt med
bank, adresséindringar, kontakter med skola och vardinstanser och diverse

* Nyanlinda elever har enligt Andersson, Lyrenis & Sidenhag (2015)
rétt till minst motsvarande undervisningstid som elever i samma éars-
kurs. Samtidigt menar férfattarna att &ven om nyanlidnda elever som
anldnder efter skolstart generellt sett behéver mer undervisningstid, sa
innebir de atgirder som sitts in snarare att de far mindre tid, med st6d
av regler for anpassad studiegang (s.128). Se dven artikel i Skolvérl-
den.se om att nyanlédnda far for lite undervisningstid.
http://skolvarlden.se/artiklar/nyanlanda-far-lite-undervisningstid.
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blanketter som ska skrivas pa. Att detta kan skapa vildigt stressande situ-
ationer fér ungdomarna tas upp av en boendestddjare:

Alltsd bara tinka sig, sdtta sig i situationen, man kommer till
ett helt nytt land, allt dr frdimmande. Man dr forvirrad redan
som det dr, och sen sd fdar du en god man och sen sd hamnar du
pd ett boende och personalen sdger ”Ja men det hdr och det hdr
och det hdr ska gode mannen gora” och sen gar du och pratar
med gode mannen och han sdger tvdirt om. Alltsa det blir for-
virring pd forvirring och till slut sd vet man inte vad det dr som
gdller och da blir man bara arg och frustrerad och irriterad.

Boendepersonalen ger uttryck for att de ofta gar in och gor saker som de
menar ir gode méinnens uppgifter, som exempelvis att f6lja med pa ut-
vecklingssamtal i skolan. I kommun B, dir boendets kontakt med skolan
beskrivs som nira, beskrivs dock kontaktpersonerna regelméssigt delta i
utvecklingssamtalen. Problemen kring gode min uppges ha diskuterats pa
ledningsnivad med Overférmyndare utan resultat i kommun B.

Olika erfarenheter av samverkan med socialtjansten

I kommun A beskriver boendepersonalen att socialsekreterarna i kommu-
nen ir lite svartillgéingliga nér de onskar stod i hur de ska agera om en
ungdom mar daligt och inte vill ga till psykolog.

For vi vet ju vi kan ju boka en ldkartid, vi kan ju boka allting,
men grejen dr att man kan ju inte fa dem till att vilja alltid. Sa
att det dr vdl ddr... Och det dr vdl ddr som jag tycker att det dr
lite svart att liksom hur motiverar man en ungdom som inte
mdr bra att ”Ja men det dr jdttebra om du kan prata med nd-
gon.” Sd jag tycker inte man far saddr jdattemycket hjdlp just i
det.

Denna utsaga ir en spegling av hur socialsekreterarna i samma kommun
beskriver att boendena inte klarar av ungdomar som mar daligt jmf ovan).

I kommun B bekriftas ddremot socialtjénstens bild av ett néira samar-
bete mellan boende och socialtjénst, inte bara kring enskilda ungdomar:
Alltsd det dr sd ndra sd det dr naturligt att man har en ganska god dialog och
kommunicerar. Sa att personligen tycker jag att det dr vdl det som fungerar
allra bdst. Boendet tillhér samma enhet som socialsekreterarna inom soci-
alforvaltningen och chefen for boendet ar samtidigt chef for de
socialsekreterare som arbetar med ensamkommande barn.

Det boende som ir representerat fran kommun C tar emot ungdomar
fran ett flertal kommuner. Enhetschefen uttrycker att samarbetet med so-
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cialtjinsten for det mesta fungerar bra, men att det ar vildigt stora skillna-
der fran kommun till kommun men ocksa fran person till person i samma
kommun.

Kunskap, erfarenhet, forhallningssdtt... till vad man ger i bi-
stand... alltsa vdldigt stora skillnader. Kontakt, alltsd
samarbetet, hur ofta man trdffas.

Det finns kommuner som man inte far till genomforandeplaner
tillsammans med. Och det finns de som dr hdr samma dag som
barnen kommer och trdffar barnen, eller dagen efter. Och det
finns de som kommit efter tre mdnader.

Enhetschefen tar dven upp vikten av att de personer som finns runt ung-
domen har en forstielse for migrationsprocessen och vad den kan
innebira.

Att det finns personer runt omkring som inte har den hdr insik-
ten, som inte forstar den hdr migrationsprocessen. Vad de hdr
ungdomarna egentligen gar igenom for faser. Som gdr igang pd
det dd. Gode mdn som ska flytta barn, eller oerfarna socialsek-
reterare som inte kan de hdr fragorna.

Hir asyftas dels det missndje som enhetschefen menar att ungdomarna
ofta uttrycker nér verkligheten kommer ikapp ungdomarna och att detta
misstolkas av deras omgivning, men ocksa att personer runt omkring ung-
domen kan dra sig undan néir ungdomen fatt uppehallstillstand.

Skolan om samverkan

Osédkerhet nér stédet fran god man och boende brister

Samverkan med gode mén tas dven upp av skolpersonalen. De uttrycker en
stor osiikerhet kring gode mans roll, vilket en lidrare exemplifierar genom
uttrycket: gud vad det spekuleras hos oss ddr. Brister i kontakten med gode
man uppfattas paverka skolpersonalens mojligheter att hjilpa eleverna. En
ldarare berittar om en elev som hon (via en annan elev) fatt veta hade for-
sokt bega sjalvmord och ifragasitter varfér hon inte fatt denna information
fran nagon: Dd kdnde jag sahdr, har inte jag rdtt som mentor att fd veta det
hdr? och fortsitter att diskutera skillnader mellan hur olika gode mén tar
sig an sitt uppdrag:

Sd ibland kdnner vi ocksd, vi brukar ta mycket kontakt, ldrarna
hdr, vi tar mycket kontakt med boenden och med dem som dr
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berorda kring eleverna. For att vi ska fd den nodvdndiga kon-
takten. Det dr sdllan gode mdnnen sjdlva ringer och tar
kontakt. Till och med ndr de ska skrivas in, vissa gode mdn far
man ndstan kdmpa for att fa dem hit. Och vara med pa inskriv-
ningssamtalet. Eller till och med ndr vi har utvecklingssamtal,
vissa kommer och tar verkligen sitt ansvar. Men sen finns det
de hdr som forsoker sd gdrna att undvika att komma och skick-
ar gdrna med ndgon personal frdan boendet.

Nir det géller kontakt med olika boenden uttrycker skolpersonalen en
osikerhet kring vilket st6d de kan forvinta sig att ungdomarna far fran bo-
endet samt att det ir stora skillnader kring vilka resurser och vilket stod
som eleverna far mellan olika boenden.

I bdsta fall har de ju internet. Det dr inte alla som haft internet
heller. Jag vet nu senast, det var inte alls ldnge sen, slutet av
vdrterminen sd var det ndgon som var vdldigt mycket pa mig
och bara ”Ni mdste prata med hemmen, se till att de mdste
skaffa internet.” Och jag kdnde sahdr ”Kan vi verkligen stdlla
de kraven?” Tdnkte jag. Eller jag vet inte, det kanske vi kan.

I en kommun beskriver skolpersonalen att de borjat tréiffa varje boende
enskilt. Nar boendet inte fungerar menar skolpersonalen att manga fragor
hamnar hos dem, trots att de anser att boendepersonalen &r de som i prak-
tiken bor ha féridldrarollen. Det finns en osékerhet kring hur de ska agera
nir eleverna signalerar att de inte har det bra i sina boenden, det kan ju
inte skolan rodda i.

Onskan om mer kontakt med socialtjansten

Skolpersonalen i kommun A uttrycker att socialtjénsten dr vdl de som man
har minst kontakt med, och som man verkligen skulle vilja ha kontakt med.
Vidare uttrycks stor frustration 6ver de konsultationsdokument som soci-
altjansten skickar till skolan for att fylla i angdende eleverna (for BBIC-
utredning eller uppf6ljning) och som inte uppfattas vara anpassade till ele-
verna.

Nej de dr inte alls anpassade till vdra elever utan... generellt i
princip. For det var rdtt mdnga gdanger vi satt ddr, vi bara
”Men alltsa gud, hur ska vi svara pd den hdr fragan?” Det var
ndstan omojligt.

I kommun C beskriver skolpersonalen brister i kontakten med socialtjéins-
ten som ett hinder for att ge bista mojliga stod till eleverna, dven om det
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ocksa betonades att det ir olika mellan olika socialsekreterare och kom-
muner. En ldrare berittar:

Jag har forsokt med mer kontakt for en av mina elever, men...
jag fick aldrig nagot svar. Da ndr vi satt under ett méte sd sa
hon att, ja just det jag har glomt maila dig. Och det dr liksom
sana viktiga fragor. Det dr inte sdna fragor som dr bara, ja...
Alltsa, det dr fragor som berdr eleverna till djupet. Som man
vill verkligen hjdlpa dem [med]. Sd ibland vill vi sd mycket
ocksa, men sa hindras vi ndgonstans pd vdgen. Och sd ser man
att eleven mar daligt och mdr sdmre. Sd att, ja, sa bra fungerar
den [samverkan med socialtjdnsten] inte. (C)

Skolpersonalen i kommun B uttrycker diremot att de dr mycket néjda med
samarbetet med socialtjdnsten. De har regelbundna triffar om 6vergri-
pande fragor, riktlinjer for osékra situation och uttrycker att de vet till
vilka de ska viinda sig med fragor. De skulle dock vilja prata mer om hur de
ska gora om ungdomarna uttrycker missnéje med sitt boende.

Samverkan - sammanfattande tolkning

Sammantaget belyser detta kapitel hur problem i samverkan mellan olika
viktiga vuxna kring ensamkommande barn och ungdomar férsvarar moj-
ligheten att ge ett bra st6d till malgruppen. Empirin visar pa betydelsen av
en tydligt upparbetad struktur f6r samverkan. Utifran de problem som be-
skrivs dr det viktigt att dven éverformyndare och landsting dr
representerade i samverkansstrukturerna, utéver socialtjinst, boende och
skola.

Studien visar att kommunerna i olika grad byggt upp strukturer for
samverkan. I den kommunen med mer tydligt upparbetade samverkans-
strukturer pa flera nivaer (kommun B), forefaller aktorerna mer tillfreds
och trygga i samarbetet én i de 6vriga tva, frimst i relationen socialtjanst-
skola och socialtjénst-boende. I de 6vriga tva kommunerna uttrycker per-
sonalen fran boende och skola en frustration och en 6nskan om mer
kontakt med socialtjdnsten. I intervjuerna framtrider en osikerhet kring
varandras roller fran boende och framférallt skola. Bland samtliga parter
framtriader upplevelsen av att de delvis gor andras arbete. Brister i sam-
verkan tas frimst upp i relation till barn och ungdomar som det finns en
oro kring; som inte har det bra pa boendet, som inte anses kunna bo kvar
pa ett boende, som uppfattas behéva mer stéd dn vad boendet kan erbjuda,
eller som bor ensamma. Konflikter avseende vem som ska géra vad i sam-
verkan beskrivs i relationen socialtjénst och landsting samt mellan
socialtjanst och boende. Problem i samverkan med gode min tas upp av
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samtliga intervjuade aktorer, frimst genom uppfattningen att en del gode
min inte fullfoljer sitt uppdrag. Osékerhet beskrivs framforallt fran bo-
ende och skola nir det giller gode miéns roll, samt for skolans del kring
vem de ska viinda sig till i olika fragor. Oenighet framtrider mellan boende
och socialtjanst ifraga om boendets ansvar fér ungdomar som mar psykiskt
daligt. Missndéje uttrycks ocksa fran socialtjdnstens sida nir det géller
landstingets (frimst BUP:s) ansvarstagande och fran boendena ifraga om
gode min som man menar inte gor vad de ska.

Studien visar ocksa att behovet av samverkan med andra enheter inom
socialtjinsten uppstar, eftersom arbetet med ensamkommande barn speci-
aliseras inom socialtjinsten. Vidare att arbetet med ensamkommande barn
riskerar att bli en ”isolerad 6” i socialtjidnsten (se 4ven Backlund et al
2014a; Eriksson et al 2014). Det ir viktigt att hir paminna om att gode
mins och landstingets perspektiv saknas i denna studie.
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_Diskussion

I detta avslutande kapitel sammanfattas studiens huvudsakliga resultat
och det relateras ocksa till tidigare forskning. Implikationer f6r det prak-
tiska arbetet diskuteras.

Bristande psykologiskt och emotionelit
stod

Det viktigaste resultatet dr den psykiska utsatthet och brist pa emotionellt
stod som ungdomarna uttrycker samtidigt som de professionella &r relativt
eniga om att de har svart att tillgodose dessa behov. Overlag har emotion-
ellt stdd en nedtonad roll nér de professionella sjidlva beskriver sitt arbete
och det stod de ger till de ensamkommande barnen. Snarare uppfattas det
vara nagot som ligger utanfor deras yrkesroll. Samtidigt lyfter de att det
verkar vara svart for de ensamkommande barnen att ta till sig av det stod
som samhillet hinvisar dem till, exempelvis BUP. Skolans elevhilsa lyfts
didremot fram av skolpersonal som ett exempel pa en viktig resurs for att
ge psykosocialt stod till ensamkommande ungdomar.

Bristen pa kdnslomissigt stod i mottagandet dr problematisk eftersom
forskning har visat att ensamkommande barn &r en riskgrupp for att ut-
veckla psykisk ohélsa (se t.ex. Brunnberg, Borg & Fridstrom 2011; Derluyn
& Broekaert 2008; Oppedal et al 2008; Eide & Broch 2010; Wernesjo 2012).
Internationella studier har visat att varden i ldgre grad fangar upp ensam-
kommande barns och ungdomars psykiska ohilsa jamfort med andra
ungdomar (Bean et al 2007; Michelson & Sclare 2009), samt att psykisk
ohiilsa hos denna grupp riskerar att kvarsta 6ver tid (se t.ex. Oppedal et al
2011).

Stretmo och Melander (2013) formulerar det specifika problemet i det
svenska mottagandet som en “missmatch”, pa det sittet att de profession-
ella aktorerna a ena sidan betonar barnens och ungdomarnas psykiska
utsatthet, men a andra sidan forefaller undvika just fragor som ror deras
psykiska maende. Resultatet fran den hir studien bekriftar detta i stora
delar. I intervjuerna finns dock exempel pa ungdomar som berittar att de
fatt stod fran vuxna som kan definieras som emotionellt stéd, men gene-
rellt framstar de som hénvisade till relationer med jimnariga for att fa det,
vilket ligger i linje med vad tidigare studier kunnat konstatera (Backlund
et al 2012, 2014b; Wernesj6 2013; Akerlund 2016). Thoits (1995) har fram-
hallit att det mest effektiva sociala stodet kan komma fran ”similar others”,
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alltsa individer som sjilva gar och har gatt igenom liknande svarigheter.
Av det skilet dr det viktigt att stodja ensamkommande barn i att sjilva
bygga upp ett eget nitverk, i vilket bland annat andra ungdomar i liknande
situationer kan inga.

Skillnader i fokus pa stéd

De professionella beskriver att de i forsta hand ger de ensamkommande
barnen stdd av informativ eller instrumentell karaktir. Emotionella
aspekter av stod beskrivs till viss del, sasom vikten av att bygga upp en till-
litsfull relation. Samtidigt beskrivs emotionella dimensioner av yrkesrollen
behova balanseras i forhallande till vad personalen uppfattar som sitt pro-
fessionella uppdrag.

Personal vid boende och socialtjénst faster stor vikt vid att géra ung-
domarna sjilvstindiga, vilket i férsta hand syftar till att de ska kunna klara
av det praktiska i sin vardag sjdlva. Socialsekreterare resonerar kring vad
som inryms i det professionella uppdraget och menar att strdvan mot att
stodja ungdomarna med praktiska saker kan komma i konflikt med att ge
kinsloméssigt stod och utveckla nirmare relationer. Den emotionella si-
dan av ”sjilvstdndighetsmyntet” framtridder i ungdomarnas perspektiv
som kénslor av ensamhet och 6vergivenhet (se dven Backlund et al 2014b).

Ungdomarna understryker behovet av en individuellt riktad och per-
sonligt formad omsorg, mojligheten att kunna dela sina erfarenheter med
nagon, fa hjilp att avleda uppmirksamheten fran smiartsamma tankar och
kénslor, men ocksa mojligheten att kunna berétta om sina bekymmer.

Bade ungdomar och professionella beskriver varierande former av in-
formativt och instrumentellt stod som 6verlappar varandra. Det handlar
bland annat om st6d i skolarbete, hjilp till fritidsaktiviteter och kontakter
med arbetslivet. Studien visar dock att ungdomarna kan uppleva delar av
det instrumentella och informativa stodet i HVB-hemmet som otillridckligt
och/eller inadekvat. Resultatet visar pa skillnader i det av ungdomarna ef-
terfragade respektive det av personalen erbjudna instrumentella och
informativa stodet. Ungdomarna beskriver behov av hjilp i att ta vara pa
rittigheter avseende migrationsrittsliga fragor (uppehallstillstand, famil-
jeaterforening) och materiella resurser (sjukvard, bostad, pengar).
Socialsekreterarna beskriver det som en del av sitt arbete att bevaka att
andra aktorer ”gor vad de ska” och vara ett slags sprakror fér gruppen nér
det giiller att utveckla mottagandet i kommunen. I 6vrigt beror de profess-
ionella inte stod att fa hjélp att hivda sina rittigheter i asylprocessen,
samtidigt som det &r en viktig och central fraga for de ensamkommande
barnen.
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De professionella ger relativt fa exempel pa vad som kan betraktas som
virderande stod, sasom ”feedback”, att bli bem6tt med respekt och accep-
tans och att kunna kénna tillhérighet (Malecki & Demaray 2002; Zaleska et
al 2014). En mojlig tolkning &r att dessa aspekter ses som sjdlvklara i det
professionella stodet och darfér inte ndmns specifikt. Ungdomarna ger
dock vissa exempel pa erfarenheter av positivt virderande stéd fran en-
skilda vuxna, frimst fran larare och kontaktpersoner pa boendet, som de
beskriver mott dem med respekt och uppmuntran.

Organisatoriska hinder for skolan som
arena for integration

Bade skolpersonalen och ungdomarna uttrycker upplevelser av segrege-
rade gemenskaper dir ”svenskar” och ”invandrare” lever i skilda vérldar.
Det har beskrivits i flera tidigare studier, bade fran Sverige (se t.ex. Zet-
terqvist Nelson & Hagstréom 2016) och andra linder (se t.ex. Mels 2008).
Sarskilt betonar skolpersonalen vikten av att skapa sociala gemenskaper i
skolan som en form av stdd till ensamkommande och andra nyanlénda ele-
ver. I detta sammanhang ges ocksa exempel pa hur skolpersonal férséker
att paverka vad man uppfattar som negativa forestillningar och attityder
fran omgivningen mot ”deras” elever. Skolpersonalen efterlyser emellertid
stod fran skolledningen for att integrera sprakintroduktionen béttre med
den ordinarie verksamheten. Ungdomarnas perspektiv speglar skolperso-
nalens genom att formedla erfarenheter av att kiinna sig bemétta med
fordomar, bortvalda och utanfor i forhallande till de ”svenska” ungdomar-
na i skolan. Att skolan har stor betydelse for existentiella fragor om
tillhorighet, utanférskap och identitet for nyanlénda elever har tidigare
lyfts av Wigg (2008). Hur nyanlidndas undervisning ska utformas har disku-
terats mycket inom forskningen. Bunars (2010) rekommendation &r att
begrinsa den undervisningstid som de nyanlédnda eleverna har for sig
sjilva och istillet strukturera undervisningen for att motverka segregat-
ion. Det kan till exempel géras genom att man samverkar med de ordinarie
klasserna énda fran det att den nyanlédnda eleven borjar i skolan.

Brister avseende tillgang till modersmalsundervisning och studiehand-
ledning skildras i studien (se &ven Backlund et al 2012). De patalade
bristerna handlar bade om tillgangens omfattning och om kompetensen i
undervisningen. Skolinspektionen (2014) har definierat modersmalsun-
dervisning och studiehandledning pa modersmal som viktiga
framgangsfaktorer for nyanlédnda barn och ungdomar. Skolor &r skyldiga
att erbjuda modersmalsundervisning till beréttigade elever, medan ritten
till studiehandledning pa modersmal dr mer otydligt reglerad géllande
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bade nir stédet ska ges och omfattningen av stédet (Andersson, Lyrenis &
Sidenhag 2015).

Skolan och elevhalsan som halsoframjande
arenor

Ungdomarna beskriver skolan och kontakten med ldrarna framst i positiva
ordalag. De ndmner att skolan kan fungera hélsofridmjande, bland annat
genom att erbjuda distraktion fran smirtsamma tankar. Aven om ungdo-
marna i denna studie inte specifikt nimner elevhilsan, lyfter
skolpersonalen en nérvarande och tillgiinglig elevhilsa som en viktig re-
surs. I samtliga intervjuer med skolpersonal framhdlls dven studie- och
yrkesvigledningen som en viktig resurs for att visa eleverna mojliga végar i
framtiden, men ocksa for att lyfta fram elevernas resurser och potential.

Bristande samverkan

Resultatet skildrar att det inte finns nagon aktér som tydligt tar rollen som
nyckelperson eller ansvarig vuxen omsorgsperson fér de ensamkommande
ungdomarna. Socialsekreterarna beskriver visserligen sin roll som ”spin-
deln i nidtet” och betonar vikten av att se barnets hela situation, men deras
relation till de ensamkommande framstar som huvudsakligen indirekt, de
bevakar framférallt att andra aktorer uppfyller sina dtaganden.

Gode min har en central roll i arbetet med ensamkommande barn. Det
mirks bland annat genom att samtliga aktorer uppger att de ir beroende
av dem. Samtidigt visar denna studie, liksom flera andra (se t.ex. Eriksson
et al 2014), att variationen &r stor i fraga om hur de gode ménnen uppfattas
hantera sitt uppdrag. Det gor att deras roll blir oklar och svar for andra ak-
torer att forhalla sig till. Det kan ocksa vicka besvikelse bland de
ensamkommande barnen nir de jimfor sina gode méin med varandra.

Att samverka kring ensamkommande barn och unga ir en komplex
fraga eftersom sa manga aktorer dr involverade samtidigt som ansvarsom-
radena ofta ir otydliga och 6verlappande. Samtliga aktérer i denna studie
anser att de sjdlva utfér uppgifter som egentligen aligger nagon annan. I
resultatet finns bade oséikerhet och oenighet kring vem som ska géra vad i
olika avseenden, vilket kan beskrivas som en form av doméinkonflikter
(Grape 2006; Eriksson et al 2014). Osidkerhet och konflikter i samverkan
tas frimst upp i relation till barn och ungdomar som det finns en oro kring,
exempelvis barn som inte uppfattas ha det bra dir de bor, som uppfattas
beh6va mer stdd édn vad boendet kan erbjuda, eller som bor ensamma.
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Styrning, struktur och samsyn brukar omnimnas som férutséttningar
for framgangsrik samverkan (SOU 2010:95). I en av kommunerna i denna
studie beskrevs mer tydligt upparbetade samverkansstrukturer pa flera ni-
vaer dn i de ovriga tva. I denna kommun foref6ll de professionella
aktorerna mer tillfreds och trygga i samverkan boende-skola-socialtjinst
dn i de Ovriga tva. Detta understryker vikten av att samverkan mellan olika
aktorer understddjs fran ledningens sida genom tydliga strukturer.

Att samverkan brister kan ocksa fa negativa konsekvenser for de en-
samkommande ungdomarna. I teorin om socialt kapital framhalls hur
interaktioner och broar mellan priméra och sekundira grupper kring en
person kan 6ka utvecklingen av socialt kapital. Vilken grupp som &r den
primira i forhallande till de ensamkommande barnen &r inte sjidlvklart da
de i regel saknar eller har begrinsad tillgédnglighet till sin familj. Déarfor
kan interaktionerna och broarna mellan de sekundéra grupperna, till ex-
empel de professionella hjdlpare som omger de ensamkommande, fa en
storre betydelse for deras mojligheter att utveckla socialt kapital.

Bristande stod i samband med att
samhallsvarden avslutas

Den hir studien, i likhet med flera andra studier, konstaterar att det finns
brister i stodet till de ensamkommande ungdomar som ldmnar samhills-
varden. Det dr problematiskt eftersom det stodet dr mycket viktigt for att
lyckas etablera ett sjilvstindigt liv och utvecklas positivt som ung vuxen
(Backlund et al 2014a, 2014b; Héjer & Sjoblom 2010, 2014; Soderqvist
2014). Nir det géller ensamkommande ungdomar behéver det dessutom
papekas att de oftast har ett simre socialt nédtverk dn svenska barn som
vardats i samhéllsvard och att de ocksa maste mota svarigheter kopplade
till att tillh6ra en minoritet i samhéllet. De kan darfér behova ytterligare
stod i att etablera kontakter utanfor HVB-hemmet (Soderqvist 2014).

Implikationer for praktiken

I de f6ljande sex punkterna diskuteras studiens praktiska implikationer.

1. Individuell anpassning av stéd

Stodet till ensamkommande barn och ungdomar behéver individualiseras,
det vill siga anpassas efter varje barns individuella behov av att bli sedd
och mott. Det har beskrivits som ”"nyckeln till framgang” i psykosocialt ar-
bete med ensamkommande barn och unga (Berg 2012). Behovet av
individuell anpassning forstirks av heterogeniteten i gruppen ensamkom-
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mande barn. For att lyckas bittre med stédet skulle de behdva en central
omsorgsperson som har mojlighet att ldra kéinna dem och fa kunskap om
deras livssituation for att diarefter battre kunna erbjuda och sy ihop ett an-
passat stod.

2. Organisera for att utveckla socialt kapital

Trots att materialet i denna studie inte tillater analyser av specifika relat-
ioner mellan professionella aktérer och ungdomar, ir obalansen mellan de
professionellas tonvikt pa sjilvstindighet och ungdomarnas upplevelse av
brist pa emotionellt stéd och kinsla av évergivenhet oroviickande. Aven
bristen pa kontinuitet i relationer hindrar utvecklingen av ett relevant
stod, vilket dven pavisats i tidigare studier samt debatterats i media (se
t.ex. Backlund et al 2012, 2014a+b; Goteborgsposten 2016; Léinstidningen
2016). Goda relationer #r enligt Bassani (2009) en férutsittning for att mo-
bilisera socialt kapital. Pa motsvarande sitt kan bristande relationer
forhindra mobilisering av det sociala ndtverkets resurser. En franvaro av
sociala relationer kan vara en stressfaktor i sig. Forskningen betonar vik-
ten av en néra och stabil relation till omsorgsgivare for att kunna ge ett bra
stod till ensamkommande barn och ungdomar den forsta tiden i mottagar-
landet (Berg 2012; Kohli 2007; Eide 2000; Eide & Hjern 2013; Oppedal et al
2009; Wade et al 2005).

Studien visar att ensamkommande barns och ungdomars sociala nét-
verk till stérsta delen utgors av sa kallade sekundira omsorgspersoner. Det
innebir att de oftast har relationer till omsorgspersoner som &r betalda av
det offentliga och som de inte sjélva har valt. Betald omsorg kan svarligen
ersitta den priméira omsorg som barn och ungdomar i samhillsvard ofta
onskar och saknar (Sallnis 2012). De sekundira omsorgspersonerna kan
dock stdjas i att inom ramen for sitt handlingsutrymme ge kéinsloméssig
hjilp att 6verkomma hinder och f6rsta relationella sammanhang. De kan
ocksa stodja och stimulera de ensamkommande barnen i att utveckla bade
sammanbindande och 6verbryggande socialt kapital. Verksamheter kan
exempelvis inréttas for att understédja och stirka ensamkommande barns
mojligheter att hjdlpa och ldra av varandra och att utveckla sitt informella
sociala nétverk i civilsamhéllet.

3. Satsa pa skolan som en plats att ldra och vara i

Studien betonar att praktiken behover forstirka arbetet kring de ensam-
kommande barnens skolgiang genom att exempelvis erbjuda strukturerad
och professionell lixhjélp vid boenden, men ocksa genom att bevaka rétten
till modersmalsundervisning och studiehandledning pa modersmal. En
grundliggande utbildning har en central betydelse f6r barns framtid, sér-
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skilt framhalls den f6rsta tiden i skolan som kritisk for nyanlinda elevers
fortsatta skolkarridrer (Bunar 2010). Studie- och yrkesvégledningen har en
viktig funktion att fylla. Det &r ocksa viktigt att politiker samt skol- och
elevhilsopersonal dr medvetna om den betydelse som skolan och elevhil-
san kan ha for hilsa och integration. De Wal Pastoor (2012) beskriver hur
skolan som en plats att ldra och att vara i for ensamkommande barn ar cen-
tral for socialisering, integrering och aterhimtning'®. Fér ensam-
kommande barn kan nog skolan ses som den viktigaste potentiella arenan
for kontakt med majoritetssamhéllet dér de sociala gemenskaper som sko-
lan kan erbjuda kan fa en central betydelse.

4. Adressera den psykiska utsattheten

Mot bakgrund av vad vi vet om ensamkommande barns och ungdomars
risk for psykisk ohélsa framstar bristerna i det stod som beskrivs i forhal-
lande till barnens och ungdomarnas psykiska ohilsa som mycket allvarlig.
Wade et al (2005) rekommenderar att en ”terapeutisk omsorg” integreras i
det vardagliga arbetet med ungdomarna. Detta motiveras utifran begrin-
sade terapeutiska resurser och den ambivalens som en del ungdomar kan
kdnna infor att ga till en psykolog (vilket ocksa denna studie vittnar om).
Ett liknande koncept - traumamedveten omsorg — och arbetssétt har an-
vénts i Norge och dven introducerats i Sverige av Rddda Barnen (Thom
Olin 2014) utifran ett teoretiskt ramverk av Howard Bath. Modellen byg-
ger pa tre (nira sammanflitade) ”pelare”; Trygghet, relationer och coping,
och dr utvecklad for att ge kunskap och firdigheter till personer som arbe-
tar direkt med barn som upplevt trauman (Bath 2015). Begreppet
emotionellt stod som behandlats i denna rapport kan ocksa vara virt att
lyfta fram som en viktig dimension i ett stod som ska skydda mot negativa
konsekvenser av stressande livshindelser (Thoits 1995).

5. Understdéd samverkan

Studien implicerar att praktiken behover utveckla en tydlig upparbetad
stodstruktur for samverkan for alla ensamkommande barn och unga, och
inte bara for dem som det finns en sérskild oro kring. Styrning, struktur
och samsyn brukar omnidmnas som férutsittningar for framgangsrik sam-
verkan (SOU 2010:95), dir de olika delarna kan ses som férutséittningar for
varandra utifran nimnd ordning.

15 Fritt Gversatt fran norska: “gjenopprettning” eller ”helbredelsepro-
cess”.
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6. Successiv 6vergang till sjdlvstandigt boende

Det dr angeléget att 6vergangen till sjidlvstindigt boende sker successivt
och med lyhordhet for den unges behov. Denna fraga har fatt siarskild ak-
tualitet de senaste aren da ensamkommande ungdomar som fyllt eller
bedomts vara 18 ar, har tvingats till plotsliga uppbrott fran boende, skola
och god man pa grund av det statliga ersittningssystemets konstruktion'®.
Ungdomar som ldamnar samhillsvarden kan ocksa behéva mer stod av
praktisk karaktir, till exempel hjilp med budget och skolarbete, éin vad
som normalt sett ges idag.

Avslutande reflektioner

Den hir studien handlar om hur socialsekreterare, personal pa HVB-hem
och ldrare pa sprakintroduktionsprogrammet talar om hur de arbetar med
att stodja ensamkommande barn och ungdomar. Men vad man séger ir
inte alltid detsamma som vad man gor. En metod dér intervjuer kombine-
ras med observationer och intervjuer hade varit att féredra, men inte
genomforbart i denna mindre studie. Rapporten bygger uteslutande pa
kvalitativa intervjuer. En nackdel med det uppléigget ér att det blir svart att
jimfora kommunerna med varandra. A andra sidan var rapportens syfte
inte att jimféra kommunerna med varandra, utan att ge kunskap om ett
omrade som inte &r sirskilt vil utforskat. For att uppna det syftet funge-
rade de kvalitativa metoderna vil. Lisarna paminns dnda om att avsta fran
att forsoka jaimféra kommunerna eftersom kvalitativa intervjuer inte dr
lampliga for att forsta vad som é&r specifikt fér varje kommun. Jimforelser
mellan kommunerna ir ocksa svara att gora med tanke pa komplexiteten i
mottagningssystemet och att nagra av de intervjuade ungdomarna har er-
farenheter fran olika kommuner. Didremot har rapporten berort fragan om
hur olika kommuner har strukturerat sin samverkan kring malgruppen en-
samkommande barn och i detta fall anser jag att en jimforelse dr mojlig
och relevant, da bilden av hur den strukturerade samverkan ser ut inom
kommunerna dr samstimmig fran de olika akt6rerna inom respektive
kommun. Jimforelser har ocksa gjorts mellan ungdomarnas och de pro-

16

Se t.ex.:
http://www.regeringen.se/artiklar/2017/06/ensamkommande-unga-
i-asylprocessen-ska-kunna-bo-kvar-i-kommunen-efter-att-de-fyller-

18-ar/

http://www.mynewsdesk.com/se/centerpartiet-i-stockholms-
stad/pressreleases/stockholm-maaste-stoppa-flyttkarusellen-foer-
ensamkommande-2098577
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fessionellas perspektiv. Aven i detta fall bor lisaren komma ihig att ung-
domar och professionella svarat pa lite olika fragor som resulterat i lite
olika typer av svar. Medan ungdomarna frimst diskuterat fragan om vilket
stod som ensamkommande barn behover utifran sina egna personliga erfa-
renheter, sa har de professionella diskuterat vad de gér inom ramen f6r
sina respektive arbeten for att stodja ensamkommande ungdomar gene-
rellt.

Virt att notera och reflektera 6ver ér att kulturella aspekter och di-
mensioner av stod till ensamkommande barn och ungdomar i stort sett
saknas i studiens empiri. En forklaring till franvaron kan vara att inga spe-
cifika fragor om detta har stéllts i intervjuerna. Vikten av kulturella
dimensioner av st6d till ensamkommande barn och ungdomar har dock be-
lysts i tidigare forskning, som exempelvis utifran beskrivna svarigheter
hos ungdomarna kopplade till att forhalla sig till en frimmande kultur och
till olika kulturer i hemlandet och mottagarlandet (se t.ex. Backlund et al
2012, 2014a+b; Hartwell 2011; Luster et al 2010; Raghallaigh & Sirriyeh
2014; S6derqvist 2014).

Studien ger exempel pa att metoden ART anvinds pa HVB for ensam-
kommande barn och ungdomar, vilket kan tolkas som ett institutionellt arv
fran den traditionella sociala barnavarden. Den grundldggande orsaken till
att ensamkommande barn och ungdomar befinner sig i ett HVB &r dock
som regel inte eget problematiskt beteende, utan det faktum att de saknar
vardnadshavare i Sverige. Studier visar att det dr mer vanligt med mer in-
ternaliserade problemsymptom sasom depression, suicidtankar och
angest, bland ensamkommande barn och ungdomar, &n problem med ag-
gressivitet (Derluyn & Broekaert 2008; Havelius & Liu 2010). Mot denna
bakgrund kan man fraga sig om ART ir en adekvat metod for denna mal-
grupp som en kollektiv insats. Av de intervjuade professionella beskrivs
emellertid ART anvindas som en mer allmén form av tréning i sociala kon-
takter, &n som en metod for att férindra ett aggressivt beteende, vilket
tyder pa att metoden i viss man ”6versatts” till malgruppen ensamkom-
mande barn. I denna studie finns inte material for att uttala sig om
innehallet i hur ART anvénds i forhallande till ensamkommande barn.
Vilka metoder som i HVB-verksamhet anvinds i forhallande till malgrupp-
en ensamkommande barn och hur de anviénds ir dock en angelidgen fraga
for vidare forskning.

Under den tid som denna rapport har skrivits har den sambhélleliga de-
batten kring malgruppen alltmer kretsat kring invandringskontroll och
mindre kring barnens utsatthet. Synen pa barnen som i férsta hand ”in-
vandrare” lyser ocksa igenom i underlaget till denna rapport genom att
begrepp som integration och sjilvstindighet ir centrala nér aktérerna ta-
lar om st6d, medan utsagor om att mota psykisk och social utsatthet mer
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gors i termer av bristande resurser. Det finns goda argument f6r att sepa-
rera hantering av asylrittsfragor och omsorg om barnen for att tydliggora
vem som har ansvar for vad och att de som ansvarar for omsorgen inte dras
in i de migrationsrittsliga besluten'’. Ur ett barnrittsligt perspektiv ir det
samtidigt angelédget att alla akt6rer som har ansvar for ensamkommande
barns och ungdomars utveckling hjdlper dem att férsta de asylréttsliga
processerna och de egna méjliga handlingsutrymmena for att kunna fatta
sa informerade beslut som mdjligt i betydelsefulla fragor.

17 Att skilja omsorgen om barnen fran dem som har ansvar for
asylprocessen var ett motiv bakom att kommunerna fick 6verta ansva-
ret for mottagandet fran Migrationsverket (prop 2005/06:46).
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