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Sammanfattning

Socialforvaltningen i Sigtuna kommun erbjuder all férskolepersonal i kommunen att delta i
en valdspreventiv kurs i syfte att 6ka medarbetarnas kunskaper om barn och vald och i
forlingningen stirka skyddet fér barn i kommunen. Kursen har bedrivits sedan 2021 och
har nu utvirderats av FoU Nordvist med ambitionen att utveckla och forstéirka arbetet.

Utvirderingen bygger pa en enkit till rektorer och medarbetare, observationer av tva
kursomgangar samt intervjuer med rektorer, kursledare och en socialsekreterare.
Sammantaget visar resultaten tydliga skillnader mellan medarbetare som deltagit i kursen
och de som inte gjort det, framfor allt ndr det géller kunskap och férstaelse samt
sjilvskattad formaga att agera. De storsta skillnaderna aterfinns i kunskap om
askadareffekten, olika typer av vald, normer och konsroller samt socialtjinstens arbete och
insatser. Aven handlingsberedskapen ir hogre bland kursdeltagarna, sirskilt nir det giller
orosanmélan, samtal med vardnadshavare och agerande vid oro for hedersrelaterat vald och
fortryck. Resultaten visar samtidigt att 6kad kunskap inte automatiskt innebér trygghet i
praktiskt och professionellt handlande. Bland kursdeltagarna kvarstar framfor allt
osikerhet kring samtal med vardnadshavare, och kring amnesomradena hedersrelaterat
vald och fortryck samt trauma. Detta st6ds av de 6ppna enkitsvaren och
rektorsintervjuerna, dir praktiska 6vningar, fallbeskrivningar, repetition och material f6r
fortsatt arbete efterfragas. Enkiiten visar ocksa en tydlig skillnad i férstaelsen av hur normer
och konsroller kan paverka vald. Intervjuerna visar diremot att denna 6kade forstaelse i
begrinsad utstrickning har omsatts i férdndrade arbetssitt. Det illustrerar en central
slutsats i utvirderingen: kursen tycks bidra till 6kad kunskap och medvetenhet, medan
niista utvecklingssteg ér att stirka 6verforingen fran kunskap till handling. Av bade rektorer
och medarbetare nimns den socialsekreterare som har ett riktat uppdrag att st6tta
kommunens férskolor i positiva ordalag.

Mot denna bakgrund rekommenderas att kursen behaller sin teoretiska grund men
kompletteras med mer praktisk firdighetstrining, exempelvis autentiska fall, rollspel,
trining pa svara samtal och konkreta formuleringar. Askadarperspektivet och
normer/genus bor fortsatt inga, men i hégre grad kopplas till konkreta situationer och
praktiskt agerande. Hedersrelaterat vald och fortryck dr ett omrade didr bade medarbetare
och rektorer efterfragar fordjupad kunskap och dir kommunen planerar en sérskild kurs.

Resultaten visar skillnader mellan de grupper som har deltagit i kursen och de som inte har
deltagit i kursen som kan bero pa kursen. De bevisar inte att kursen direkt har orsakat
skillnaderna som presenteras da det kan ha paverkats av flera faktorer. Utvéirderingen ger
dock sammantaget en samstdmmig bild av att kursen bidrar till en stirkt kunskapsgrund
och 6kad beredskap att uppmirksamma och agera vid oro for barn.
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Inledning

Hosten 2021 startade Sigtuna kommun en kurs riktad till forskolepersonal om
valdsprevention i syfte att forbéttra personalens kunskaper om vald. Kursen erbjuds all
personal hos bade kommunala och privata utférare. Syftet med kursen &r att 6ka
forskolepersonalens kompetens och férmaga att uppticka och anmila misstankar om vald
mot barn. Redan 2020 hade kommunen uppméirksammat att fa anmélningar om vald inkom
till socialférvaltningen fran forskolan (Sigtuna 2022). Eftersom forskning trycker pa
behovet av tidig upptickt var detta nagot man ville dndra pa och déarfor startades kursen
med syftet att 6ka medarbetarnas kunskaper om barn och vald och i férlingningen 6ka
skyddet for barn i kommunen. Kursen &r inspirerad av Tdget som tagits fram av och
genomforts i Botkyrka kommun (Lansstyrelsen 2018).

Kursens innehall och teoretiska grund

Kursens 6vergripande syfte dr déarfor att 6ka forskolepersonalens kompetens och férmaga
att uppticka och anméla misstankar om vald i hemmet. Den direkta malgruppen &r
forskolepersonal, medan den yttersta malgruppen dr barn som upplever vald i sin hemmiljo.
Kursen bestar av tre kurstillfillen om 2,5 timmar.

Tillfalle ett
Att férsta vald och dess mekanismer

Den forsta triffen ger en grundlédggande forstaelse for vad vald ér, vilka uttrycksformer vald
kan ta och varfor kunskap om vald dr nédvindig for att kunna upptéicka det. I kursen
introduceras en bred definition av vald som inkluderar psykiskt och verbalt vald, fysiskt
vald, sexualiserat vald, ekonomiskt och materiellt vald, forsummelse, latent vald samt
hedersrelaterat vald. Vald presenteras ocksa som ett omfattande samhills- och
folkhilsoproblem. Detta ligger i linje med WHO:s definition av vald som ett komplext
fenomen med biologiska, psykologiska, sociala och miljomissiga orsaker och dér
forebyggande arbete behover bedrivas pa flera nivaer (WHO, 2002). Ett centralt inslag dr
valdspyramiden, som anvinds for att synliggora att vald kan ta sig uttryck pa olika nivaer
och att det som ibland betraktas som mindre allvarliga handlingar eller krdankningar kan
inga i ett storre sammanhang som kan leda till en normalisering av valdsutévande. I kursen
ses denna forstaelse som en mojlig forindringsmekanism dér 6kad medvetenhet om vad
som kan definieras som vald forvintas 6ka personalens formaga att se och uppticka
valdsutsatthet.

Kursen tar dven upp varfor vissa individer utévar vald och beror vald som ett inlért
beteende vilket kan hérledas till Banduras (1977) sociala inldrningsteori, enligt vilken
beteenden kan utvecklas genom observation, imitation och erfarenheter av vilka
konsekvenser olika beteenden far. I kursens sammanhang bidrar inldrningsteorin framfér
allt till férstaelsen av hur valdsamma beteenden kan utvecklas och reproduceras.
Inldrningsteorin anvénds for att forsta vald som ett inldrt och potentiellt fordndringsbart
beteende.



Normer, genus och valdsprevention

Ett annat centralt tema i den forsta triffen dr normer och genusperspektiv. Kursen
behandlar hur normer paverkar ménniskors forestéillningar, beteenden och relationer och
hur kénsnormer kan bidra till att vald far fiste. Ett genusperspektiv ir relevant eftersom
vald inte enbart kan forstas utifran individuella egenskaper utan ocksa behover relateras till
sociala forestéllningar om kon, makt och relationer. Forskning om sociala och kénade
normer visar att normer kan paverka bade hur ménniskor uppfattar vad som dr normalt och
acceptabelt och hur de sjilva forvintas agera. Normer kan dirigenom bidra till att
uppritthalla ojdmlika relationer och skadliga beteenden (Cislaghi & Heise, 2020). I kursens
sammanhang fungerar genusperspektivet diarfor bade som ett sétt att forsta valdets sociala
mekanismer och som ett sitt att uppmérksamma hur personalens egna férestillningar kan
paverka tolkningen av barns beteenden och signaler.

Askadarperspektivet - fran kunskap till handling

Kursen behandlar ocksa fragan vad personer som star utanfor en valdssituation kan géra
och varfér miinniskor ibland avstar fran att ingripa. Askadarperspektivet bygger pa den
klassiska forskningen av Darley och Latané om bystander effekten. Deras forskning visade
bland annat hur néirvaron av andra kan minska individens upplevelse av personligt ansvar
och dirmed paverka benégenheten att ingripa (Darley & Latané, 1968). I kursen har
perspektivet en mer direkt handlingsinriktad funktion. Kunskap om askadareffekten 6kar
medvetenheten om risken for passivitet, vilket forvéntas 6ka forberedelsen och
beredskapen att agera nir personalen kénner oro for ett barn.

Risk- och skyddsfaktorer och férskolans férebyggande roll

Kursen behandlar ocksa férskolans styrdokument och barnkonventionen relaterat till risk-
och skyddsfaktorer och betonar att barns forutséittningar paverkas av individen, familjen,
forskolan och det omgivande samhillet Gmf WHO, 2002). Skyddsfaktorer beskrivs som
sadant som kan hjilpa barn att hantera risker och stirka motstandskraften. Forskolan
framstills samtidigt som en mojlig kompensatorisk och skyddande milj6 nér barn inte har
tillrdckliga skyddsfaktorer i sin hemmilj6. Kursen kompletterar riskperspektivet med ett
salutogent forhallningssitt. Deltagarna introduceras till Antonovskys (1987) begrepp Kdnsla
av sammanhang (KASAM) och till vikten av att uppmirksamma och stirka det som fungerar
och bidrar till barns vilbefinnande. Det salutogena perspektivet innebir ddrmed ett
komplement till kursens fokus pa risk och utsatthet: forskolans uppgift &r inte enbart att
uppticka problem utan ocksa att stiirka de relationer och miljoer som kan fungera

skyddande.

Tillfdlle tva
Socialtjidnstens arbete och insatser

Den andra triffen forflyttar fokus fran forstaelse av vald till professionellt ansvar och
handlingsviigar. Deltagarna far kunskap om socialforvaltningens organisation och olika
verksamheters uppdrag. Man gar igenom nir en orosanmilan ska goras, lagstod, processen
efter anmilan och hur man kan hantera vag oro. Statistik om orosanmiilningar och barns
utsatthet i kommunen presenteras samt vilket stod socialtjénsten, familjecentralen,



oppenvarden och andra aktérer erbjuder barn och familjer i Sigtuna kommun. Hir nimns
ocksa den socialsekreterare som jobbar riktat mot férskolan.

Vald i néra relation, hedersrelaterat vald och fértryck

Kursen behandlar dven vald i néra relationer och hur vald mot en vardnadshavare kan
paverka barnets situation. Detta &r viktigt eftersom barn kan paverkas av vald dven nér
valdet inte riktas direkt mot dem. Det innebir att férskolans uppmirksamhet behover
omfatta bade barnets egna signaler och férhallanden i familjen som kan innebéra risk for
barnet.

Hedersrelaterat vald och fortryck utgor ett sirskilt tema under den andra tréiffen. Kursen
behandlar bland annat kollektiv kontroll, begrinsningar av barns handlingsutrymme och
kontroll av flickors och kvinnors sexualitet. Deltagarna far ocksa identifiera olika
varningstecken och diskutera hur personal kan agera vid misstanke om hedersrelaterad
utsatthet. Samtidigt 4r kursens huvudsakliga funktion inte att ge en fullstéindig teoretisk
genomgang av hedersrelaterat vald utan att 6ka personalens formaga att uppmérksamma
varningssignaler och veta hur de ska agera vid oro.

Tillfdlle tre
Trauma och barns reaktioner pa vald

Den tredje triffen fokuserar pa barn som har utsatts for eller upplevt vald och behandlar
trauma, olika typer av trauma samt risk- och skyddsfaktorer. Kursen betonar sérskilt att
sma barn dr beroende av sina omsorgspersoner for trygghet och att vuxnas agerande kan ha
stor betydelse for barnets mojligheter att hantera svara erfarenheter. Detta stods av
forskning om barns traumareaktioner (se t.ex. Holt, Buckley och Whelan 2008). Kursens
betoning av skyddande vuxna och trygga relationer dr dirmed vil forenlig med forskningen
om vilka faktorer som paverkar barns reaktioner efter traumatiska erfarenheter (se t.ex.
Pernebo och Almqvist 2017). Kursen behandlar ocksa skillnaden mellan enstaka
traumatiska héndelser och upprepade eller langvariga traumatiska erfarenheter, exempelvis
upprepad misshandel och allvarliga omsorgsbrister. Detta ger personalen en grund for att
forsta varfor barns reaktioner kan se olika ut och varfor utsatthet 6ver tid kan fa sérskilt
omfattande konsekvenser.

Svara samtal med barn och vardnadshavare

Den tredje triffen avslutas med svara samtal med barn och deras vardnadshavare.
Deltagarna far diskutera med hur de kan samtala med barn om vald och andra svara
erfarenheter och hur de kan forhalla sig till barnets signaler utan att styra eller paverka
berittelsen. Detta ligger i linje med forskning om barnsamtal, déir 6ppna och icke-ledande
fragor samt ett strukturerat forhallningssitt har visat sig ge béttre forutséttningar fér barn
att limna relevant information dn mer styrande intervjuformer (Lamb et al., 2007). Hir gors
en viktig distinktion mellan forskolepersonalens samtal med barn och formella utredande
eller forensiska intervjuer. Kursen syftar inte till att utbilda personalen till utredare, utan
till att skapa trygghet i att lyssna, uppmirksamma signaler och agera vidare nér oro finns.



Syfte

FoU Nordvist har f6ljt kursen under 2025 och 2026 i syfte att utvirdera utfallet. Syftet med
utvirderingen dr att unders6ka om kursen har lett till ndgon férdndring vad géller
forskolepersonalens kunskaper, attityder och beteende nir det kommer till barn som utsétts
for vald. Resultatet av utvirderingen utgor i sin tur underlag for ett forslag till
kursutveckling och utvirderingspaket som FoU Nordvést har tagit fram.

Metod

I utvirderingen har fler olika typer av data samlats in, sa vil kvantitativa som kvalitativa for
att ge en bred bild av kursens utfall och vilka ytterligare kunskapshéjande insatser som
efterfragas.

Observationer

I utvirderingen har observationer av tva kursomgangar genomforts for att fa en insikt om
hur kursen genomfors, vilka fragor som vécks i rummet och hur kunskapen tas emot av
kursdeltagarna. Vid observationstillfidllena gjordes fialtanteckningar och en kortare fore-
/eftermitning for att skapa en bild av kursdeltagarnas forutséittningar och upplevelser av
kursen. Filtanteckningarna anvinds i rapporten for att stédja och ge nyans at de resultat
som presenteras.

Intervjuer

Kvalitativa intervjuer har genomforts med rektorer i Sigtuna kommun. Totalt 29 rektorer
for kommunens samtliga 43 forskolor har tillfragats om att delta. Av de 43 av forskolorna
bedrivs 23 i kommunal regi och 20 i privat regi. Sex rektorer tackade ja till att delta i
undersokningen, varav en leder arbetet pa en forskola som drivs i privat regi. Resterande
tackade nej eller gick inte att na.

Dértill har intervjuer genomforts med kursledarna samt den socialsekreterare som har i
uppdrag att stotta forskolorna i kommunen.

Semistrukturerade intervjuer genomfordes med en intervjuguide som utgick fran
bakgrundsfragor samt fragor kring beteende- och attitydférindringar i verksamheten efter
kursen samt fortsatta behov av kunskap for att arbeta valdspreventivt (se Bilaga 1).

Enkat

En enkit skickades till rektorer for samtliga férskolor i kommunen, bade kommunalt och
privat drivna. Rektorerna uppmanades att avsitta tid for personalgruppen att fylla i
enkéten. De hade dven mojlighet att vidarebefordra ldnken till sina medarbetare sa att de
kunde besvara enkéten i enskildhet. Svarsintervallen indikerar att flertalet rektorer avsatte
tid for sin personal att besvara enkiten. Bade rektorer och medarbetare har besvarat
enkiiten, oavsett om de deltagit i kursen eller inte.



Respondenterna

Totalt inkom 74 svar, varav 10 rektorer. Bland de 64 svarande medarbetarna arbetade 44 st
som barnskotare, 19 st som forskollidrare och en som specialpedagog/speciallidrare. 49 st
arbetade i kommunal férskola. 34 svarande hade deltagit i kursen (varav tva anstéllda vid
privat forskola), medan 30 av de svarande inte hade gatt kursen. Eftersom férdelningen &r
sa jaimn mellan de som deltagit och de som inte deltagit i kursen (53% och 47%) dr det mojligt
att géra jaimforande analyser av de bada grupperna.

De flesta av rektorerna hade rektorsutbildning; sex leder arbetet vid privata férskolor, fyra
hade 1-14 anstillda och tva hade fler dn 40 anstillda. Fyra av rektorerna hade sjdlva deltagit
i kursen.

I enkiiten stélldes bakgrundsfragor om utbildning och ar i yrket etc., samt om de hade
deltagit i Sigtuna kommuns kurs och/eller liknande kurser om barn och vald. Férutom
fragor om hur de som deltagit upplevde kursen fick informanterna skatta sin egen férmaga
inom temana. Skattningarna gjordes enligt en Likertskala, med fem svarsalternativ (t.ex.
fran Instimmer helt till Instimmer inte alls). De tema som ingick i utvirderingen var

1) Kunskap och forstdelse;

2) Attityd och forhdllningssdtt
3) Formadga att agera

4) Vdldsprevention och rutiner
5) Ledarskap och stéd

6) Ytterligare kunskapsbehov
7) Ovriga kommentarer.

Till rektorerna stélldes dessutom fragor om Personalens kunskapsnivder och kunskapsbehov.

Bearbetning och analys

Intervjuerna har transkriberats i sin helhet genom AI-verktyget SVEA (se Etik nedan).
Transkriberingarna har dérefter granskats och korrigerats. En tematisk analys (se Braun
och Clark 2007) har gjorts av intervjuerna, dir dessa tre teman framtrider:

1) vad kursen bidragit med i verksamheten,
2) vilka delar av kursen som inte lett till fordndring i verksamheterna, och
3) vilkabehov forskolorna har framat i det valdspreventiva arbetet.

AT har dven anvénts som stod vid analys av enkdtmaterialet (se Etik nedan). I analysen
jamfors medarbetare som deltagit i kursen med medarbetare som inte deltagit. I
resultatpresentationen anvénds tre olika matt for att beskriva skillnader mellan grupperna.
Matten kompletterar varandra och visar skillnaderna pa lite olika sétt:

e Skillnad i medelvdrde visar hur mycket gruppernas genomsnittliga svar skiljer sig at.
Ju storre skillnad, desto storre skillnad mellan grupperna. Eftersom fragorna
besvaras pa en skala fran 1 till 5 innebir exempelvis en skillnad pa 0,60 att
gruppernas genomsnitt skiljer sig med 0,60 skalsteg.



e Cohen’s d visar hur stor skillnaden mellan grupperna ér i férhallande till variationen
i svaren. Det gor det mojligt att bedoma om en skillnad &r liten eller tydlig, &ven nér
grupperna har olika spridning i sina svar. Ju hogre virde, desto storre skillnad
mellan grupperna. Som riktvirden brukar 0,20 motsvara en liten effekt, 0,50 en
medelstor effekt och 0,80 en stor effekt (Cohen, 1988).

e Top/bottom-analysen visar hur stor andel av deltagarna som valt de hogsta
respektive ldgsta svarsalternativen. I rapporten riknas svarsalternativen 4-5 som
hoga svar och 1-2 som laga svar. Mattet gor det littare att se om grupperna skiljer
sig at i hur manga som exempelvis instimmer helt eller som uttrycker lag kunskap,
trygghet eller beredskap. Skillnaden anges i procentenheter. Om 70 procent av
deltagarna i grupp A har svarat 4-5 och 50 procent i grupp B har svarat 4-5 &r
skillnaden 20 procentenheter. Det innebir att det dr 20 procentenheter fler i grupp
A som valt nagot av de tva hogsta svarsalternativen.

Tillsammans ger matten en mer nyanserad bild av resultaten: medelvirdet visar hur mycket
gruppernas genomsnitt skiljer sig, Cohen’s d visar hur tydlig skillnaden ir i forhallande till
variationen i svaren, och top/bottom-analysen visar hur svaren fordelar sig mellan héga och
laga svarsalternativ.

Det finns inga etablerade universella grinsvirden for detta matt; i rapporten anviinds det
som ett deskriptivt matt pa praktiskt betydelsefulla skillnader.

. Liten Tydlig Stor
Matt skilnad | skilnad | skilnad | <OMMentar
SkHlnad“i <030 0.30-0.59 > 0,60 Pa en skala fran 1 till 5 motsvarar 0,60 en skillnad pa 0,60 skalsteg
medelvarde mellan gruppernas genomsnitt.

' Hur stor skillnaden ar i forhallande till variationen i svaren. Klassiska
Cohen's <020 0.20-049 2050 riktvarden: O,2 liten, 0,5 medelstor, 0,8 stor effekt (Cohen, 1988).
Top/bottom <10 %- | 10-19%- | =20 %- |Hur mycket grupperna skiljer sig i andelen som svarat hogt
gap enheter enheter enheter | respektive 1&gt

Avgransningar

Analysen har avgrénsats till att jimfora deltagare resp. icke-deltagare da dessa bada grupper
dr mest relevanta for att uppfylla utvirderingens syfte. De &r ocksa forhallandevis jaimnstora
grupper vilket dr en férdel. Det skulle vara mojligt att fordjupa sig ytterligare i resultatet
men det ligger utanfoér utvirderingens ram.

En begrinsning i utvirderingen ir att resultaten bygger pa deltagarnas egna skattningar och
inte pa objektiva kunskapstest eller observationer av faktisk handlingsf6rmaga.

Etik

Datainsamlingen har genomforts i enlighet med god forskningssed (Vetenskapsradet 2024)
och GDPR (www.imy.se). Det innebér att samtliga deltagare har informerats muntligen
eller skriftligen om undersokningens syfte och utformning samt hur den insamlade
informationen kommer att anviindas. Data som innehéller personuppgifter har samlats in
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och sparats i enlighet med de dataskyddskrav som stills i den europeiska
dataskyddsforordningen. Inspelningar av intervjuer har skett med utrustning som inte ir
uppkopplat mot molnet och data har sparats pa servrar som égs av Sollentuna kommun.
Materialet har pseudonymiserats sa att det inte d&r mdojligt for nagon utomstaende att utan
kompletterande uppgifter identifiera de individer som deltagit i unders6kningen
(Vetenskapsradet 2024).

Under transkribering och databearbetning har AI-verktyg anvints som stod i arbetet. I
forsta hand har SVEA anvints (www.ai.se/sv/projekt/en-gemensam-digital-assistent-
offentlig-sektor) som lagrar all data i Sverige och som ir instilld pa att inte generera data
fran anvindaren. I andra hand anvinds andra AI-verktyg med sérskild forsiktighet
beroende pa vilken data som hanteras. Anvindande av Al-verktyg gors med sérskild
forsiktighet for att skydda data i enlighet med géllande lagstiftning (www.imy.se). FoU
Nordvist bir det fullstindiga ansvaret for originaliteten och innehallet i alla texter i

uppfoljningen.

Resultat

I resultatpresentationen redovisas analysen med utgangspunkt i utvirderingens syfte att
dels undersoka om kursen har lett till nagon férindring, dels presenteras resultat som visar
pa vilka behov av kursutveckling som finns. Primért presenteras resultaten fran
enkitstudien, vilka kompletteras med analysen av intervjuerna, samt anteckningar fran
observationerna. Ett forslag till kursutveckling presenteras i ett separat dokument som
inkluderar uppf6ljning av kursen pa arsbasis.

Kursens utfall

I analysen av enkiitsvaren framkommer ett tydligt monster. De storsta skillnaderna mellan
kursdeltagare och 6vriga medarbetare aterfinns inom kunskap och forstdaelse samt férmdga
att agera. Skillnaderna &r sirskilt tydliga for kunskap om askadareffekten, olika typer av
vald, normer och kénsroller samt socialtjinstens arbete, och for handlingsberedskap i fraga
om samtal med vardnadshavare, orosanmélan och hedersrelaterat vald. Inom attityder och
forhallningssitt ir skillnaderna genomgaende mindre, vilket sannolikt delvis beror pa att
nivierna redan ir hoga och att det dirfor finns en takeffekt. Det innebér att de flesta haller
med om pastaendet att “det &r en viktig del av uppdraget att uppmirksamma barn som far
illa”. Dérav foljer att det blir mycket liten skillnad mellan de som har gatt kursen och inte.

Resultaten bor tolkas som skillnader mellan grupper och inte som sikra kausala effekter av
kursen, eftersom utvirderingen inte bygger pa en fore-/efterdesign eller randomiserat
urval.
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Kunskap och férstaelse

I enkiiten stélldes fragor om kunskap och férstaelse som besvarades av samtliga
medarbetare. Nedan redovisas de fragor dér skillnaderna mellan kursdeltagare och 6vriga
medarbetare ir storst eller dir resultaten &r sirskilt relevanta fér kursens innehall.

Kunskap om olika typer av vald

I kursen dgnas forhallandevis mycket tid, framfoér allt vid tillfdlle 1, at att beskriva olika
typer av vald mot barn, vilket breddar férstaelsen av vald till mer 4n endast fysiskt vald.
Bland annat gar man igenom den sa kallade valdspyramiden, vilken fa av kursdeltagarna har
sett tidigare. Valdspyramiden beskriver hur mindre allvarliga och ofta normaliserade
uttryck for ojamlikhet, diskriminering och krinkningar kan skapa en grund f6r grévre
former av vald. Modellen anvénds for att illustrera hur vald utvecklas ldngs ett kontinuum
och betonar vikten av tidiga forebyggande insatser (Katz, 2013). Dirtill presenteras i kursen
teorier om hur vald uppstar och att vald ir ett inlédrt beteende.

I samband med observationerna av kursomgangarna gjordes en fére/eftermétningen.
Majoriteten av de 25 svarande i méitningen uppger att de fatt mycket bittre kunskaper om
vald. I enkdtunders6kningen som gick ut till samtliga férskolor i kommunen finns samtidigt
en tydlig skillnad mellan grupperna. Av de som har deltagit i kursen anser endast 12 % att
pastaendet ”Jag har kunskap om olika typer av vald (psykiskt, fysiskt, sexuellt,
forsummelse)” stimmer i liten grad. Detta till skillnad mot 33 % av de som inte deltagit i
kursen. Det finns en stor kunskapsskillnad mellan grupperna, vilket talar for att kursen har
bidragit med en 6kad forstaelse for att vald &r ett mangfacetterat begrepp. Kursdeltagarna
hade ett medelvirde pa 3,71 jaimfort med 3,03 bland dem som inte gatt kursen. (Skillnaden i
medelvirde &r 0,67 och Cohen’s d = 0,64. Top/bottom-gapet ir 44 procentenheter.)

Jag har kunskap om olika typer av vald m?alfjiirll\?éidrée Cohensia | SR/ I:;ottom
(psykiskt, fysiskt,sexuellt, férsummelse) E
0,67 0,64 44 %-

enheter
s BRI

Stor kunskapsskillnad
Inte gatt kursen 33% 33% -

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Stémmer i liten grad = Stammer delvis ® Stammer i hog grad

Resultatet stods av rektorernas beskrivningar av en bredare forstéaelse for olika former av
vald. T intervjuerna beskriver rektorerna att kursen har bidragit till en 6kad medvetenhet
hos personalen om olika former av vald, savil fysiskt vald som psykiskt vald och
forsummelse. Flera rektorer beskriver att personalen efter kursen har fatt en bredare
forstaelse for vad vald kan innebéra och att det kan forekomma i alla samhéllsskikt, inte
bara i socioekonomiskt utsatta familjekonstellationer. Personalen uppmérksammar i hégre
utstrickning barns beteenden som tecken pa utsatthet, t.ex. utatagerande eller tysta barn.
Forsummelse lyfts mer ofta som oro for barn efter kursen. Flera rektorer beskriver dven att
medvetenheten har 6kat kring hur vanligt férekommande vald &r. En rektor beskriver att
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det har blivit mer legitimt att lyfta och diskutera de hir fragorna, eftersom den 6kade
kunskapen om vald har gett en gemensam plattform.

Kunskap om askadareffekten

Askadareffekten dr en central del av kursens forsta tillfille. Enligt teorin minskar
sannolikheten att en person ingriper i en nddsituation nér flera andra &r nérvarande, pa
grund av att man anser att nagon annan borde ta ansvar (Latané & Darley, 1970). Teorin ir
inte vilkidnd bland allménheten och det framgar av observationerna att fa av kursdeltagarna
kinner till den sedan tidigare.

Detta framgar ocksa tydligt av svaren i enkéten, dir 45 % av de som inte deltagit i kursen
uppger att de i liten grad instimmer i pastaendet att Jag har kunskap om askadareffekten”.
Diremot uppger 47 % av de som gatt kursen att pastaendet stimmer i h6g grad. Resultatet
visar den storsta skillnaden av de undersokta fragorna: kursdeltagarna hade ett medelvérde
pa 3,44 jaimfort med 2,62 bland dem som inte gatt kursen. (Skillnaden i medelvirde ér 0,82
och Cohen’s d = 0,74. Top/bottom-gapet ir 59 procentenheter.)

Jag har kunskap om askadareffekten Sl | Coamed | Vepisaiiiom
medelvarde gap
0,82 0,74 59 %-

enheter
carkusen OB S4% I

Starkast effekt i hela enkdten

Inte gatt kursen 45% 41% -

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Stammer i liten grad = Stdmmer delvis ® Stdmmer i hog grad

Resultatet visar att kursen sannolikt ir sirskilt effektiv for att 6ka den sjilvskattade
kinnedomen om ett begrepp som fa deltagare kinde till sedan tidigare. Samtidigt ir det
viktigt att skilja mellan kunskap om begreppet och formaga att omsitta askadarperspektivet
i praktiskt agerande.

Kunskap om socialtjdnstens arbete och insatser

En tydlig skillnad mellan grupperna ses dven i kunskap om socialtjénstens arbete och
insatser. Endast 6 % av de som deltagit i kursen uppger att pastaendet ”Jag kinner till hur
socialtjdnsten arbetar samt vilka insatser de erbjuder” stimmer i liten grad, medan hela 33 %
av de som inte gatt kursen svarar detsamma. Kursdeltagarna hade ett medelvérde pa 3,79
jamfort med 3,20 bland dem som inte gatt kursen. Resultaten talar for att kursen har
bidragit med en 6kad kunskap om socialtjinstens arbete. (Skillnaden i medelvirde &r 0,59
och Cohen’s d = 0,57. Top/bottom-gapet ir 48 procentenheter.)
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Jag kanner till hur socialtjidnsten arbetar samt Skillnad i Cohen's d Top/bottom
vilka insatser de erbjuder medelvérde gap

0,59 0,57 48 %-

Tydlig kunskapseffekt
Inte gatt kursen 33% 20% _

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Stdmmer i liten grad ®m Stdmmer delvis ® Stammer i hég grad

Tillfdlle tva dgnas till stor del at att beskriva vad som hinder nir en orosanmélan kommer in
till socialtjinsten samt vilka typer av insatser socialtjinsten kan erbjuda. Observationerna
visar att informationen vickte stort intresse och att flera delar var nya for deltagarna. Det
framkommer ocksa att flera kursdeltagare har varit med om att gora orosanmélningar men
fa vet vad som hiinder efter att en anmailan har gjorts. Dirtill informeras om olika
foridldrautbildningar och 6ppna insatser som erbjuds. Det finns ett stort intresse for
informationen och manga saker &r helt nya for deltagarna. Exempelvis var det fa
kursdeltagare som kinde till socialjourens verksamhet. I intervjuerna beskriver vissa
rektorer att kunskapen om hur socialtjénsten arbetar och vilka insatser de kan erbjuda har
okat eller delvis 6kat efter kursen. Flera rektorer lyfter att det finns ett fortsatt behov av att
veta mer om hur socialtjinsten arbetar och att medarbetare sirskilt med utlindsk bakgrund
fortfarande kan ha en skeptisk instéllning till socialtjénsten.

Normer och kénsroller

Enkiten visar ocksa en tydlig skillnad i férstaelsen av hur normer och konsroller kan
paverka vald. 64 % av de som deltagit i kursen instimmer i hog grad i pastaendet ”Jag har
forstaelse for hur normer och konsroller kan paverka vald” till skillnad mot 40 % av de som
inte deltagit. Analysen pavisar en kunskapsskillnad mellan grupperna. (Skillnaden i
medelvirde ér 0,58 och Cohen’s d = 0,64. Top/bottom-gapet dr 34 procentenheter.)

Jag har férstaelse fér hur normer och Sliji”Ta“ddi Cohen’s d Top/bottom
konsroller kan paverka vald medelvarde gap
0,58 064 34 %-

het

Tydlig kunskapsskillnad
Inte gatt kursen  116% 44% _

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Stémmer i liten grad @ Stammer delvis

m Stammer i hdg grad

Detta &r ett intressant fynd eftersom flera kursdeltagare under kurstillfillet ansag att genus
och normer ér nagot de redan har god kunskap om och att de aktivt arbetar med fragan i
verksamheten. Dock kompletteras detta i kursen med att fortydliga kopplingen mellan
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normer/genus och vald. Flera rektorer beskriver att genus och normer kopplat till vald inte
ir ett centralt tema i deras verksamhet. Aven om vissa férskolor arbetar med genusfragor
generellt, har kursen inte lett till nagra specifika forandringar i hur de pratar om eller
arbetar med genus kopplat till vald. En viktig slutsats idr darfor att skilja mellan
kunskapsokning och faktisk implementering i verksamheten.

Fdérmaga att agera

Vid sidan av kunskap och forstaelse stilldes fragor om hur de svarande skattar sin egen
formaga att agera i olika situationer. Dessa fragor avser alltsa sjilvskattad
handlingsberedskap och ska inte likstdllas med observerat faktiskt beteende. Tre omraden
visar sérskilt tydliga skillnader mellan grupperna: att veta néir och hur en orosanmilan ska
goras, att kiinna sig trygg i samtal med vardnadshavare och att veta hur man ska agera vid
oro for hedersrelaterat vald och fortryck.

Jag vet ndr och hur en orosanmélan ska géras

Det mérks en tydlig skillnad pa de som har respektive inte har deltagit i kursen. Pastaendet
”Jag vet nir och hur en orosanmailan ska goras” dr det 27 % av de som inte deltagit som
instimmer i liten grad i. Bland kursdeltagarna ddremot instimmer alla delvis eller helt.
Resultatet talar for en tydlig skillnad i sjdlvskattad handlingsberedskap. Da kursen kan
anses bidra med 6kad kunskap om socialtjdnstens arbete och insatser &r det rimligt att tro
att det ocksa leder till att medarbetarna kinner sig sékrare pa hur de ska agera vid en
orosanmélan. (Skillnaden i medelvérde dr 0,59 och Cohen’s d = 0,57. Top/bottom-gapet ar
40 procentenheter.)

Jag vet ndr och hur en orosanmalan ska Skillnad i Cohen's d Top/bottom
5 medelvarde gap
goras

0,59 0,57 40 %-

enheter

Gatt kursen 26% 74%
Deltagarna kénner sig
Inte gatt kursen 21% | 13% 60% sékrare att agera

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Stammer i liten grad = Stammer delvis  m Stdmmer i hég grad

Enligt de intervjuade rektorerna har kursen bidragit till en 6kad samsyn i personalgruppen
kring nir en orosanmélan ska goras och vad som kan vara tecken pa utsatthet. Kursen har
lett till att personalen lyfter oro fér barn oftare och i ett tidigare skede én forut, vilket har
lett till fler méten med vardnadshavare och i vissa fall orosanméilningar. Flera rektorer
beskriver att personalen nu refererar tillbaka till kursen i diskussioner och att detta har
stirkt deras trygghet i att agera. En rektor beskriver att det handlar om en 6kad samsyn
efter kursen hos personalen kring nér man blir orolig for att ett barn far illa. Efter kursen
har personalen i hgre utstrickning uppmirksammat barns beteenden som tecken pa
utsatthet, t.ex. utatagerande eller tysta barn. Tidigare kunde dessa beteenden ha tolkats som
individuella problem, men nu ses de i storre utstrickning som mojliga tecken pa utsatthet.
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Jag kdnner mig trygg att prata med vardnadshavare vid oro

En fraga som ledde till mycket diskussioner under kurstillfillena var medarbetarnas
upplevelser av att mota vardnadshavare som bade kan upplevas som obehagliga och direkt
hotfulla. Nistan hilften av de som inte har gatt kursen instimmer i liten grad (47 %) i
pastaendet ”Jag kidnner mig trygg i att prata med vardnadshavare om oro f6r barn som far
illa”. Kursdeltagarna hade ett medelvirde pa 3,18 jaimfort med 2,53 bland dem som inte gatt
kursen. (Skillnaden i medelvirde dr 0,64 och Cohen’s d = 0,57. Top/bottom-gapet ir 39
procentenheter.)

Aven hir ir det troligt att den upplevda tryggheten att prata med virdnadshavare kan
kopplas till en 6kad kinnedom om socialtjinstens verksamhet. Samtidigt ligger 26,5 % av
kursdeltagarna i bottom-box (1-2), vilket visar att en betydande andel fortfarande inte
kinner sig trygga i denna situation. Detta gér samtal med vardnadshavare till ett tydligt
utvecklingsomrade.

Jag kanner mig trygg i att prata med Slj”rlﬁ.dc; Lomsis Viegg) otz
vardnadshavare om oro foér barn som far illa medelvarae 9ap
0,64 0,57 39 %-
enheter
Gatt kursen 26% 38% 35%
Tydlig skillnad i handlingsberedskap
Inte gatt kursen 47% 37% 17%

0% 20%  40% 60%  80% 100%

Stammer i liten grad = Stdmmer delvis B Stammer i hog grad

Under kurstillfille tva, da detta &mne framst diskuterades, gav flertalet deltagare exempel
pa hotfulla férdldrar och att de sjdlva kiinde sig otrygga att vidtala vissa férdldrar. Det gavs
ocksa exempel pa hur man utarbetat strategier for att méta vissa vardnadshavare dér det
finns en oro. I diskussionen framholls vikten av tillit och en god arbetsmiljo, samt att det ar
gynnsamt for den fortsatta processen att forskolepersonalen har paborjat en dialog med
vardnadshavarna redan innan en eventuell anméilan gors.

Jag vet hur jag ska agera vid oro fér hedersrelaterat vald och fértryck

Hedersrelaterat vald och fortryck &r en fraga som inte ges sa mycket utrymme i kursen men
dér det dnda gar att se en skillnad pa de som deltagit och inte. Nira pa hilften av de som
deltagit i kursen uppger att de vet vad de ska gora vid oro fér hedersrelaterat vald och
fortryck jimfort med de som inte deltagit. Kursdeltagarna hade ett medelvirde pa 3,47
jamfort med 2,83 bland dem som inte gatt kursen. Resultatet visar en tydlig skillnad i
sjilvskattad handlingsberedskap, men ocksa att kunskapen och tryggheten inte &r fullt
etablerad hos alla kursdeltagare. (Skillnaden i medelvirde ir 0,64 och Cohen’s d = 0,60.
Top/bottom-gapet dr 42 procentenheter.)
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Jag vet hur jag ska agera vid oro for Skillnad i Cohen's d Top/bottom

hedersrelaterat vald och fortryck medelvarde gap
0,64 0,60 42 %-
Gatt kursen  1129% 41% 47% enheter

Stark praktisk effekt

Inte gatt kursen 27% 53% 20%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Stdmmer i liten grad = Stdmmer delvis ® Stdmmer i hog grad

Flera rektorer uttrycker i intervjuerna ett behov av férdjupad kunskap om hederskultur,
inte bara hedersrelaterat vald och hur man kan identifiera familjer som lever under
hedersnormer.

Ledning och stéd

Ytterligare ett omrade dér det gar att se en tydlig skillnad mellan grupperna &r pa fragan om
vilken uppmuntran ledingen ger att lyfta oro, vilket ar intressant eftersom det inte finns
nagon anledning att anta att ledningen behandlar personalen olika beroende pa om de gatt
kursen eller inte. Istillet skulle det kunna handla om att medarbetarna tolkar signaler fran
ledningen olika beroende pa deras kunskaps

Ledningens uppmuntran att lyfta oro

Kursdeltagarna skattar alltsa ledningens uppmuntran att lyfta oro hogre én de som inte gatt
kursen. 94% av de som deltagit i kursen instimmer helt (70% av icke-deltagande) i pastaende
att "Ledningen uppmuntrar personalen att lyfta oro kring barn som far illa”, endast 3 %
instimmer i liten grad. Av de som inte gatt kursen instimmer 27 % delvis vilket kan jamforas
med 3% bland kursdeltagarna. Sa 4ven om det dr mycket fa i bada grupperna som instimmer
i liten grad, ér den stora skillnaden mellan grupperna bland de som instdmmer helt och de
som instdmmer delvis.

Medelvirdet dr 4,53 jaimfort med 4,07. Resultatet ér relevant eftersom organisatoriskt stod
ir en viktig forutsittning for att kunskap ska kunna omsittas i handling. Det gar dock inte
att avgora om skillnaden beror pa kursen eller pa att verksamheter med starkare
organisatoriska férutsittningar i hogre grad har skickat medarbetare till kursen. (Skillnad i
medelvirde ér 0,46 och Cohen’s d = 0,57. Top/bottom-gapet dr 25 procentenheter.)
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Ledningen uppmuntrar personalen att lyfta oro Skillnad i Cohen's d Top/bottom
som far illa medelvarde gap

0,46 0,57 25 %-

catt kursen S35l enheter
Inte gatt kursen MBS _ Deltagarna kénner ett starkare stod

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Instdmmer i liten grad ® Instdmmer delvis ® Instdammer i hég grad

I fritextsvaren i enkiten efterfragar nagra informanter tydligare rutiner och en svarande
efterfragar en ”Stottande ledning och tydliga rutiner kring hur man gor en orosanmélning”.
Vid ett kurstillfille berittade en deltagare att rektorn pa forskolan dér hen arbetar vigrat
anmaéla en pappa vilket skapade oro bland medarbetare. Detta var inte en fraga som togs upp
iintervjuerna.

Sammanfattning av kursens utfall

Sammantaget visar resultaten tydliga skillnader mellan medarbetare som deltagit i kursen
och de som inte gjort det, framfor allt nér det géller kunskap och forstaelse samt formaga att
agera. Kursdeltagarna skattar sin kunskap hogre inom flera centrala omraden, bland annat
olika typer av vald, askadareffekten, normer och konsroller samt socialtjdnstens arbete.
Aven den sjilvskattade handlingsberedskapen #r hogre, sirskilt nir det giller orosanmilan,
samtal med vardnadshavare och agerande vid oro for hedersrelaterat vald och fortryck.
Resultaten fran enkiten stods i flera delar av rektorernas beskrivningar av 6kad
medvetenhet, samsyn och trygghet i personalgrupperna.

Samtidigt visar resultaten att kunskapsokning inte alltid innebiér att personalen kénner sig
trygg i att omsitta kunskapen i praktiskt agerande. Aven bland kursdeltagarna finns
osikerhet, framfor allt i situationer som kréver professionella bedomningar och
kommunikativa fardigheter. Resultaten behover dérfor ses bade som en bild av vad kursen
kan bidra med och som en utgangspunkt for att identifiera kvarstdende behov. I nésta
avsnitt riktas darfor fokus mot kursutveckling och de omraden dér kursen har bidragit till
hogre skattningar men som samtidigt visar pa fortsatt utvecklingspotential.

Kursutveckling

For att identifiera omraden for fortsatt kursutveckling analyserades inte enbart vilka fragor
som visade storst skillnader mellan grupperna, utan dven vilka omraden dir deltagare som
genomgatt kursen fortfarande upplevde osikerhet eller efterfragade mer kunskap.
Inledningsvis redovisas nedan de fragor som visar storst gap mellan de bada grupperna
enligt top-/bottom-box-férdelningar (i procent), samt analys av Cohen’s d. Fokus ligger pa
omraden dir kursen tycks ha bidragit till hogre skattningar men dir ytterligare
utvecklingspotential fortfarande finns.
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En analys av svaren inom de tre omradena kunskap, attityd och handlande visar vilka teman
som ir intressanta att utveckla vidare.

Jag har kunskap om askadareffekten

Kunskapen om askadareffekten har den storsta skillnaden mellan grupperna, men den
absoluta nivan bland kursdeltagarna ir samtidigt ldgre &n for flera andra kunskapsomraden
(medelvirde 3,44). 46,9 % ligger i top-box och 18,8 % i bottom-box. Givet att detta ir en
central del av kursen ir den sjélvskattade kunskapsnivan fortfarande relativt lag.

Gatt kursen Ej gatt kursen
Kunskap om askadareffekten B Kunskap om &skadareffekten
Top 0,47 Top 0,14
Mid 0,34 Mid 0,41
Bottom Bottom

Det kan bero pa att begreppet upplevs teoretiskt och att det finns skil att arbeta mer med
tillimpning snarare én enbart teori. Resultatet talar dérfor inte i forsta hand for mer
teoretisk genomgang, utan for att kunskapen bor kopplas tydligare till konkreta situationer
och praktiskt agerande inom forskolans verksamhet.

Jag har kunskap om trauma och hur det kan yttra sig hos barn

Kursdeltagarna hade ett medelvérde pa 3,35. 35,3 % lag i top-box och 17,6 % i bottom-box.
Skillnaden mellan grupperna &r 0,49 och Cohen’s d = 0,52, vilket ir en medelstor effekt.
Resultatet tyder pa att kursen bidrar till 6kad sjdlvskattad kunskap, men att manga
fortfarande inte kénner sig helt sikra. Trauma dr dirfor ett relevant omrade for

fordjupning.
Gatt kursen Ej gatt kursen
B Kunskap om trauma M Kunskap om trauma
Top 0,35 Top 0,20
Mid 0,47 Mid 0,50
Bottom Bottom

Jag har kunskap om hedersrelaterat vald och fértryck

Detta ar ett av kunskapsomradena med l4gst niva dven efter kursen. Kursdeltagarna hade ett
medelvérde pa 3,21, och 29,4 % lag i bottom-box medan 38,2 % l&g i top-box. Skillnaden mellan
grupperna ér 0,34 (Cohen’s d = 0,33). Resultatet pekar pa ett kvarstdende kunskapsbehov, dven om
skillnaden mellan grupperna ar mindre dn for flera andra kunskapsfragor. Hedersrelaterat vald &r
dessutom ett komplext omrade som krdver mer utrymme &n vad som ryms i den nuvarande kursen.
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Gatt kursen Ej gatt kursen

n Kunskap om hedersrelaterat Kunskap om hedersrelaterat
vald vald
Top 0,38 Top 0,23
Mid 0,32 Mid 0,47
Bottom Bottom

Jag vet hur jag ska agera vid oro fér hedersrelaterat vald och fértryck.

Kursdeltagarna hade ett medelvirde pa 3,47 och 47,1 % lag i top-box. Samtidigt lag 11,8 % i
bottom-box och manga svarade 3. Skillnaden mellan grupperna &r 0,64 och Cohen’s d = 0,60.
Hedersrelaterat vald dr ett komplext omrade som kriver konkreta handlingsstrategier.
Resultatet talar for att temat behover finnas med, men att férdjupning och praktisk
tillimpning kan behova ske i en siirskild eller mer omfattande kurs.

Ej gatt kursen Gatt kursen
m Vet hur agera vid m Vet hur agera vid
hedersrelaterat vald hedersrelaterat vald
Top 0,20 Top 0,47
Mid 0,53 Mid 0,41
Bottom Bottom

Jag kdnner mig trygg i att prata med vardnadshavare om oro fér barn som far illa

Det hir temat dr det tydligaste utvecklingsomradet inom handlingsberedskap.
Kursdeltagarna hade ett medelvérde pa 3,18 och 35,3 % lag i top-box (4-5), medan 26,5 % lag
i bottom-box (1-2). Manga ligger alltsa fortfarande pa mitten eller den ldgre delen av skalan.
Detta dr dessutom en av de mest utmanande situationerna for verksamheterna. Skillnaden
mellan grupperna ir tydlig men resultatet visar samtidigt ett kvarstaende behov efter
kursen. Analysen visar att kursen skulle kunna 6ka férskolepersonalens kommunikativa
sikerhet med hjilp av praktiska 6vningar. (Skillnad i medelvirde ér 0,64; Cohen’s d = 0,57;
top/bottom-gap 39 procentenheter).

Gatt kursen Ej gatt kursen
m Trygg att prata med m Trygg att prata med
vardnadshavare vardnadshavare
Top 0,35 Top 017
Mid 0,38 Mid 0,37

Bottom Bottom
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Jag kdnner mig trygg i att prata med barn om oro for att de far illa

Kursdeltagarna hade ett medelvirde pa 3,91 och 64,7 % lag i top-box. Resultatet dr betydligt
béttre dn for vardnadshavarsamtal, men 35,3 % skattar fortfarande sin formaga mellan 1-3.
Skillnaden mellan grupperna ér 0,35 (d = 0,36) och top/bottom-gapet ir 22 procentenheter.
Hir finns darfor ett mindre men relevant utvecklingsomrade kring samtalsmetodik och
praktiska 6vningar.

Gatt kursen Ej gatt kursen
M Trygg att prata med barn B Trygg att prata med barn
Top 0,65 Top 0,53
Mid Mid 030
Bottom Bottom

Det mest framtridande utvecklingsomradet &r inte att deltagarna saknar grundldggande
kunskap om vald, utan att de efter kursen fortfarande upplever osékerhet i situationer som
kriver professionellt agerande. De ldgsta absoluta nivaerna aterfinns framfor allt i trygghet
att prata med vardnadshavare, kunskap om hedersrelaterat vald och kunskap om trauma.
Aven askadareffekten har en stor skillnad mellan grupperna, men hir ir den viktigaste
utvecklingsfragan snarare hur kunskapen omsiitts i praktiskt agerande. Sammantaget talar
resultaten for att nésta steg i kursutvecklingen ér att forstirka de praktiska momenten -
exempelvis genom fallbaserat lirande, rollspel och reflekterande 6vningar - snarare én att
enbart utoka den teoretiska genomgangen.

Ytterligare kunskapsbehov

I enkiten stélldes ocksa fragan Jag har behov av mer kunskap inom féljande omrdden. Har
hade deltagarna alltsa mojlighet att sjidlva uppge vad de vill ha mer kunskap om. Bland
svarsalternativen fanns bade teman som tas upp i kursen och teman som inte avhandlas,
exempelvis, barn som befinner sig i kriminella miljéer och barns eget valdsutévande och det
var mojligt att kryssa i flera alternativ. I analysen av hur hela gruppen svarade aterkommer
de teman som identifierats ovan.

Det finns ett stort upplevt kunskapsbehov kring hotfulla vardnadshavare, hedersrelaterat
vald och foértryck och samtal med vardnadshavare om oro fér barn som far illa.
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Att hantera hotfulla vardnadshavare

Tecken pa barns utsatthet for hedersrelaterat vald och fortryck 63%
Samtal med vardnadshavare om oro fér barn som far illa
Tecken pa trauma hos barn

Barn som befinner sig i kriminella miljéer

Tecken pa barns utsatthet for vald

Samtal med barn om oro for att det far illa

Barns egna valdsutévande

Hur socialtjdnsten arbetar och vilka insatser som finns fér barn. .

16%
14%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% @ 80%

Hur orosanmélningar gar till

Lagstiftning om anmalningsplikten

Fa svarar att de behdver mer kunskap om hur socialtjinsten arbetar, hur orosanméilningar
gar till och lagstiftningen kring anmélningsplikten. Dessa teman har ocksa visat hojda
kunskapsnivaer i de ovan redovisade analyserna. Sa &ven om en medarbetare inte uttrycker
ett kunskapsbehov kan det fortfarande vara relevant att inkludera temat. De §vriga temana
dr sadana som handlar om den praktiska vardagen pa forskolan och utgor verktyg for
forskolepersonalen for att identifiera utsatta barn och interagera med vardnadshavare.
Temana ir sadana som skulle stirka personalens professionella kompetens.

Vid en uppdelning mellan de som gatt kursen och inte blir monstret tydligt; de som gatt
kursen (bla linje nedan) anger genomgaende ett ligre behov av ytterligare kunskap inom
nistan samtliga omraden. Det tyder pa att kursen inte bara 6kar den upplevda kunskapen
utan ocksa minskar upplevelsen av kompetensbrist.

Jag har behov av mer kunskap inom foljande omraden

a=@um Gtt kursen — ==@==|nte gatt kursen
Barns egna
valdsutévande
Hur socialtjansten arbetar
ochvilka insatser som
finns for barn och...

Barn som befinner sig i
kriminella miljoer

Att hantera hotfulla
vardnadshavare

Lagstiftning om
anmalningsplikten

Hur orosanmalningar gar
till

Tecken pa barns utsatthet
for vald

Samtal med
vardnadshavare om oro
for barn som far illa

Tecken pa barns utsatthet
for hedersrelaterat vald
och fortryck

Samtal med barn om oro Tecken pa trauma hos
for att det farilla barn

I diagrammet syns tydligt hur kunskapsbehovet minskar efter genomgangen kurs men att
det fortfarande kvarstar ett behov. Det stirker resultaten fran utfallsanalysen och visar att
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kursen inte bara 6kar sjilvskattad kunskap utan ocksa bidrar till att deltagarna kinner sig
béttre rustade i sitt arbete. Samtidigt kvarstar flera omraden dir en stor andel av
kursdeltagarna fortfarande efterfragar mer kunskap. En rekommendation &r att dessa
omraden dirfor prioriteras i den fortsatta kursutvecklingen.

Kunskapsomrade GéEE%Surs \nt(e%g>étt Sk(i(l%r: )a ¢ Tolkning

Att hantera hotfulla vardnadshavare 62 80 -18 Tydlig effekt men mycket stort kvarstaende behov

Tecken pa hedersrelaterat vald 56 70 -14 Fortsatt prioriterat utvecklingsomrade

Samtal med vardnadshavare om oro 47 77 -30 Storst effekt men fortsatt stort utvecklingsbehov

Tecken pa trauma hos barn 47 67 -20 Kursen minskar behovet men manga nskar mer fordjupning
Barn i kriminella miljéer 47 60 -13 Mattlig effekt

Samtal med barn 47 53 -6 Sma skillnader — behov kvarstar i bada grupperna

Tecken pa barns utsatthet for vald 44 60 -16 Tydlig forbattring efter kursen

Barns egna valdsutévande 35 60 -25 Ett omrade dar kursen skulle kunna minska kunskapsbehovet tydligt
Hur socialtjansten arbetar 29 26 3 I princip ingen skillnad mellan grupperna

Hur orosanmalningar gar till 9 23 -15 Kursen verkar ge god trygghet

Lagstiftning om anmalningsplikt 9 20 -1 Litet kvarvarande kunskapsbehov

For tio av elva omraden uppger kursdeltagarna ett ligre behov av mer kunskap én de som
inte gatt kursen. Det elfte temat &r hur socialtjinsten arbetar. Hir skiljer det mycket lite
mellan grupperna (29 % jaimfort med 26 %), och nagot fler av kursdeltagarna anger ett behov
av mer kunskap. Det kan tolkas som att deltagarna genom kursen far en mer realistisk bild
av socialtjinstens uppdrag och blir medvetna om att omradet ir mer komplext én de
tidigare trodde. Tolkningen ligger i linje med forskning om professionellt lirande, dir 6kad
kunskap kan leda till en mer nyanserad bedémning av den egna kompetensen (Ellstrom,
1992; Ryding, 2020; Svensson et al., 2008; Schon, 1983). De tva sista temana — hur
orosanmélan gar till och lagstiftning om anmélningsplikt — har de ldgsta behoven bland
kursdeltagarna, 9 % i bada fallen.

Trots kursen uppger nistan hélften eller fler av kursdeltagarna fortfarande ett behov av mer
kunskap om:

e att hantera hotfulla vardnadshavare (62 %),
o tecken pa hedersrelaterat vald (56 %),

e samtal med vardnadshavare (47 %),

e tecken patrauma (47 %),

e samtal med barn (47 %).

Samtliga dessa omraden handlar om komplexa bedomningar och kommunikation, snarare
dn om regelverk eller formella rutiner, samtidigt som organisatoriska férutséttningar och
ledningsstod ocksa paverkar.

Sammanfattning av utvecklingsomraden

Den gruppvisa analysen visar att kursen genomgaende minskar deltagarnas upplevda behov
av ytterligare kunskap, vilket stirker slutsatsen att kursen har haft en positiv effekt.
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Samtidigt identifieras tydliga utvecklingsomraden dir manga kursdeltagare fortfarande
efterfragar mer kompetens. Framfor allt giller detta situationer som kriver professionella
bedémningar och kommunikativa fardigheter. Resultaten talar diarfor for att fokusera den
fortsatta kursutvecklingen framst pa praktisk firdighetstrining, fallbaserat lirande och
reflekterande 6vningar, snarare én pa ytterligare genomgangar av lagstiftning eller rutiner.
Detta knyter ocksa tydligt an till de 6ppna svaren i enkiiten, dir deltagarna efterfragar fler
praktiska 6vningar, fallbeskrivningar och mojlighet till férdjupad diskussion.

Rektorsintervjuer

I analysen av rektorsintervjuerna framkommer ett antal utvecklingsomraden och teman i
kursen som har mindre béring pa verksamheten, vilka &r intressanta att beakta i det
fortsatta kursutvecklings-arbetet. Rektorerna pekar ocksa ut vissa teman dér de anser att
det behovs forstirkning samt andra sétt som socialtjdnsten stottar férskolorna.

Vilka delar av kursen som inte lett till nagon féréndring i verksamheterna

Flera rektorer beskriver att genus och normer kopplat till vald inte har varit ett centralt
tema i deras arbete efter kursen. Aven om vissa forskolor arbetar med genusfrigor generellt,
har kursen inte lett till nagra specifika fordndringar i hur de pratar om eller arbetar med
genus kopplat till vald. Vissa rektorer beskriver att grundliggande rutiner kring
orosanmdlningar inte har férindrats i nagon storre utstrickning efter kursen, eftersom
dessa redan var vil etablerade i verksamheterna. Inga rektorer beskriver att det har skett
nagra fordndringar i samarbetet med socialtjdnsten efter genomford kurs. Arbetssitten
beskrivs vara desamma som innan kursen. Detta kan kopplas till att det inte heller har gjorts
nagra férdndringar i rutiner vid orosanmilan.

Vilka behov férskolorna har framat i ett valdspreventivt arbete

Vidare diskuterades vilka behov forskolorna har framgent. Flera rektorer uttrycker ett
behov av fordjupad kunskap om hederskultur, inte bara hedersrelaterat vald och fortryck
utan hur man kan identifiera familjer som lever med hedersnormer. Detta stéirks av
enkétresultaten som har redovisats ovan. Rektorer uttrycker ett behov av att lira sig mer
om subtila tecken pd utsatthet, en rektor lyfter sérskilt de tysta barnen och att man i
verksamheten skulle behova mer stod for hur man kan na och upptiicka de tysta barnens
utsatthet. Flera rektorer efterfragar mer kunskap om hur man méter barn i utsatta
situationer, t.ex. barn som har varit med om trauma eller som lever i familjer med
utvisningsbeslut. De vill ha praktiska verktyg for hur man kan st6tta dessa barn i vardagen.

Flera rektorer efterfragar dterkommande kurstillfillen for att halla kunskapen vid liv. De
beskriver att kursen har varit bra, men att repetition och uppfo6ljning behovs for att
personalen ska kunna tillimpa kunskapen i praktiken. Aven detta syns i enkiiten. 50% av de
svarande (oavsett kursdeltagande) uppger att de skulle vilja ha fler kurstillfillen. Flera
rektorer efterfragar praktiska verktyg och material som kan anvindas pa arbetsplatsen for
att diskutera och arbeta vidare med fragorna. De vill ha case, reflektionsfragor och
arbetsunderlag som kan anvindas pa APT-moéten. I enkéten uppgav 42% att de 6nskar ett
skriftligt material som underlag for diskussion i arbetslaget. Flera rektorer efterfragar mer
samverkan med socialtjdnsten, t.ex. genom att socialtjinsten kommer ut till férskolorna
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for att informera om sitt arbete och vilka stédinsatser som finns. De vill ocksa ha tydligare
aterkoppling fran socialtjinsten efter att en orosanmilan har gjorts.

Stérkt samverkan med socialtidnsten - egen kontaktperson for férskolan

Samtliga rektorer tar under intervjuerna upp att férskolorna har fatt en egen kontaktperson
inom socialtjinsten som de kan radfraga vid oro for barn. Flera av rektorerna ndmner att det
ir denna funktion som har bidragit till ett béittre samarbete mellan férskolorna och
socialtjdnsten. De flesta rektorer tar upp att den hir kontaktpersonen kan vara med vid
moten med fordldrar nir oro ska formedlas, sa kallade ”samarbetssamtal”. Kontaktpersonen
kan ocksa vara med vid m6ten med personal och/eller forildrar da kontaktpersonen
informerar om socialtjinsten generellt. En rektor tar upp att det ir den hir funktionen som
gett den mest konkreta och stérsta effekten for att 6ka orosanmélningar. Under
kurstillfillena pratades det flera gangen om den socialsekreterare som jobbar specifikt mot
forskolan. Dir uttrycktes dven ett 6nskemal om att etablera en kontakt med polisen.

Slutsatser och rekommendationer

Kursen &r forknippad med tydliga skillnader i deltagarnas sjédlvskattade kunskap och
handlingsberedskap. De storsta skillnaderna aterfinns i kunskap om dskddareffekten, olika
typer av vdld, normer och kénsroller samt socialtjdnstens arbete. Aven handlingsberedskapen
skiljer sig tydligt mellan grupperna, sérskilt nér det giller samtal med vardnadshavare,
orosanmdlan och hedersrelaterat vald. For attityder dr skillnaderna genomgaende mindre,
vilket sannolikt delvis beror pa att nivaerna redan ar héga och att det darfor finns en
takeffekt. Utvirderingen kan inte visa pa sikra kausala effekter av kursen eftersom
grupperna inte har skapats genom randomisering och ingen fére-/eftermétning finns for
hela urvalet. Snarare visar resultaten skillnader mellan de grupper som har deltagit i kursen
och de som inte har deltagit i kursen som kan bero pa kursen. De bevisar inte att kursen
direkt har orsakat skillnaderna som presenteras da det kan ha paverkats av flera faktorer.
Utvirderingen ger dock sammantaget en samstimmig bild av att kursen bidrar till en stirkt
kunskapsgrund och 6kad beredskap att uppmérksamma och agera vid oro f6ér barn.

Utvirderingen talar for att kursen framst kan utvecklas genom att inslag dér kursdeltagarna
ger tillfille att omsiitta teoretisk kunskap i praktiskt och professionellt handlande. De ldgsta
nivaerna bland kursdeltagarna aterfinns framfor allt i trygghet att prata med
vardnadshavare, kunskap om hedersrelaterat vald och kunskap om trauma. Samtidigt har
askadareffekten den storsta gruppskillnaden, vilket visar att kursen ir effektiv for att 6ka
kdnnedom om begreppet men att det finns skil att arbeta mer med tillimpning.
Sammantaget talar resultaten for att niista steg i kursutvecklingen &r att forstirka praktiska
moment genom exempelvis fallbaserat lirande, rollspel och reflekterande 6vningar, snarare
an att enbart ut6ka det teoretiska innehallet.

Rekommendationer

Baserat pa den samlade utvirderingen rekommenderas att kursen utvecklas med fortsatt
fokus pa att stidrka kunskap om vald och barns utsatthet samt férmaga att agera vid oro for
barn. Resultaten visar tydliga gruppskillnader i dessa omraden. Samtidigt bor

25



rekommendationerna inte formuleras som sikra kausala effekter av kursen, utan som
slutsatser utifran en samlad bild fran enkit, intervjuer och observationer. Teman som visar
bade tydliga skillnader och kvarstaende behov bor prioriteras i kursutvecklingen.

o Askadarperspektivet kan med férdel fokusera mer pa den praktiska och
professionella relevansen for férskolans verksamhet.

e Detsamma giller genus och normer. Rekommendationen ir att behalla temat men
tydligare koppla det till praktik och reflektion.

e God effekt pa deltagarnas sjilvskattade kunskaper om valdsformer, normer och
konsroller, trauma och socialtjinstens arbete. Dessa teman bor utgora en viktig del
av kursen.

e Mer kunskap och trining i att méta vardnadshavare, framfor allt hur personalen kan
hantera hotfulla vardnadshavare.

e Idagenssambhille kan det ocksa finnas en poing med att héja kunskapen om barn
som befinner sig i kriminella miljéer och barns eget valdsutévande.

e Ett omrade som starkt efterfragas av savil medarbetare som rektorer ar
hederskultur och hedersrelaterat vald och fortryck. Temat dr komplext och
omfattande. I kommunen forbereds en sirskild kurs pa temat. Rekommendationen
ir att fordjupningen av temat sker i den siirskilda kursen snarare én att férséka
rymma ett s omfattande tema inom den befintliga kursen. Grundliggande
orientering och hinvisning till fordjupning kan dock finnas kvar i den nuvarande
kursen.

Da kursen ger ett gott teoretiskt bidrag till personalens kunskaper om vald &r det storsta
utvecklingsomradet att 6ka de praktiska inslagen. Forslagsvis kan kursen utvecklas genom
att inkludera:

- rollspel

- autentiska fall

- trdning pa svara samtal

- konkreta formuleringar

- aterkoppling fran kursledare

- skriftligt material att arbeta med i verksamheten
- repetitionstillfillen

Kursen har potential att stirka den professionella kompetensen hos personalen och i
forlangningen stirka det valdspreventiva arbetet i kommunen.
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Bilaga 1 Intervjuguide

Frageguide till intervjuer med rektorer:

Bakgrundsfrigor/Generella/6vergripande fragor:

Nir gick din personal utbildningen for forsta gdngen?

Nér var senaste gingen som négon ur din personal gick utbildning?

Hur manga, ungefar i din personalgrupp har gatt utbildningen?

Hur ser forutséttningarna ut for att lata nyanstélld personal ga utbildningen?
Har du sjdlv gatt utbildningen?

Fragor kring beteende/attitydforiandringar kopplat till utbildningen

Orosanmdlningar/kontakt med socialnimnden:

Hdnder det att ni gér orosanmdlningar? Kan du berdtta om hur ni brukar ga tillviga?

Ar det skillnad mot innan personalen gick kursen? Om ja, vad i kursen tror du har bidragit till
att det blivit sa?

Hur brukar ert samarbete eller kontakt med socialtjinsten se ut? Ar det skillnad mot innan
personalen gick kursen? (Om ja, pé vilket sitt tror du att utbildningen har bidragit till det?)
Har du nagra andra erfarenheter eller ndgot som blivit annorlunda efter kursen géllande
kontakt med socialtjansten?

Interna fordndringar

Kan du beritta lite om era rutiner som ni har pa forskolorna kring orosanmélningar eller
kontakt med socialtjinsten? Ar det ndgon skillnad i rutinerna efter kursen? P4 vilket sitt har
ert arbete med rutiner paverkats av att personalen har gatt kursen?

Hur ser era samtal ut i personalgruppen eller pé ledningsniva om oro for barn eller
orosanmélningar? Har det paverkats av kursen?

Hur skulle du beskriva samsynen pé arbetsplatsen om nér orosanmélan ska goras till
socialtjansten? Har den fordndrats pa ndgot sitt efter utbildningen?

Har det skett nagra andra typer av forandringar hos personalen/pa arbetsplatsen efter kursen?

Normer/Genus

Kan du beskriva hur du/personalen pé forskolan pratar om genus och normer kopplat till vald?
Finns det ndgra skillnader i hur ni arbetar kring detta fére och efter utbildningen?

Kunskapsniva

Upplever du att din/personalens kunskap om vald har 6kat efter utbildningen? Pa vilket sétt
marks det i sé fall? Ge gérna exempel!

Upplever du att din/personalens kunskap om hur socialtjansten arbetar har dkat efter
utbildningen? I sa fall vad har den kunskapen lett till?
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Fragor kring fortsatt behov efter utbildningen

- Vilka behov ser du att du/din personal/er verksamhet har for att kunna upptécka véldsutsatta
barn i hogre utstrackning?

- Vad ser du for utmaningar i verksamheten nir det kommer till att uppmérksamma barns
valdsutsatthet?

- Utmaningar i organisationen?

- Utmaningar kunskapsmassigt?

- Vad tror du skulle behovas for att 6ka upptickten? Vilka kunskapsbehov eller organisatoriska
forutséttningar behovs da?

- Finns det behov av ytterligare material att anvénda i praktiken och vardagen for att halla
frigan levande?

- Hur ténker du kring din personals behov av en pafyllnadskurs, utdver den kurs som de redan
har gatt?

- Hur ser behoven ut for nyanstéllda jamfort med de som har gétt kursen?

- Hur ser forutséttningarna ut framét for att frigora tid for att g& kursen?

- Finns det andra former for kursen som skulle vara lampliga?

- Vilka hinder upplever du att det finns i relation till socialtjansten, nar de kommer till
samarbete eller samverkan for att uppticka valdsutsatta barn?

- Hur vél tycker du att nuvarande utbildning tillgodoser de behov som din verksamhet har
avseende valdsutsatta barn?

Avslutande fragor kring utbildningen som helhet:

- Vad ir din uppfattning om utbildningen som helhet?

- Péavilket sitt skulle du séga att barnen mérker att du/personalen har gétt utbildningen?

- Om privatdriven forskola: Vad fick dig att tacka ja till erbjudandet om utbildning?

- Om kommunalt driven forskola: Hur ser du pa att utbildningen &r obligatorisk? Om den inte hade
varit det tror du att du hade tackat ja till erbjudande om att ga den?

Ar det ndgot som du vill lyfta som kan vara viktigt som vi inte har pratat om?
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Bilaga 2 Enkatsvar

Yrkesroll
Gatt kursen Inte gatt
kursen
n Procent n Procent  Totalt
Férskolldrare 10 29.4% 9 30,0% 19
Barnskétare 23 67,7% 21 70,0% 44
Specialpedagog / specialldrare 1 2,9% 0 0,0% 1
Rektor / bitrddande rektor 0 0,0% 0 0,0% 0
Annan chef 0 0,0% 0 0,0% 0
Totalt 34 30 64

Hur ldnge har du arbetat inom férskola eller annan skolverksamhet?

Gatt kursen

Inte gdtt kursen

n Procent n Procent Totalt
02 ar 0,0% 3 10,0% 3
3-5ar 1 2,9% 8 26,7% 9
6—10 ar 10 29,4% 7 23,3% 17
11-20 ar 6 17.7% 8 26,7% 14
Mer ¢én 20 ar 17 50,0% 4 13,3% 21
Totalt 34 30 64
Hur ldnge har du arbetat pa din nuvarande arbetsplats?
Gdatt kursen Inte gdtt kursen
n Procent n Procent Totalt
Mindre ¢n 1 dr 0% 6 20,0% 6
1-3 dr 8 23,5% 14 46,7% 22
4-6 ar 9 26,5% 4 13,3% 13
7—10 ar 9 26,5% 4 13,3% 13
Mer ¢én 10 ar 8 23,5% 4 13,3% 12
Totalt 34 32 66
Hégsta relevanta utbildning
Gatt kursen  Inte gatt kursen
n Procent n Procent Totalt
Barnskétarutbildning | 18 52,9% 16 53,3% 34
Forskolldrarutbildning | 12 35,3% 8 26,7% 20
Annan ldrarutbildning | O 0,0% 1 3.3% 1
Rektorsutbildning | O 0,0% 0 0,0% 0
Annan | 6 17,6% 5 16,7% 11
Totalt | 36 0 30 0 66
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Annan Grupptraningsinstruktor

Annan Universitetet ekonomi

Annan Gymnasiet

Annan Gymnasieutbildning

Annan 1 ars montessoriutbildning pa SU
Annan Gymnasium utbildning

Annan utan utbildning

Vilken huvudman har férskolan dar du arbetar?

Gdatt kursen Inte gdtt kursen
‘ n Procent n Procent  Totalt
Kommunal | 32 941% 17 56,7% 49
Privat | 2 5,9% 13 43,3% 15
Totalt ‘ 34 30 64

Vilka aldrar &r det pa barnen pa den avdelning dér du huvudsakligen arbetar?

Gdtt kursen Inte gdtt kursen
n Procent n Procent  Totalt
1-3 10 29.4% 12 40,0% 22
4-5 13 38.2% 11 36,7% 24
Blandade 12 35.3% 7 23.3% 19
dldrar
Totalt 35 30 65

Har du deltagit i kursen Valdsprevention i férskolan?

Gdtt kursen Inte gdtt kursen
‘ n Procent n Procent Totalt
ja| 34 100,0% 0 0,0% 34
nej ‘ 0 0,0% 30 100,0% 30
Totalt ‘ 34 30 64

Har du gatt nagon annan kurs om vald mot barn och/eller barns utsatthet?

Gatt kursen Inte gdtt kursen
n Procent n Procent
ja | 5 14,7% 2 6,7%
nej ‘ 29 85,3% 28 93,3%
Totalt | 34 30

Om ja, vilken?

Webbsurfa fran Radda barnen
Barn som utmanar
Vald i hemmet i samarbete med socialtjansten.

Har gatt kurs som Sigtuna kommun haft. Har &ven gatt kurser pa min fritid som Bris och andra féreningar haft,
med barn som far illa. For att jag vill hjdlpa och forst& barnen.
Inom férskolldrarutbildningen laste vi en kurs som hette vad jag minns barns hélsa och vdlmaende.

Jobba i forskolan



Kursen har paverkat mitt arbetssétt i férskolan

n Procent
1 Instémmer inte alls 1 3.0%
2 Instémmer | liten grad 6 18,2%
3 Instémmer delvis 14 42,4%
4 Instémmer i hég grad 5 15,2%
5 Instéimmer helt 7 21.2%
Totalt 33

Jag upplever att kursen har lett till

1 2 Instdmmer 3 Instdmmer 4 Instdmmer 5 Instdmmer  Medelvirde — Median
Instdmm i liten grad delvis i hég grad helt
erinte
alls
Mer diskussion om barn som far 0% 12,1% 30,3% 39.4% 18,2% 3,6 4.0
illa i allmdénhet
Att det dr léttare att prata om 0% 5,9% 23,5% 41.2% 29,4% 39 4,0
oro for barn som far illa
Okat fokus pa kénsnormer 14,7% 8,8% 35,3% 29,4% 11,8% 3,1 3,0
Okat fokus pa att upptcicka barn 0% 0% 24.2% 57.6% 18,2% 39 4,0
som far illa
Okad samverkan med 5,9% 8,8% 23,5% 38,3% 23,5% 3.6 4,0
socialtjénsten
Totalt 3,7 4,0

Vad tyckte du var bdst med kursen?

Att fa inblick i samhdllet idag, att det Okat min kunskap om amnet.
Onskar att vi regelbundet har dessa kurser pga att alla inte alltid har kunskapen om barn som far illa, det ar sjalvklart
ett av vara uppdrag

Att f& mer kunskap.
Att veta hur man skulle hantera olika situationer
Att f& veta om samarbetet med socialtjansten

Kommer inte ihdg det &r sd lange sedan.
Kursen var valdigt intressant och viktig. Man fick hora andra kollegors erfarenheter och det kéndes som ett Sppet
forum for att stalla fragor.

Att det var intressant

Mer kunskap om olika typer av vald, samverkan med socialtjansten.
All information man fick

Att det fanns konkreta exempel, ex filmer, tips m.m.

Lagom lang. Bra med uppdelat innehall/tillfalle.

Vad saknades i kursen? (Tex, tryckt material, praktiska évningar, fallbeskrivningar
m.m)

Praktiska Gvningar

Ibland kan det kdnnas lite stressigt att fa stalla fragor och diskutera
Praktiska dvningar kanske

Annu mer om att kunna se varningstecken

Vet gj

Kommer inte ihag

Praktiska dvningar.

Fallbeskrivningar, tryckt material att kunna ga tillbaka till

Inget alls bor ga den. Super viktigt
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Praktiska ¢vningar, stéd material att ha i verksamheten.
Djupare diskussioner samt mer utbildning i hur socialtjansten tanker/ska agera vid anmélningar.

Kunskap och férstaelse

Instammer inte alls
Instdmmer i liten grad
Instammer delvis
Instdmmer i hog grad

g~ wn =

Instammer helt

Jag har kunskap om olika typer av vald

(psykiskt, fysiskt, sexuellt, férsummelse) 1 2 : 4 2 e el
Gatt kursen 0% 118% | 323% | 294% | 26,5% 3,7 4,0
Inte gatt kursen 67% | 267% | 333% | 233% | 10,0% 3,0 3,0
Jag har kunskap om Btecken pa att ett bamn 1 > 3 4 5 Med Mdn
kan vara utsatt for vald

Gatt kursen 29% | 11.8% | 324% | 353% | 17.6% 35 4,0
Inte gatt kursen 67% | 167% | 433% | 30,0% | 33% 3,1 3,0
qu har f(’jrstaels? for huronormer och 1 > 3 4 5 Med Mdn
kdnsroller kan paverka vald.

Gatt kursen 0% 60% | 303% | 364% | 27,3% 3.8 4,0
Inte gatt kursen 33% | 133% | 434% | 333% | 67% 33 30
Jé}g har kunskap om hedersrelaterat vald och 1 > 3 4 5 Med Mdn
fortryck

Gatt kursen 29% | 265% | 324% | 235% | 147% 3.2 3,0
Inte gatt kursen 10,0% | 20,0% | 46,7% | 200% | 3,3% 29 3,0
Jag har kunskap om trauma och hur det kan 1 > 3 4 5 Med Mdn
yttra sig hos barn.

Gatt kursen 0% 177% | 471% | 17,6% | 17,6% 34 3,0
Inte gatt kursen 67% | 233% | 500% | 16,7% | 3.3% 29 30
Jag har kunskap om &skadareffekten 1 2 3 4 5 Med Mdn
Gatt kursen 9,3% 94% | 344% | 21,9% | 250% 34 3,0
Inte gatt kursen 103% | 345% | 414% | 103% | 35% 2,6 30
Jgg k;mner till hur sqcialtjénsten arbetar samt 1 > 3 4 5 Med Mdn
vilka insatser de erbjuder

Gétt kursen 0% 59% | 265% | 500% | 17,6% 3.8 4,0
Inte gatt kursen 100% | 233% | 200% | 300% | 16,7% 3.2 3,0
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Férmaga att agera

Instdmmer inte alls
Instédmmer i liten grad
Instdmmer delvis
Instéammer i hog grad

g~ wn =

Instammer helt

Jag kanner mig trygg i att prata med mina

kollegor eller min chef om jag kdnner oro for 1 2 3 4 5 Med Mdn
barn som far illa
Gatt kursen 0% 0% 5,9% 323% | 61,8% 4.6 50
Inte gatt kursen 0% 3.4% 33% | 300% | 633% 4,5 50
Jag kdnner mig trygg i att prata med barn om 1 > 3 4 5 Med Mdn
oro for att det far illa
Gatt kursen 0% 59% | 294% | 323% | 32,4% 39 4,0
Inte gatt kursen 0% 16,7% | 300% | 33,3% [ 20,0% 3,6 4,0
Jag kanner mig trygg i att prata med
vardnadshavare om oro for barn som far illa 1 Z . 4 2 e el
Gatt kursen 30% | 235% | 382% | 235% | 11.8% 3,2 3,0
Inte gatt kursen 267% | 200% | 366% | 67% | 100% | 25 30
Jag vet ndr och hur en orosanmalan ska géras 1 2 3 4 5 Med Mdn
Gatt kursen 0% 0% 265% | 382% | 353% 4,1 4,0
Inte gatt kursen 6,7% | 200% | 133% | 36,7% | 23.3% 3,5 4,0
Jag vet hur jag ska agera vid oro for 1 2 3 4 5 Med Mdn
hedersrelaterat vald och fortryck
Gatt kursen 5,9% 59% | 412% | 294% | 17,6% 35 3,0
Inte gatt kursen 16,7% | 100% | 533% | 133% | 67% 2.8 30

Attityd och férhallningssétt

1 Instammer inte alls

2 Instammer i liten grad

3 Instdmmer delvis

4 Instdmmer i hog grad

5  Instdmmer helt
Det &r en viktig del av mitt uppdrag att
uppmarksamma barn som far illa 1 2 2 4 = e iy
Gatt kursen 0% 0% 5.9% 88% | 853% 4,8 5,0
Inte gatt kursen 0% 3,3% 6,7% | 233% | 66,7% 4,5 50
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Jag kanner ett personligt ansvar att agera vid 1 > 3 4 5 Med Mdn

oro foér barn som far illa

Gatt kursen 0% 0% 59% | 11.8% | 823% 4.8 5,0

Inte gatt kursen 0% 34% | 133% | 233% | 60,0% 4.4 50

Det ar accepterat i min verksamhet att lyfta

oro foér barn som far illa 1 e 2 4 2 s e

Gatt kursen 0% 0% 2.9% 206% | 76,5% 4.7 50

Inte gatt kursen 0% 0% 10,0% | 26,7% | 63.3% 45 50

Jag far stéd fran mina kollegor och min chef

om jag lyfter oro for att ett barn far illa 1 2 2 4 2 s e

Gatt kursen 0% 0% 59% | 20,6% | 73,5% 4.7 5,0

Inte gatt kursen 0% 0% 3,4% 233% | 73.3% 4.7 50
0% 0% 59% | 20,6% | 73.5% 4,7 50

Jag reflekterar dver mina férestaliningar om 1 2 3 4 5 Med Mdn

hur normer och kdnsroller kan paverka vald

Gatt kursen 0% | 88% | 147% | 353% | 41.2% | 4.1 4,0

Inte gatt kursen 34% | 133% | 23,3% | 300% | 300% | 37 40

Pa var férskola arbetar vi aktivt med att férebygga, uppmédrksamma och agera nér

barn far illa

Gatt kursen

Inte gdtt kursen

n Procent
1 Instémmer inte alls 0%
2 Instdmmer i liten grad 0%
3 Instdmmer delvis 7 20,6%
4 Instémmer i hég grad 13 38,2%
5 Instdmmer helt 14 41.2%
Totalt 34

n Procent
0%

1 3.3%

5 16,7%

11 36,7%

13 43,3%

30

Totalt

1
12

27
64

Har du nagon gang gjort eller varit delaktig i en orosanmélan till socialtjénsten?

Gatt kursen

Inte gdtt kursen

Procent

Ja | 27 79.4%

Nej 20,6%
Vet ef 0%

Totalt

34

n Procent
12 40,0%
16 53,3%
2 6,7%
30

Totalt
39
23

2

64

35




Pa var férskola finns det rutiner fér orosanmélningar

Gatt kursen

Inte gdtt kursen

n Procent n Procent Totalt
Ja 33 971% 25 83,4% 58
Nej 0% 1 3.3% 1
Vet g 1 2,9% 4 13,3% 5
Totalt ’ 34 30 64
Rutinerna
Gatt kursen Inte gdtt kursen
n Procent n Procent Totalt
dar tydliga 21 63,6% 13 52,0% 34
dr kdnda i personalgruppen 10 30,3% 10 40,0% 20
anvdnds ndr situationer uppstar 13 39,4% 12 48,0% 25
Totalt 44 35 79
Ledarskap och stod
1 Instammer inte alls
2 Instammer i liten grad
3 Instdmmer delvis
4 Instdmmer i hog grad
5  Instdmmer helt
Ledningen uppmuntrar personalen att lyfta ] > 3 4 5 Med Mdn
oro som far illa
Gatt kursen 0% 2,9% 29% | 324% | 61,8% 4,5 50
Inte gatt kursen 0% 33% | 267% | 300% | 40,0% 4.1 4,0
i\ﬂla diskuterar regelbundet barn som kan fara ] > 3 4 5 Med Mdn
Gatt kursen 0% 59% | 176% | 324% | 441% 4.1 4,0
Inte gatt kursen 0% 33% | 367% | 16,7% | 433% 4.0 4.0
Ledningen féljer upp personalens oro enligt ] > 3 4 5 Med Mdn
verksamhetens rutiner
Gatt kursen 0% 2,9% 265% | 265% | 44,1% 41 4.0
Inte gatt kursen 0% 0% 30,0% | 36,7% | 333% 4,0 4,0
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Jag har behov av mer kunskap om

Gatt kursen Inte gdtt kursen

n Procent n Procent  Totalt
Barns egna vdldsutévande 12 35,3% 18 60,0% 30
Barn som befinner sig i kriminella miljéer 16 471% 18 60,0% 34

Att hantera hotfulla véardnadshavare 21 61,8% 24 80,0% 45
Tecken pd barns utsatthet fér vald 15 441% 18 60,0% 33
Tecken pé& barns utsatthet f6r hedersrelaterat vald och fértryck 19 55,9% 21 70,0% 40

Tecken pd trauma hos barn 16 471% 20 66,7% 36
Samtal med barn om oro fér att det far illa 16 471% 16 53.3% 32

Samtal med véardnadshavare om oro fér barn som far illa 16 471% 23 76,7% 39
Hur orosanmdilningar gar till 3 8,8% 7 23,3% 10
Lagstiftning om anmcdlningsplikten 3 8,8% 6 20,0% 9
Hur socialticinsten arbetar och vilka insatser som finns fér barn 10 29,4% 8 26,7% 18
och vardnadshavare
Totalt 147 179 326

Vad anser du skulle ytterligare stirka arbetet pa er férskola i att férebygga,
uppmaéarksamma och agera nér barn far illa?

Gdtt kursen Inte gdtt kursen

n Procent n Procent Totalt
Mer tid for reflektion i arbetslaget 19 55,9% 14 46,7% 33

Skriftligt material for diskussion i arbetslaget 17 50,0% 10 33.3% 27
Handledning 12 35,3% 12 40,0% 24

Tydligare rutiner 5 14,7% 11 36,7% 16
Tydligare stéd frén ledningen 2 5.9% 3 10,0% 5
Ytterligare kurstillfcllen 17 50,0% 15 50,0% 32
Annat 2 5.9% 0% 2
Totalt 74 65 139

Annat  Mindre barngrupper
Nar saker sker tex vid omhandertagande och orosanmadlan, att vi skulle ibland kanske fa prata ostért med

Annat  varandra om olika kdnslor

Vad ar viktigast fér dig i arbetet med att i forskolan férebygga, uppméarksamma och
agera ndr barn far illa?

Gatt kursen

Att upptacka och stédja barnet utefter det.

Upprepning av rutiner och kunskap

Allt barnet blir prio. Och kanner sig trygg

Att vi kontinuerligt Iyfter varje barn i barngruppen och pratar om dem

Att barnet uppmarksammas och far hjdlp och att man regelbundet pratar och far handledning i dmnet, barn som far

illa pa olika satt.
Att kunna uppmérksamma tecken pa nar ett barn far illa.

Att skapa relationer till alla barn s& de vagar visa och eller beratta

Att vara uppmarksam och att ringa till socialbyran och rad fraga efter att personal gruppen har diskuterat fragan.
Alla ska vara uppmdrksamma och kan samarbeta med varandra.

Reagera i tid och vara mycket uppmarksammad

Vara narrande och uppmarksamma och ha kol pa laget hela tiden och vara professionell.

| sakerhetssynpunkt vad behdver de anstallda veta om olika situationer. Att det aldrig ar tillatet att sta och prata om
olika manniskors liv, nar en del star och skvallrar.
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Att vi ar 6ppna och lyssnar in

Arbeta mer tillsammans med soc och andra instanser.
Sekretesslagen skulle vara bra att natverka runt.
Mer kunskap

Att finnas dar for barnen s& dom ska kénna sig sedda och horda och veta att dom har oss pa férskolan.
Att uppmarksamma och agera snabbt

Att se till att barnet kommer till en saker miljo
Observation och reflektion kring barnen.

Att vi ska se tecknen och veta hur vi ska agera
Att vaga anmala nar man kanner en oro.

Rutiner, hur gor vi
Handledning och reflektion
Kunskap

Att kdnna att vi som gor orosnmalan ar skyddade mot hot fran vardnadshavare. | dagsldget vet vi att vh kan bli
aggressiva och hotfulla och utféra fysiska handlingar.
Att se och agera vid oro hos barn.

att vara narvarande pedagog, lyssna, se barnet

Jag tycker att viktigast for mig i arbetet dr att hjdlpa barnet p& badsta satt.
Att skriva

Att veta mer om rutinerna.

Att prata med barnet och att vi oro, anmala.

Mera kunskap

Stéttande ledning och tydliga rutiner kring hur man gér en orosanmalning.

Att véga prata om det och hur man ska agera/vad kan man gora t.ex ett test for det kan vara lite stressigt situation
ifall vardnadshavare blir hotfull for att stacka och kanns sig trygg pa vad man ska gora.

Vara uppmarksam, lyhérd, ha goda relationer till vardnadshavare, ha bra kommunikation med kollegor, bra stéd fran
ledning, fa dkad kunskap om relevanta amnen.

Ovriga kommentarer

Bra att folja upp kontinuerligt.
Alltid bra att f& mer kunskap sa vi kan ser god tid visa signaler.
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