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1. Aret som gétt

FoU Nordvast ar ett kunskapscentrum for de nordvastra kommunerna (Ekero,
Jarfalla, Sigtuna, Sollentuna, Solna, Sundbyberg, Upplands-Bro och Upplands Vasby) i
Stockholms 1an inom omradena ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsinsatser,
barn och unga samt missbruk och socialpsykiatri.

Syftet med verksamheten ar att stodja nordvastkommunerna i arbetet med att
utveckla en kunskapsbaserad socialtjdnst och god kvalitet inom kommunernas
individ- och familjeomsorg. Verksamheten ska vara en motesplats mellan praktik och
forskning och strava efter en hog grad av praktikermedverkan i forskning- och
utvecklingsprojekten. Ansvaret och &garskapet for att driva det lokala
utvecklingsarbetet ligger hos berdrda verksamheter, medan FoU Nordvast kan
stimulera och stddja dessa forandringsprocesser genom att bidra med teoretisk
kunskap, kunskapsspridning, uppféljning och utvarderingskompetens samt kontakter
med universitets- och hogskoleinstitutioner, andra FoU-verksamheter och
myndigheter.
Inledningsvis redogors for de viktigaste handelserna under 2017:

e Initiering av en forskarstudie: Min utredning och kontakt med socialtjdinsten

e Ny digital plattform och grafisk profil

e Avtal och forskningsbidrag for att félja arbetet med en IGrarhandledning

e Socionomdagen i nordvdst

e Basutbildning inom missbruksvérden

e Nya medarbetare

e Avtal med Finsam kring nyanlédnda

Min utredning och kontakt med socialtjdnsten

Barns delaktighet i socialtjdansten har tydliggjorts och forstarkts avsevart de senaste
aren. Att omvandla detta till praktiken har dock visat sig vara svart. Trots att
socialtjansten har utvecklat sitt arbete med att gora barn mer delaktiga visar
aterkommande rapporter att barn och unga upplever en bristande delaktighet.
Socialsekreterare i Upplands-Bro har utvecklat ett pedagogiskt verktyg i form av en
bok som heter Min utredning och kontakt med socialtjéinsten i syfte att 6ka barns
delaktighet. Boken har vackt nationellt intresse, och medverkat till att Cecilia Grefve,
nationell samordnare for den sociala barn- och ungdomsvarden besokt var region.
Under 2017 har FoU Nordvast i samarbete med ett antal kommuner initierat ett
forskning- och utvecklingsprojekt for att undersoka effekterna av bokens anvandning.
En etikprovan ligger till grund for studien. | nuldget ingar Upplands-Bro, Sollentuna,
Ekerd, Osterdker och Jarfilla i studien. Syftet med studien &r att utveckla hallbara
arbetssatt for att Ooka barn och ungas delaktighet i sin egen utredning pa
socialtjansten.

Ny digital plattform och grafisk profil

| syfte att utveckla interaktionen mellan FoU Nordvast och kommunerna samt
stimulera ett okat erfarenhetsutbyte mellan kommunerna har FoU Nordvast
tillsammans med en kommunikationsbyra skapat en ny hemsida med forbattrade
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kommunikationsytor. Arbetet inkluderade framtagandet av en ny grafisk profil.
Hemsidan ar fardigbyggd och berdknas kunna publiceras i borjan av 2018.

Lararhandledningen

| Sollentunas skolor far barn och unga idag lara sig om polisen, brandkaren och andra
viktiga samhallsfunktioner, men sallan om socialtjansten. Malet med projektet ar att
unga ska ges kunskaper om socialtjansten och darmed storre mojligheter att paverka
sin egen situation och vid behov soka hjalp. Lararhandledningen har under
varterminen 2017 anvants i SO-undervisningen for arskurs 4 och 7 i Gardeskolan. Nu
ska projektets resultat spridas med forhoppningen att lararhandledningen
implementeras i alla skolor i Sollentuna kommun. FoU Nordvast som foljt arbetet
under 2017, har skrivit nytt avtal med den forebyggande enheten i Sollentuna
kommun for att under 2018-2019 engageras i det fortsatta implementeringsarbetet.
Vinnova stodjer projektet.

Socionomdagen i nordvast

2017 genomférdes en Socionomdag i nordvast i syfte att sprida erfarenheter och
goda exempel fran praktiken. Praktiker gavs mdjlighet att dela med sig av sina
erfarenheter av pagdende utvecklingsprojekt samt medverkade forskare och sarskilt
inbjudna fran myndigheter. Bl. a berattade Margareta Winberg, regeringens sarskilda
utredare och Camilla Skéld om Oversynen av Socialtjanstlagen och Anna Lexelius
rapporterade om Tillitsdelegationens arbete. Uppskattningsvis deltog 250 personer.

Basutbildning inom missbruksvarden

FoU Nordvast har under dret samarbetat med tre enhetschefer inom missbruks-
varden (Jarfalla, Sigtuna och Solna) i syfte att utveckla en basutbildning fér nyanstalld
personal inom missbruksvarden. Programmet ar klart och basutbildningen paborjas i
april 2018.

Nya medarbetare

Under aret har tva medarbetare slutat: Josefin Bernhardsson och Anna Svennblad.
Josefin har paborjat en tjanst hos Barnombudsmannen och Anna vid Socialstyrelsen.
Maria Bennich, Fil.dr. i sociologi, Orebro universitet har ersatt Josefin som forskare i
Solna brukarprojekt och Sofi Hedman, socialsekreterare har ersatt Anna inom
verksamhetsomradet barn och unga.

Finsam

| juni 2017 bildades ett nytt samordningsforbund i Stockholms lan, Finsam, dar
Sollentuna, Upplands Vasby och Sigtuna ingar. Forbunden finansierar samordnade
rehabiliteringsinsatser for att minska sjukskrivningar och arbetsléshet. Samverkande
parter ar: Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Stockholms lans landsting och
kommuner. Forbundet har avsatt medel for att kartldagga behovet av samordnat stod
hos personer som anlant till Sollentuna, Upplands Vasby och Sigtuna sedan 2014 och
som idag uppbar ekonomiskt bistand. FoU har fatt uppdraget och analysen ska vara
klar i januari 2018.
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2. Ekonomi

2.1 Driftredovisning

Personal 2 645 2980 3046 66
Lokal, inkl. stad, avfall 196 200 200 0
IT 0 181 170 -11
Ovrigt 690 497 120 -377
Intdkt ordinarie verksamhet -3 531 -3 858 -3 536 322
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3. Nuldgesanalys

FoU Nordvasts ambition ar att fungera som en motesplats och ett kunskapscentrum
for de nordvastra kommunernas individ och familjeomsorg. Nedan beskrivs enhetens
forutsattningar i form av organisation och styrning av verksamheten. Darefter det
arbete som bedrivits inom enheten uppdelat i omradena:

— Allman verksamhet

— Barn- unga och familj

— Missbruk och socialpsykiatri

— FOrsorjningsstod och arbetsmarknad

3.1 Organisation

2017 hade FoU Nordvast 8 tillsvidare- och visstidsanstallda (4 kvinnor och 4 man)
med varierande sysselsattningsgrad. Tre personal med doktorsexamina och fem med
kandidat- eller masterexamen. Ordinarie budget tacker en personalstyrka pa 4.70
tjanst fordelade som nedan:

e 100 % FoU-chef/avdelningschef

e 320 % fordelat pa fyra utredare (inkl. 20 % BBIC-samordnare)

e 50 % forskare
Darutover har en forskare varit engagerad pa 20 % i ett projekt finaniserat av externa
medel samt har en visstidsanstalld utredare tackt upp for en 30 % foraldraledighet.

3.2 Styrning
Sollentuna kommun ar huvudman for FoU Nordvast. Verksamheten styrs av en
socialchefsgrupp som bestar av forvaltningschefer fran dgarkommunerna.

Verksamheten leds av en FoU-chef som tillika ar avdelningschef i Sollentuna kommun
och darfor ingar i Socialkontorets ledningsgrupp.

Verksamhetens huvudsakliga kommunikationskanal till dagarkommunerna ar FoU-
radet som bestar av en representant fran varje kommun. Radet har sammantratt atta
ganger under 2017. Darutover fungerar olika natverk (bade chefs- och hand-
laggarnatverk) som viktiga kommunikationsarenor.

3.3 Intern uppféljning av VP
| syfte att systematiskt kunna folja FoU:s verksamhet relaterat till VP har ett internt
frageunderlag utvecklats. Formularet anvands for att dokumentera de aktiviteter som
gors inom ramen for resultatmalen och boérjade anvandas 2017-09-01. Uppfoljningen
visar att merparten av aktiviteter under perioden 2017-09-01-2017-12-31 legat inom
omradena Stdd i arbetet med kunskapsstyrning samt Stéd till kunskapsspridning.

3.4 Allman verksamhet

Ny digital plattform och grafisk profil

| syfte att utveckla kommunikationen mellan FoU Nordvast och kommunerna har FoU
Nordvast anlitat en kommunikationsbyra for att bygga om FoU Nordvasts hemsida
och gora den mer interaktiv och levande. Hemsidan ar fardigbyggd och ska fyllas med
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innehallet fran gamla hemsidan och sedan publiceras i februari 2018. | samband med
att hemsidan fatt ett lyft bade utseendemassigt och funktionellt, sa har FoU Nordvast
under aret aven fatt en ny logga och grafisk profil. FoU Nordvast finns ocksa med i ett
nationellt kommunikationsnatverk foér att férdjupa kunskap och kompetens inom
anvandningen av media for kunskapsspridning.

Socionomdagen i nordvast

2017 genomfordes en Socionomdag i nordvast i syfte att sprida erfarenheter och
goda exempel fran praktiken. Praktiker delade med sig av sina erfarenheter av
pagaende utvecklingsprojekt samt medverkade forskare och sarskilt inbjudna fran
myndigheter. Bl. a berattade Margareta Winberg, regeringens sarskilda utredare och
Camilla Skold om 6versynen av Socialtjanstlagen och Anna Lexelius rapporterade om
Tillitsdelegationens arbete. Uppskattningsvis deltog 250 personer. Samman-
fattningsvis blev Socionomdagen i nordvast mycket uppskattad bade av medverkande
och av besdkarna. Socionomdagen blev en konkret gestaltning av FoU-avtalets
(2013) formulering i § 1 ... synliggéra erfarenheter och sprida goda exempel.
Arrangemanget var kostnadseffektivt. Raknat pa 250 personer blev kostnaden per
person 106: -.

Nyhetsbrev

Under aret har ett nyhetsbrev publicerats med fokus pa det utvecklingsarbete som
pagar i kommunerna. Nyhetsbrevet utvecklas och fornyas i samband med att den nya
digitala plattformen lanseras varen 2018.

Studieresa till Oregon

Varen 2017 ansoktes om Internationaliseringsbidrag vilket ar en mojlighet som star
Oppen for samtliga forvaltningar inom Sollentuna kommun. | oktober 2017 akte en
delegation pa studieresa till Oregon Social Learning Center (SSLC) i USA. Bland annat
tog man del av implementeringsforskning och utvarderingsforskning med sarskilt
fokus pa systematisk uppféljning.

Information om FoU-Nordvast
Tva informationstillfallen om FoU-verksamheten som vander sig till nyanstallda i de
nordvastra kommunerna har genomforts under aret.

Dialoger med deldgarnas ledningsgrupper

Kommunbesok har genomforts i samtliga deldgares ledningsgrupper i syfte att fa
kunskaper om vilka fragor som ar aktuella fér kommunerna och ge underlag till
planeringen av FoU-verksamheten.

Praktikerprojekt
Under 2017 har ingen kommun anmalt intresse for att gora ett praktikerprojekt. |
handlingsplanen for 2018 kommer aktiviteten att ses over for att ev. anta nya former.

Foljeforskningsprojekt-Samverkan Tureberg och Edsberg

Sedan slutet av 2016 har FoU-Nordvast pa uppdrag av kommunstyrelsen i Sollentuna
kommun bedrivit féljeforskning av kommunens trygghetsarbete i kommundelarna
Tureberg och Edsberg. Syftet med foljeforskningen &r, som det heter i
uppdragsbeskrivningen, att studera hur Sollentuna kommun implementerar EST-
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modellen lokalt i sitt trygghetsskapande arbete med ett sarskilt fokus pa
arbetsprocesser, samverkan och kommunikation inom féljande omraden:

» Internt i kommunen

» Mellan polisen, Sollentunahem och kommun

» Externt utat mot medborgarna
Foljeforskningen ska dessutom beakta och bevaka modjliga utvecklingsomraden
kopplat till trygghetsprojektet Tureberg/Edsberg och bidra till att identifiera och
studera olika sociala indikatorer inom det trygghetsskapande arbetet. 2017 skrevs tre
rapporter inom projektets ram: tva rapporter bygger pa intervjuer och en rapport
utgors av en netnografistudie. Rapporterna bidrog med kunskap om medborgare i
Tureberg och Edsberg upplevelser och tankar kring boendetrygghet.

Forelasningar

- "Att mo6ta det mangkulturella” (Jarfalla)

- ”Socialt arbete —i rorelse” (Jarfalla)

- ”Sammanhangsskapande 6ppenvard” (Sollentuna)

- "Teori och forskning kring Brukarinflytande och Delaktighet” (2 ggr) - Solna

- ”Socialtjanstens stod till familjehemsplacerade barns biologiska féraldrar
(Jarfalla)

- "UBU-F (Sollentuna samt for chefer inom barn och unga under seminarium pa
FoU om systematisk uppfoljning)

- "Framtidens socialtjanst” (spridningskonferens i Sollentuna samt Socionom-
dagen i nordvast)

- ”Organisationskartlaggning barn och unga” (FoU-radet)

- ”Den sociala barnavarden i Stockholm” (Sollentuna)

- "Langsiktiga utfall for barn i fosterhemsplacering” (Jarfalla)

VFU-handledning

VT-17 genomforde en student fran socionomutbildningen pa Stockholms universitet
sin verksamhetsforlagda utbildning pa FoU Nordvast. HT-17 genomfdrde en
socionomstudent fran The University of New South Wales, Australien, sin praktik pa
FoU. Studenten har med utgangspunkt fran en litteraturstudie gjort jamforelser
mellan svensk och australiensk barn- och ungdomsvard med fokus pa New Public
Mangement. Studien har presenterats i olika sammanhang.

Samverkan med Socialhégskolan vid Stockholms universitet

Sedan nio ar tillbaka organiserar FoU Nordvast tillsammans med Socialhdgskolan vid
Stockholms universitet faltkursen for dem som gar termin tre pa
socionomprogrammet. Tva FoU-medarbetare ansvarar fér kursen. Bada har delade
tjanster (halvtid vid Socialhégskolan och halvtid vid FoU Nordvast) och ar aviénade av
Socialhdgskolan for att driva faltkursen i nara samverkan med praktiken. De
nordvastra kommunerna, framst genom FoU-radsrepresentanterna, organiserar det
lokala arbetet och skapar forutsattningar for att studenterna ska fa kontakt med de
arbetsgrupper som uttryckt en 6nskan att fa ett sarskilt omrade belyst.

Samarbete och konferenser
e Regionalt FoU-samarbete sker framst genom att representanter for
kommunala FoU-enheter i lanet samt Stockholms stads utvecklingsenhet
regelbundet traffats. Samarbetet under aret har resulterat i att man
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gemensamt kommer att arrangera ett larandeseminarium om systematisk
uppféljning mars 2018

e Nationella arbetsgrupper rérande kompetenssatsningar (Socialstyrelsen) och
introduktionsutbildningar pa SKL inom barn- och ungdomsomradet

e Ett urval av konferenser som FoU Nordvast deltagit i under aret: ABH
(Allmanna Barnhuset), SKL, Barnrattsdagarna, Forskarkonferenser, KNUT-
konferens, Socialtjdanstdagarna, Socialchefsdagarna, spridningskonferensen
Forbattringsresan, CSA-konferens Fortes frukostseminarium, Forte Hearing,
Brottsoffermyndigheten, Socialstyrelsen

e Ingdri RFMA:s styrelse som utgor referensgrupp for RFMA konferenser

3.5 Barn- unga och familj

Regional utvecklingsledare fér barn och unga

En FoU-medarbetare har haft funktionen som regional utvecklingsledare inom barn-
och ungdomsomradet. Uppdraget innebar: systematisk uppféljning inom
socialtjanstens barn- och ungdomsvard (ingar i en nationell arbetsgrupp fér SU),
utvecklingsarbete kring barns och ungas brukarmedverkan foér verksam-
hetsutveckling (UBU, Karlstadmodellen och studien om Min Utredning och kontakt
med socialtjansten ar exempel pa detta).

Vidare innebar uppdraget spridning av Socialstyrelsens kunskapsprodukter som ror
den sociala barn- och ungdomsvarden, driva fragor kring placerade barns skolgang
och hélsa (genom BBIC natverk samt bevaka fragan om nytt avtal med landstinget
hos StorSthim) samt implementering av regionala handlingsplaner som bygger pa
SKL:s handlingsplan for att skapa battre forutsattningar for socialtjansten att klara
sina uppgifter. BAS-utbildningen ar ett satt att arbeta med denna fraga.
Avslutningsvis, erfarenhetsutbyte med nationellt natverk av regionala
utvecklingsledare som samordnas av SKL.

BBIC-samordning

Resultat 2017: 0 % pa grund av otydlighet kring finansieringen av en praktikertjanst
som BBIC-samordnare samt hog personalomsattning i kommunerna vilket forsvarat
arbetet med att tjansten tillsatts av en praktiker. Kopplingen framjas mellan BBIC
samordningen och praktiken genom natverksarbetet och genom att praktiker
genomfor grundutbildningen.

FoU Nordvasts samordningsuppdrag innebar att delta pa Socialstyrelsens moéten med
BBIC-samordnare i landet, anordna natverksmoéten i nordvast och sprida information
fran Socialstyrelsen till kommunernas BBIC-utbildare och BBIC-ansvariga, samordna
gemensam grundutbildning i BBIC, delta i den gemensamma implementeringen av
det reviderade BBIC samt driva kommungemensamma fragor kring BBIC. Mal-
sattningen 2017 var att framja kopplingen mellan BBIC-samordningen och praktiken,
exempelvis genom att aterfora uppdraget till en praktiker som kopplas till FoU.

UBU-F

Resultat 2017: Rapporten klar 2017. Resultaten har presenterats vid tva tillfdllen (ena
gangen i regi av FoU och andra gangen efter inbjudan till chefsnatverk i Sollentuna).
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FoU Nordvast har varit engagerad i utvecklingen av systemet for Uppfdljning barn och
unga, familjehem (UBU-F). Frageenkdten fér UBU har omarbetats och utvecklats
tillsammans med andra medverkande kommuner/regioner. Idag finns en frageenkat
som gor det mojligt att félja upp alla insatser fér barn och unga, inkluderat ensam-
kommande flyktingbarn (EKB). En sammanstallning har gjorts kring resultaten utifran
databasen om barn i familjehem.

Karlstadsmodellen — Roster fran familjehemsbarn

Resultat 2017: En analysdag har genomforts tillsammans med familjehemsenheten i
Sollentuna.

En modell har tagits fram for att géra uppfoljning genom intervjuer med unga vuxna
som varit placerade i familjehem. Modellen bygger pa en uppféljningsmetod som
tagits fram av Karlstad Universitet tillsammans med familjehemsgruppen i Karlstad
kommun. Den har vidareutvecklats av FoU Nordvast tillsammans med Sollentuna och
darmed anpassats till lokala behov och fatt beteckningen Réster frdn
familjehemsbarn. Handlaggaren gor en intervju med den unga vuxna nagra ar efter
avslutad placering. FoU Nordvast sammanstaller, analyserar och kopplar resultatet till
aktuell forskning. Materialet aterfors skriftligen till kommunerna som darefter
anvander resultaten i sitt fortsatta utvecklingsarbete.

Organisationskartlaggning av mottagningsfunktionen inom barn och unga

Resultat 2017: Rapporten &r klar. Resultaten fran organisationskartlaggningen
presenterades pa FoU-radet under hosten 2017.

Syftet med studien var att kartlagga vilka skillnader det finns mellan kommunerna
gallande handlaggning och arbetssatt samt att ge en bild av for- och nackdelar med
olika satt att organisera mottningsarbetet.

BAS-utbildning

Resultat 2017: 100 % med reservation for att aktiviteten som sadan inte ar slutford i
sin helhet.

Hosten 2016 sjosattes en basutbildning for nyanstidllda inom barn- och
ungdomsverksamheterna i de nordvastra kommunerna. Varje kommun har tilldelats
fem platser vardera i utbildningen som bygger pa atta utbildningstillfallen.
Genomforda aktiviter under aret - samordning av basutbildningen, utarbetat en
utvarderingsmodell fér basutbildningen, utvarderingsmodellen har presenterats for
styrgruppen, insamlingen av enkatsvar fran deltagare i basutbildningen har paborjats
samt deltagit i en arbetsgrupp for kompentenssatsningar och introduktions-
utbildningar pa SKL. Malsattningen for 2017 var att genomfdra samt utvardera
basutbildningen inom barn- och ungdomsvarden.

SKL:s handlingsplan for den sociala barn och ungdomsvarden

FoU Nordvast har haft i uppdrag fran styrgruppen att se 6ver och komma med forslag
pa gemensamma satsningar eller utvecklingsomraden inom var delregion. | januari
genomfordes ett upptaktsmote till vilket Kjerstin Bergman och Asa Furén-Thulin, SKL,
bjudits in i syfte att redogora for handlingsplanen. Pa programmet fanns aven
socialsekreterare som redogjorde for lokala utvecklingsprojekt i Upplands-Bro (Min
Utredning) samt Jarfalla (Natverkande rekryterare). Malgruppen for motet var chefer.
I mars genomférdes en workshop om systematisk uppfdljning. Pani Hormatipour,
SKL, hade inbjudits i syfte att redogora for Webbkollen. Likasa redogjorde Ylva Weitz,
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FoU Nordvast och Sofi Hedman, Familjehemsenheten i Sollentuna, for UBU-F — ett
regionalt exempel pa systematisk uppfdljning. | september genomfdrdes en
workshop for chefer i syfte att regionalt borja diskutera systematisk uppfoljning och
ta stegen mot att komma 6verens om ett omrade att flja upp.

Framtidens socialtjanst

Resultat 2017: Utvarderingsrapporten blev inte klar under 2017. Avvikelsen var
foranledd av tidsbrist p.g.a. hog arbetsbelastning samt att insamling av datamaterial
drog ut pa tiden.

Sollentuna kommun har under 2016 bedrivit projektet Framtidens Socialtjéinst med
syfte att skapa en mer tillganglig socialtjanst for barn och unga. FoU Nordvast foljer
och utvarderar den del av projektet som handlar om lararhandledningen och
kunskapsspridning om socialtjansten inom skolan. Lararhandledningen kommer i ett
forsta steg att provas i Gardeskolans arskurs 4 och 7 i Sollentuna under varterminen
2017. FoU Nordvast foljer projektet genom enkater och fokusgruppsintervjuer med
elever samt enskilda intervjuer med larare och projektledare. Vad som hant under
aret ar att lararhandledningen foljdes och dokumenterades under jan-sep 2017.
Materialet har sammanstallts och analysen paborjats.

Min utredning och kontakt med socialtjansten. Studie om delaktighet

Ett forskning- och utvecklingsprojekt har startats om barns delaktighet i deras
utredning pa socialtjansten. Studien bedrivs i samarbete med Upplands-Bro,
Sollentuna, Jarfilla och Osterdker. Overgripande syfte &r att utveckla hallbara
strukturer for delaktiggérande av barn och unga i socialtjansten.

3.6 Missbruk och socialpsykiatri
Chefsnatverk
En utredare pa FoU Nordvast har regelbundet deltagit vid chefsnatverkets moten.

Samtliga nordvastkommuner ingar i natverket.

BAS-utbildning i missbruk

Resultat 2017: Underlaget till basutbildningen ar klart. Styrgruppen samt referens-
gruppen har godkant forslaget.

FoU Nordvast har under aret samarbetat med tre enhetschefer fran missbruksvarden
i nordvast (Jarfalla, Sigtuna och Solna) vilka haft mandatet fran chefsnatverket att ta
fram en basutbildning for framst nyanstalld personal inom missbruksvarden.
Cheferna har styrt inriktning och teman. Ett informationsblad om basutbildningen har
tagits fram, schema samt en vagledning till kommunerna. En forskare pa FoU
Sédertorn har tagit del av utbildningsférslaget och framfort konstruktiva synpunkter.
Beroendevarden och psykiatrin kommer att involveras vid nagra tillfallen under
utbildningen. Prelimindr start for basutbildningen &r varen 2018.

ASI UBAT

Delar av chefsnatverket (Sigtuna, Sollentuna, Solna, Sundbyberg samt Upplands
Visby) beslutade 2017 att arbeta med ASI UBAT (Uppféljning och Beskrivning av
Atgarder). Ett utbildningsseminarium i UBAT har genomférts. Till seminariet hade
Beng-Ake och Kerstin Armelius, professorer vid Umea universitet inbjudits. Bengt-Ake
och Kerstin har utvecklat UBAT. Hésten 2017 har inblandade kommuner
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implementerat UBAT. FoU Nordvast har fullmakt fran berorda kommuner att
sammanstalla data. FoU Nordvast ar sammankallande till ett analysmote i mars 2018.

ASI-natverket

En utredare pa FoU Nordvast har regelbundet deltagit vid ASI-natverkets moten. ASI-
natverkets har av cheferna inom missbruksvarden fatt uppdraget att genomfora en
booster-dag varen 2018.

Oppna jamférelser
Resultatsammanstallning baserat pa enkatifyllnadsmotet i februari har distribuerats
till nordvastkommunernas missbruksvard.

Utvardering av brukarinflytandeprojekt i Solna Stad

Projektets Overgripande mal &r att inrdtta ett inflytanderad bestdende av
brukarrepresentanter som ska verka pa organisationsnivda i samarbete med
vuxenenhetens ledning. Som ett steg pa vagen erbjuder Vuxenenheten brukare inom
alla verksamheter att kostnadsfritt delta i en serie studiecirklar som ar framtagna av
Nationell Samverkan for Psykisk Halsa (NSPH) i syfte att 6ka deltagarnas sjalvkansla,
sjalvfortroende och formaga till aterhamtning. FoU Nordvasts uppdrag stracker sig
over en tvaarsperiod och innebar att félja och dokumentera projektets organisation
och arbetsprocess samt ge kontinuerlig aterkoppling pa sadant som kan foérbattras
eller forandras under arbetets gang. Utvarderingen har resulterat i en delrapport som
presenterades for berérda parter i slutet av 2016. 2017 tog en annan forskare over
utvarderingsuppdraget. Under 2017 har ett analysseminarium genomférts som
baserades pa data fran utvarderingen. Utvarderingsrapporten kommer enligt
overenskommelse vara klar i slutet av januari 2018. Inom ramen for projektet var FoU
Nordvast med och planerade en konferens som genomférdes i maj.

Socialpsykiatri

FoU Nordvast deltar i natverket for socialpsykiatrinandlaggare. Natverket traffas tva
ganger per termin. Syftet med néatverket ar erfarenhetsutbyte och utveckling av
handlaggarrollen. FoU Nordvast har dven deltagit i seminarium géallande brukar-
revision.

3.7 Forsorjningsstod och arbetsmarknad

Chefsnatverk
Som en foljd av det samordnade arbetet med Oppna jimforelser tog cheferna inom
ekonomiskt bistand initiativ till att bilda ett natverk. FoU har deltagit vid ett mote.

Benchmarkingstudie: Undersékning om tillfilligt boende i de nordvastkommunerna
Forsorjningsstodsenheten i Sollentuna har kontaktat FoU Nordvast i syfte att
diskutera en jamférande studie avseende hur ratten till tillfalligt boende utreds och
beddms i nordvastkommunerna samt hur socialsekreterare praktiskt arbetar med att
beddma vilka som har ratt till bistandet. Studien ska kompletteras med uppgifter om
rutiner och riktlinjer, kommunernas demografiska sammansattning och
socioekonomiska struktur samt vilken typ av tillfdlliga boenden som socialnamnderna
gjort tillgangliga for forsorjningsstodsenheterna. FoU Nordvast sammanstallde ett
diskussionsunderlag som skickades till cheferna inom ekonomiskt bistand i nordvast.
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Samtliga atta kommuner har anmalt intresse for att delta i studien. Studien beraknas
komma igang i januari 2018.

Finsam

Finsam ar ett samarbete mellan flera huvudman (Arbetsformedlingen, Forsakrings-
kassan, Stockholms ldans landsting och kommuner) i syfte att samverka kring personer
som behover stod for att kunna borja arbeta/studera. Sollentuna, Upplands Vasby
och Sigtuna har inlett ett samarbete i och med starten av ett regionalt
samordningsforbund. Samarbetets malgrupp ar nyanlanda personer 6ver 18 ar som
har kontakt med socialtjdansten i samarbetskommunerna. Syftet ar att utveckla
insatser for malgruppen sa att dessa ska kunna erhalla egen férsorjning. FoU:s uppgift
ar att stdédja kommunerna med att inventera behov hos malgruppen och genom
fokusgrupper och enkéater fanga klienternas perspektiv. Arbetet paborjades i slutet
av 2017 och fortsatter under 2018.

Oppna jamférelser (0))

Ett analysméte baserat pd OJ-resultaten 2016 har genomfdrts. Malgruppen som var
inbjudna till analysmoétet var chefer inom ekonomiskt bistand. Resultat-
sammanstallning baserat pa enkatifylinadsmotet i februari (2017) har distribuerats till
nordvastkommunernas enheter for ekonomiskt bistand.

KNUT

KNUT ar ett kommunalt natverk for utveckling (inom ekonomiskt bistand). FoU
Nordvast och FoU Sodertérn har deltagit i KNUT:s referensgrupp for arets KNUT-
konferens som genomfordes i oktober i Sodertilje.
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4. Avslutande reflektion

Pa samma satt som tidigare ar har 2017 varit ett arbetsintensivt ar. Trots att
arbetsuppgifterna varit mangskiftande kan noteras en sarskild koncentration av
insatser som framst gagnat den sociala barn och ungdomsvarden. Skalet till
koncentrationen av arbete inom den sociala barn- och ungdomsvarden har bland
annat att gbéra med att verksamhetsomradet under de senaste aren haft en extremt
hog personalomsattning samt svarigheter att rekrytera personal. Dessa forhallanden
har lett till att bade Socialstyrelsen och SKL uppmarksammat omradet och tillsatt
extra resurser. Detta har bidragit till att FoU Nordvast har fatt externa medel for att
stodja utvecklingsarbete inom socialtjanstens barn och unga verksamheter.

| syfte att forbattra kommunikationen med dgarkommunerna har FoU Nordvast
under 2017 tagit initiativ till att utveckla hemsidan. En ny digital plattform lanseras
februari 2018. FoU hyser stora forhoppningar till att hemsidan blir ett viktigt
hjalpmedel fér att kommunicera med kommunerna. Aven omvint &r avsikten att
kommunerna via hemsidan ska kunna kommunicera med FoU. En mer fysisk
plattform for kommunerna blev Socionomdagen i nordvast som genomférdes hosten
2017. Syftet med Socionomdagen var att erbjuda nordvastkommunerna en arena for
att presentera pagdende utvecklingsarbeten. Ett forum for erfarenhetsutbyte.
Socionomdagen i nordvast blev en succé. En samlad bedomning av aret som gatt ar
att FoU med de resurser som star till buds kunnat erbjuda en mangfacetterad
verksamhet.

Slutligen, FoU ar agarkommunernas resurs foér att utveckla en kunskapsbaserad
socialtjanst. Kommunerna bidrar med fragorna, FoU a&r kunskapsstdodet och
tillsammans bygger vi Framtidens socialtjanst.

Nagra utmaningar som beddms aktuella fér 2018:

e Utveckla och fortydliga FoU:s roll som kunskapscentrum for dgarkommunerna

e Utveckla den nya digitala plattformen till ett hjalpmedel och ett stod for att
utveckla dialogen med kommunerna.

e Utveckla Socionomdagen till en arligen aterkommande arena for erfaren-
hetsutbyte mellan nordvastkommunerna.

e Samverkan med socialhdgskolan. Faltkursen ar en viktig lank som ar maijlig att
utveckla till en mer sammanhallen struktur foér langsiktig kompetens-
forsorjning

e Utveckling av systematisk uppféljning pa individ och gruppniva
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