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Verksamhetsplan f6r FoU-Nordvast 2014

1. FoU-Nordvasts uppdrag

FoU-Nordvasts uppdrag &r att stodja de atta &garkommunerna i arbetet med
att utveckla en kunskapsbaserad socialtjanst och en god kvalitet inom
kommunernas Individ- och familjeomsorg.

FoU-nordvast utgor ett kunskapscentrum inom omradena ekonomiskt
bistdnd och arbetsmarknadsinsatser, barn och unga samt missbruk och
socialpsykiatri. Verksamheten ska praglas av ett brukarperspektiv med
helhetssyn och vara en motesplats mellan praktik och forskning med en hog
grad av praktikermedverkan. Detta fastslas i det avtal om FoU-
verksamheten i Nordvast som géller sedan 2013-07-01 och &r undertecknat
av de atta &gandekommunerna.

2. Budget

Intékterna for 2014 utgors till storsta delen av. kommunernas bidrag samt
medel fran EU-projekt. Kostnaderna for FoU-verksamheten utgors av
personalkostnader samt kostnader for att driva verksamheten exempelvis
hyra, 1T-kostnader etc. En mindre del av budgeten avsatts for att bekosta
praktikerprojekt. Om, och i sa fall i vilken utstrackning externa medel,
utéver EU-medel, kommer att tillskjutas budgeten vet vi i nuldget inget om.
For preliminér budget se bilaga 1.

3. Omvarldsanalys

FoU-enheten ags av 8 kommuner som ocksa bestiammer enhetens
verksamhet, prioriteringar och aktiviteter. P& detta satt ar FoU-enhetens
arbete avhangigt av vad som hander i kommunerna och ocksa vad som
hander nationellt. FoU-enhetens uppgift ar att arbeta utifran de behov som
finns hos de anstallda i kommunerna. FoU-enheten kan dock pa grund av sin
unika position (med insyn i 8 kommuners arbete) fanga upp tankar, idéer
och behov som finns i kommunerna och med detta som utgangspunkt
foresla relevanta teman att fokusera. FoU-enheten har ocksa kontakter med
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organisationer/myndigheter sasom Socialstyrelsen och SKL genom vilka
information om vad som ar pa gang erhalls.

Under 2013 har FoU-enheten haft tva fokusomraden: barnperspektivet och
lokal uppféljning. Detta ar tva stora och viktiga teman som samtidigt ar helt
olika till sin karaktar. Aven om vi har koncentrerat delar av verksamheten
pa detta under 2013 sa kommer det vara ett arbete som vi kommer att
fortsatta med dven 2014 och darpa kommande ar, ett arbete som &r tankt att
bli en sjalvklar del av verksamheten.

Nar det galler barnperspektivet ar malet att all verksamhet skall genomsyras
av detta tankande, bade pa FoU-enheten och ute i kommunerna. Det hander
mycket inom detta omrade ocksa pa en nationell niva. Barnen situation har
uppmarksammats allt mer pa senare ar och detta tror vi kommer att fortsatta
pa olika satt exempelvis genom ytterligare lagstiftning, genom ekonomiska
satsningar etc. FoU-enhetens arbete har under 2013 bestatt av en
kartlaggning Gver hur barnperspektivet idag tillgodoses inom de olika
verksamhetsomradena i de atta dgarkommunerna och vi hoppas pa en
positiv utveckling dven under 2014 dér vi med detta som underlag kan vara
inspiratrer och kunskapsformedlare gentemot kommunerna. Vi har dven
granskat var egen verksamhet utifran ett barnperspektiv. 2014 tror och
hoppas vi att detta fokus pa barn kan spridas till ett mer allméant
brukarfokus. For att socialtjanstens verksamhet ska kunna st pa de tre
benen som inryms i tdnkandet kring en kunskapsbaserad socialtjanst, kravs
att brukarnas kunskap och behov blir lyssnade till. Deras kunskap utgdr en
av hornstenarna tillsammans med socialarbetarnas kunskap och erfarenheter
och den vetenskapliga kunskapen.

Uppféljningssamordningen kommer att fortsatta och vara en viktig del av
verksamheten &ven under 2014. Ett arbete att utveckla lokala system for
uppfoljning tar tid och maste ske i samverkan mellan FoU-enheten och
kommunernas avdelningar for att bli framgangsrikt. Nér vi kommer till 2014
har vi skaffat oss kunskap om vilka forutsattningar som ar nédvandiga for
att detta arbete ska utvecklas. Effektivitets- och kvalitetsfragor blir alltmer
centrala for socialtjansten och darfor blir ocksa uppvisande av resultat an
viktigare Vi tror oss se att evidensdebatten alltmer lutar at lokalt utvunnen
kunskap och praktiken som kunskapsproducent snarare an RCT-studier och
stora nationella implementeringsprojekt. Vi ser att lokal uppf6ljning,
systematisk och over tid, ar pa frammarsch. Det handlar om kunskap som
kan aggregeras och jamforas kommunvis. Exempel som finns redan idag ar
UBU (uppféljning, barn och ungdom), UBAT (Uppféljning och beskrivning
av atgarder), UIV (uppféljning av insatser for vuxna) och ORS/SRS
(outcome rating scale/session rating scale). Behovet av samverkan mellan
kommuner, lan och nationellt blir stérre. Forutséttningar i form av IT-stéd
maste utvecklas for att mota upp utvecklingen.
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En utdkad samverkan mellan lanets FoU-enheter och mellan kommunerna
kommer troligtvis att ske framdver. Denna tendens ser vi redan idag i olika
samverkansprojekt exempelvis forskningsprojektet kring ensamkommande
flyktingbarn, det EU-finansierade EBP-projektet och samarbetet mellan
landstingets FoU-enheter som sysslar med forskning och de kommunala i
Stockholms 1an rérande kunskapsproduktion och samverkan inom
missbruks- och beroendevarden. Strukturer for denna samverkan och for
gemensam kompetens- och kunskapsutveckling kommer skapas samtidigt
som de nationella myndigheterna ger mindre och mindre mojlighet att soka
medel for utveckling. De medel som nu finns till forfogande for
kommunerna ar konstruerade pa ett annat satt. Ett exempel ar att SKL
betalar ut s.k. prestationsmedel, pengar som kommunerna kan erhalla efter
att ha utfort viss angivna aktiviteter (exempelvis kartlaggningar av olika
slag). En fraga ar i vilken utstrackning FoU-enheterna fortsattningsvis
kommer att vara inblandade i detta arbete. Nationella myndigheter soker
ocksa FoU-enheternas stod nar det géller implementering av exempelvis nya
riktlinjer eller handledningar riktade till kommunerna

Aven samverkan med exempelvis socialhdgskolan och andra hégskolor
kommer att fortsatta och utdkas. Erfarenheter fran olika utvarderings- och
forskningsprojekt ger konkreta effekter i form av exempelvis kurser eller
uppdragsutbildningar pa universitetet. Utnyttjandet av olika kompetenser
kommer att utvecklas, d.v.s. att praktiker deltar i utbildningar pa
socialhdgskolan och forskare fran socialhdgskolan ingar i referensgrupper
eller liknande ute i kommunerna.

Samverkan ar centralt pa alla nivaer och mellan olika huvudman. 1 och med
minskade statliga och regionala satsningar blir samverkan &n nddvéndigare i
syfte att inom ordinarie verksamheter uppna synergieffekter som i sin tur
kan resultera i battre verksamheter for brukarna. Samverkan i detta syfte ar
viktig bade for kommuner och FoU-enheter.

4. Organisation

FoU-enheten styrs dels av en politisk styrgrupp dels av en styrgrupp
bestaende av forvaltningsrepresentanter. Dessa styrgrupper ar gemensamma
for nordvastkommunernas gemensamma verksamheter. Den politiska
styrgruppen bestar av fortroendevalda ledamoter for de atta kommunerna.
Gruppens uppgift ar att bereda och aterfora strategiska fragestéllningar infor
beslut i respektive kommun. Vidare fattar gruppen beslut om budget,
verksamhetsplan och arsredovisning. Tre ganger per ar sammantrader
gruppen. Forvaltningsstyrgruppen bestar av de 8 kommunernas socialchefer
eller motsvarande. Denna grupp ansvarar for den operativa driften av
verksamheten och sammantrader minst sex ganger per ar. | FoU-radet, som
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bestar av en representant for varje kommun, oftast en utvecklingsledare,
diskuteras idéer om FoU-enhetens inriktning och arbete.

FoU-enhetens personalstyrka for 2014 ar delvis svar att forutsaga. Inom
ramen for de kommunala bidragen finns budgeterat for 3,6 tjanst under
2014. Under 2013 har personalstyrkan varit storre framst p.g.a. externa
medel. Detta har medfort att vi haft mojlighet organisera arbetet utifran tva
huvudomraden: barn och unga samt vuxna. Detta har varit produktivt. Det
har givit personalen mojlighet att utveckla sin kompetens inom respektive
omradet vilket i sin tur kommit kommunerna till del i form av
kunskapsspridning och samverkan pa olika satt. Det har ocksa majliggjort
for FoU-enheten att ha ett tydligare interaktivt perspektiv i forhallande till
personalen. Forhoppningen ar att denna indelning ska kunna vidmakthallas
aven under 2014.

5. Syfte med verksamheten

FoU-enhetens syfte och uppdrag fastslas i avtalet fran 2013. Dessa
omformuleras har i beskrivning av FoU-enhetens karnverksamheter eller
mal och delmal.

Som ett dvergripande mal skall FoU-enheten:

- vara ett stod for kommunerna i arbetet med att utveckla en
kunskapsbaserad praktik utifran forskning, brukarnas erfarenheter och den
erfarenhetsbaserade praktiken.

Detta ska uppnas genom att

- i standig dialog med kommunernas verksamheter fanga upp relevanta och
aktuella fragor

- tillsammans med kommunerna arbeta med dessa med utgangspunkt i, det
som & FoU-enhetens framsta kompetensomrade namligen vetenskaplig
kunskap

- ge mojlighet till praktiker att fordjupat arbeta med relevanta
fragestallningar genom s.k. praktikerprojekt

- initiera seminarier/forelasningar for dialog och kunskapsspridning
- delta i och vid behov initiera natverk

- aktivt tillsammans med lokala arbetsgrupper arbeta med
uppfoéljningssamordning

- sprida kunskap genom att exempelvis delta i FoU-caféer, utge ett
nyhetsbrev, ha en hemsida.

En central aktivitet for att uppnad det Overgripande malet &r att bereda
mojlighet for praktiker att fordjupa arbetet kring fragestallningar som
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aktualiserats inom den egna verksamheten. Detta ger den enskilde
socialarbetaren en mojlighet till kompetensutveckling men det ger ocksa
verksamheten viktig lokalt grundad kunskap. Detta ar en kunskap utifran
vilken sedan verksamheten kan utvecklas. | budget fér 2013 finns 160 000
kronor avsatta for detta andamal, medel som racker till cirka 3 manaders
arbete. Vi vill under 2014 forsoka utveckla denna verksamhet och foresla en
modell som kan omfatta fler personer. Handledningskompetensen finns pa
FoU-enheten men de ekonomiska resurserna for att mojliggora for fler att fa
denna mojlighet finns inte. | flera andra kommuner i Sverige &r det den egna
kommunen som bekostar denna kompetensutveckling. En férandrad modell
for praktikerprojekt kommer troligtvis att innebéra ett tkat ekonomiskt
atagande fran den kommunens sida som véljer att lata sin personal pa detta
satt erhalla kompetensutveckling.

Delmal 1:
- Omvarldsbevakning.
Detta ska uppnas genom att:

- bevaka aktuell forskning inom det sociala omradet med fokus pa FoU:s
profilomraden (se nedan)

- hélla sig uppdaterad/delta i den offentliga diskussionen kring sociala
fragor

- delta alternativt medverka i forskarkonferenser

- delge kommuner och den egna enheten erfarenheter och kunskaper bl.a.
genom nyhetsbrev

- anordna en FoU-dag med inriktning pa aktuell forskning

- studieresa, om mojligt utomlands, for att studera verksamheter med
anknytning till enhetens profilomraden.

Delmal 2:

Sta for en vetenskaplig teoretisk kunskap och med den som grund i
samverkan med praktiker sammanstélla och analysera olika resultat.

Detta ska uppnas genom att:

- | samverkan med kommunerna sammanstdlla och tolka olika resultat
utifran ett interaktivt perspektiv

- 1 samverkan med kommunerna arbeta med lokal uppféljning av
verksamheterna och dar vara ett stod i hela uppféljningsprocessen

- vara uppdaterad vad galler nationellt anvanda uppféljningsinstrument
- handleda praktikerprojekt.
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Delmal 3:

Framja och arbeta i samverkan med myndigheter, andra FoU-milj6er och
hdgskola/universitet

Detta ska uppnas genom:
- gemensamma forskningsprojekt

- planering och deltagande i kurser tillsammans med olika universitet och
hdgskolor exempelvis socialhdgskolan i Stockholm

- initiera dialog och samarbete mellan kommuner och hogskolor

- planering av utvecklings-, forsknings- och utbildningsaktiviteter
tillsammans andra FoU-enheter , bade kommunala och landstingséagda

- dialog och deltagande i olika implementeringsaktiviteter tillsammans med
exempelvis KSL, SKL och Socialstyrelsen.

Delmal 4:

Std for ett kritiskt reflekterande forhallningssatt i relation till de
“stromningar” som pdverkar socialt arbete.

Detta ska uppnas genom att:

- i samverkan med kommunerna Ilyfta fram fdrekomsten av
“oversittningsproblem” vad giéller genomforande av evidensbaserade
modeller i praktiken.

- tillsammans med kommunerna kritiskt granska implementeringen och
anvandandet av manualbaserade metoder

6. Verksamhetens profilomraden

Under 2012 tillsattes en tjanst som uppféljningssamordnare. Den delas av
tva personer som arbetar 50 % var. Under 2012 och 2013 har strategier
formulerats for hur arbetet ska bedrivas. Detta omrade har haft hog prioritet
under 2012 och 2013 och kommer &ven ha det fortsattningsvis under 2014
men ses nu som en “naturlig” del av enhetens verksamhet. Ytterligare ett
fokus under 2013 har varit barnperspektivet som planeras att under 2014
utvecklas till ett brukarperspektiv. Under 2013 har FoU-enheten arbetat med
nagra avgransade projekt som presenteras som slutrapporter vid arsskiftet.
Det ena projektet ror kommunala arbetsmarknadsatgarder och det andra
omradet aldre och missbruk. Under 2014 kommer enheten att arbeta med att
fora denna lokalt forankrade kunskap vidare till de kommunala
verksamheterna. Detta, som skulle kunna beskrivas som ett
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implementeringsarbete, handlar bl.a. om hur FoU-enheten tillsammans med
de kommunala verksamheterna ska kunna nyttiggéra kunskapen i syfte att
astadkomma forandringar i praktiken som i forlangningen kan ge en
forbattrad verksamhet for brukarna. Detta synsétt innebédr att de
professionella inte betraktas som passiva mottagare av forskningsbaserad
kunskap utan genom reflektion och ifragasattande kan gora kunskapen till
sin egen. Detta skulle mojliggora ett larandeperspektiv pa implementering.

De profilomradena verksamheten kommer att ha under 2014 &r saledes dels
ett omrade med fokus pa brukarna (brukarnas perspektiv, brukarnas
deltagande, brukarinflytande etc.) dels ett omrade kring implementering.
Hur arbetet med dessa profilomraden mer konkret ska utformas kommer att
diskuteras under 2013 for att faststallas i FoU-radets forsta sammantrade
2014,

Lisbeth Eriksson
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