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Mal och uppdrag

FoU Nordvast ar ett kunskapscentrum for de nordvastra kommunerna (Ekero, Jarfalla, Sigtuna,
Sollentuna, Solna, Sundbyberg, Upplands-Bro och Upplands Vasby) i Stockholms ldn inom
omradena ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsinsatser, barn och unga samt missbruk och
socialpsykiatri.

| det avtal som tecknades i maj 2018 fastslas att i FoU-verksamhetens uppdrag ingar att:

1. vara ett stod i kommunernas arbete med att utveckla professionen utifran forskning,
brukarnas erfarenheter och den erfarenhetsbaserade praktiken;

2. erbjuda teoretisk kunskap och med den som grund stédja kommunerna i arbetet med
att genomfora och utveckla systematisk uppfoljning och utvardering;

3. bedriva omvarldsbevakning genom att synliggéra erfarenheter samt sprida goda
exempel och information om forskningsresultat inom det sociala arbetsfiltet;

4. framja samverkan med universitets- och hogskoleinstitutioner, andra FoU-
verksamheter och myndigheter samt med praktiken inom det sociala arbetsfaltet.

Syftet med verksamheten ar att stodja ingdende kommuner i arbetet med att utveckla en
kunskapsbaserad socialtjanst och en god kvalitet inom kommunernas individ- och
familjeomsorg. Agarskapet for utveckling finns hos berérda verksamheter i
nordvastkommunerna. FoU Nordvasts uppgift ar att stoédja forandringsprocesserna genom att
bidra med teoretisk kunskap, omvarldsbevakning, samt uppféljning- och
utvarderingskompetens. Vidare ska FoU verksamheten vara en motesplats mellan forskning
och praktik. | forskning- och utvecklingsprojekten efterstravas en interaktiv ansats med hog
grad av praktikermedverkan.

Styrning och organisation

FoU Nordvast ar en kommungemensam verksamhet. Sollentuna kommun ar huvudman for
verksamheten och svarar for lokaler och den I6pande verksamheten, inklusive fullt
arbetsgivaransvar for anstallda i verksamheten och ev. uppdragstagare.

Socialchefsgrupp, vilken utgoérs av forvaltningschefer, ar styrgrupp for verksamheten.

Ett FoU-rad bestaende av en representant fran varje kommun samt med FoU-chefen som
ordférande bidrar till idéproduktion och kommunikation mellan ingdende kommuners
verksamheter och FoU Nordvast.

Verksamheten vid FoU Nordvast leds av en tf enhetschef. Detta &r en tillfallig [6sning under ar
2021 da former och huvudmannaskap for FoU Nordvast kommer att utredas.

Under aret kommer FoU Nordvast att samlokaliseras med FoU nu i deras lokaler pa
Jakobsbergs sjukhus. Syftet ar att skapa forutsattningar for en 6kad grad av samarbete och
samnyttjande av resurser.

FoU Nordvasts uppgift ar att arbeta utifran de behov som finns hos verksamheter i de
ingdende kommunerna. Enhetens unika position, med insyn i atta kommuners arbete samt
engagemang i nationella natverk, gor det moijligt att fanga upp tankar, idéer och behov som
finns i kommunerna och med detta som utgangspunkt foresla och initiera relevanta uppdrag
att fokusera pa.

Varje kommun ansvarar for organiseringen av det lokala FoU-arbetet.



Praktiknara forskning

| arbetsprocessen for det praktikndra forskningsarbetet efterstravar FoU Nordvast en
interaktiv ansats. En forutsattning for att skapa en interaktiv process ar att berdrda
verksamheter ar och gors delaktiga i delar av forskningsarbetet sa som att hitta intressanta
forskningsfragor, hur data kan samlas in, analysera prelimindra resultat och att sprida
kunskaper och erfarenheter i ett vidare sammanhang.

Oavsett omfattning av uppdrag ar en viktig utgangspunkt att de arbeten som igangsatts och
bedrivs ar av intresse for flertal verksamheter.

Omvarldsanalys

Nedan sammanfattas nagra av de stromningar och handelser som antas fa betydelse for
socialtjanstens arbete under 2021 och framat och dar FoU kan utgora ett stod.

Covid-19

Det finns mycket att lara av de férandringar som skett inom socialtjansten. Socialtjanstens
arbete kommer med stor sannolikhet att praglas av pandemin under stérre delen av 2021.
Okad arbetsléshet, 6kad psykisk ohilsa, risker fér 6kat vald och missbruk kommer att
hanteras av socialtjansten. Omstallningen med hansyn till social distansering har redan
under ar 2020 lett till nya digitala arbetsmetoder, nya former for moten och strukturer for
hemarbete. Kunskapen om hur socialtjanstens klienter uppfattar férandringarna ar
fortfarande knapp. Deras erfarenheter kommer att bli viktiga i utvarderingar av hur
pandemin paverkade socialtjanstens arbete och insatser.

Kunskapsbaserad socialtjéinst

Politiken har sedan flera ar pekat pa betydelsen av en kunskapsbaserad socialtjanst. Inte
minst understryker satsningarna pa tillampad valfardsforskning som hanteras av
forskningsradet Forte detta. Forhoppningen &r att forskning och praktik kan knytas narmare
varandra genom dessa satsningar. FoU Nordvast ar involverade i tva av dessa projekt: Nytta
med evidens for brukarna och Barnets fard i den sociala barnavarden.

Utredningen av socialtjanstlagen har gatt ut pa remiss och en central féréandring att
forbereda sig pa ar 6kade forvantningar pa en kunskapsbaserad socialtjanst. | den
kunskapsbaserade socialtjansten ar brukarnas erfarenheter och preferenser viktiga vilket
medfor att behovet av undersdka deras perspektiv blir nédvandigt. En annan viktig del i en
kunskapsbaserad socialtjanst ar systematisk uppféljning som kan bidra till lokal kunskap,
men ocksa till regional och nationell kunskap. Aktiviteter som kan paskynda den
utvecklingen ar kanske det viktigaste som ett FoU kan gora. Vidare kommer behovet av att
kunna beskriva, i syfte att kunna vardera, arbetssatt att 6ka. Socialtjansten maste kunna
beskriva varfor vissa arbetssatt valjs, hur de antas fungera och vilka resultat som uppnas. |
detta arbete kommer professionens och brukarnas erfarenheter att vara viktiga tillsammans
med kunskap fran forskning.



RSS

Inom ramen for kunskapsstyrning spelar de regionala samverkans- och stodstrukturerna en
viktig roll. Har har Stockholms lan fortfarande ett arbete att géra i fraga om organisation och
styrning. Statliga bidrag fordelas via RSS och mojliggor regionala och delregionala satsningar.
FoU Nordvast ar en viktig delregional pusselbit i RSS Stockholm. Har kan FoU Nordvast verka
for att befintlig RSS-struktur i lanet ska bli kand fér nyckelfunktioner i vara kommuner.

Personalférsoérjning

En stor del av kommunernas nyanstallda socionomer saknar arbetslivserfarenhet och ar i
stort behov av introduktion i yrket. Diskussionen har framst rort socialsekreterare inom barn
och unga men behovet finns ocksa inom missbruk och beroende och andra enheter. FoU
Nordvast samordnar sedan flera ar en basutbildning inom barn och unga och en utbildning
inom missbruk finns fardigstalld i syfte att introducera i yrket. Samtidigt har fragan lyfts av
SKR dér Yrkesresan erbjuds kommunerna.

Trygghetsskapande arbete

Flera stora satsningar gors nu pa 6kad kunskap inom vald i néra relation och hedersrelaterat
vald. Inom dessa omraden efterlyses bade kartlaggningar av férekomst och verksamma
arbetssatt. FoU Nordvast foljer detta arbete.

Socialtjansten arbetar ocksa med dem som férsoker soka sig bort fran kriminalitet och
destruktiv livsstil och har behovs ny kunskap om hur ett sadant stdd ska utformas.
Samarbete mellan flera myndigheter férordas, liksom mellan socialtjanst och polis. Har finns
det utredningar pa gang, Kommunernas brottsférebyggande arbete och BRAs uppdrag om
avhopparverksamhet.

Placerade barn

Den massmediala uppmarksamheten av ”Lilla hjartat” satte fokus pa placerade barns behov.
Nya lagar har snabbt klubbats igenom av Riksdagen och diskussionen fortsatter om hur
barnrattsperspektivet ska kunna starkas. FoU Nordvast har sedan lange arbetat med fragan.
Flera av FoU Nordvasts projekt fokuserar just pa placerade barn. Under 2020 blev
barnkonventionen lag. Det ar ett arbete som behover fortsatta samt fordjupas.

Malarbete utifran en programlogik

FoU Nordvasts uppgift ar att arbeta utifran de behov som finns i dagarkommunerna. Det ar
deldgarna som beslutar om enhetens verksamhet, prioriteringar och aktiviteter. Det innebar
att FoU-enhetens arbete ar beroende av vad som hander i kommunerna men ocksa av vad
som hander nationellt. Pa grund av enhetens unika position (med insyn i atta kommuners
arbete) ar det moijligt att fanga upp tankar, idéer och behov och med detta som utgangspunkt
foresld och initiera aktuella och relevanta studier. Aven om ett uppdrag eller projekt initialt
kan ta sin utgangspunkt i en sarskild verksamhet eller beréra nagra av nordvastkommunerna
ar det viktigt att sakerstélla att de uppdrag och projekt som bedrivs ar av intresse och till gagn
for flertal verksamheter och kommuner.



For att an mer fortydliga verksamhetens arbete och malsattning, och darmed ocksa ringa in
vad verksamheten behover fokusera pa foreslas en strategisk utgangspunkt i en program-
logik. Kortfattat innebar det att strukturera arbetet utifran féljande modell:

Figur 2. Mdlarbete utifran en programlogik

Effektmal
Avsedda effekter pa

Resultatmal
Avsedda resultat pa

Uppdrag
och projekt

Forutsattningar i form
av organiserin,

|

Andra paverkande faktorer

Effektmal

Effektmalet ar att stodja ingdende kommuner i arbetet med att utveckla en kunskapsbaserad
socialtjanst med god kvalitet som ger resultat for brukaren.

Resultatmal

1. Stod att utveckla professionen: utveckla professionen utifran forskning, brukarnas
erfarenheter och den erfarenhetsbaserade praktiken

2. Stod for metod och kvalitetsutveckling: Erbjuda teoretisk kunskap och stédja
kommunerna i arbetet med att genomfdra och utveckla systematisk uppféljning och
utvardering

3. Stod till kunskapsspridning: bedriva omvarldsbevakning och sprida goda exempel
och information om forskningsresultat inom det sociala arbetsfaltet

4. Framja samverkan: med universitets- och hogskoleinstitutioner, andra FoU-
verksamheter och myndigheter samt med praktiken inom det sociala arbetsfaltet.

Uppdrag och projekt

Resultatmalen kan foljas upp genom de uppdrag och projekt som planeras och genomfors. |
de gemensamma aktiviteterna skapas gemensam kunskap som utgor ett underlag for det
lokala utvecklingsarbetet och forskningsbaserad kunskap. Ansvaret for att driva det lokala
utvecklingsarbetet ligger hos respektive verksamhet, medan ansvaret for att generera och
synliggora forskningsbaserad kunskap ligger pa FoU-enheten.

FoU Nordvast kan i samarbete med kommunerna bidra till att utvinna lokal kunskap. Material
och data som FoU Nordvast samlar in, analyserar och sammanstaller resulterar i olika former
av presentationer som exempelvis rapporter, kartlaggningar, minnesanteckningar, bilder och
grafer. For att sprida framtagen kunskap behoéver ansvaret delas: FoU Nordvast har ansvaret
att presentera resultaten i lampliga format (digitalt, tryckt och muntligt) samt féresla och
arrangera forum for kunskapsspridning. Kommunerna har ansvar for att efterfraga resultaten
och engagera FoU Nordvast for att diskutera och reflektera 6ver den lokalt utvunna
kunskapen. Kommunerna ansvarar aven for att utveckla ett mottagande i kommunen dar
resultaten kan diskuteras och foljas upp exempelvis pa enhetsmoten, APT, planeringsdagar,
avdelningsdagar eller namndmaten.

FoU Nordvasts ambition ar att vara lyhord for agarparternas behov av kunskapsstéd i relation
till planerade och befintliga utvecklingsarbeten. FoU Nordvast stravar efter att vara tillganglig
for att diskutera projekt och utvecklingsidéer.



Aktuella uppdrag och projekt

Nedan listas aktuella uppdrag och projekt under verksamhetens fyra resultatmal: 1) Stod att utveckla professionen; 2) Stéd for metod och
kvalitetsutveckling; 3) Stod till kunskapsspridning och; 4) Framja samverkan.

| forsta kolumnen Uppdrag presenteras engagerade kommuner och huvudansvarig medarbetare. Asterisk (*) innebar att projektet ar
externt finansierat. Lista pa ansvariga: MA = Martin Aberg; Anna Gardegard = AG; SH = Sofi Hedman; YSW = Ylva Spanberger Weitz; PS =
Palle Storm; BK = Baharan Kazemi

Uppdrag Aktivitet Verksamhet
Basutbildning barn och unga - arligen félja upp basutbildningen och kommunicera resultatet muntligt till Barn och unga
(Samtliga kommuner) styrgrupp
SH - fortlopande traffa styrgruppen for basutbildningen for att planera fér
kommande basutbildning under 2021/2022
Soc fér unga* - slutfora datainsamling i foljeforskningsprojekt (finansierat av Forte) Barn och unga
(Sollentuna) - halla ett analysseminarium med praktiker for att diskutera preliminara resultat
YSW - publicera resultat fran projektet, inklusive en sammanfattande FoU-rapport
Medforskare/Praktikertjanst - fortsatt framja mojligheten for praktiker att knytas till olika projekt pa del av Overgripande
. sin tjanst alt. genomfdra verksamhetsnara studier med stod av personal vid
(Samtliga kommuner) ol
o

AG
- utveckla och tydliggéra vad rollen som medforskare innebar



Uppdrag

Oppna Jamforelser
(Samtliga kommuner)

MA

AG

ASI Ubat

(Samtliga kommuner)
AG
Implementeringsstod
(samtliga kommuner)
AG
Karlstadsmodellen
(Sollentuna)

YSW

Ml-arbete

(samtliga kommuner)

AG

Aktivitet

Utveckla arbetet kring OJ och arbeta for att inkludera andra uppféljningssystem

Halla resultat- och analysmoten for att identifiera gemensamma
utvecklingsomraden

Halla ifylinadsseminarium

Undersoka och foresla hur FoU Nordvast kan utveckla stod for anvandning av
systematisk uppfoljning

Erbjuda nya workshops om systematisk uppféljning kopplat till ASI och UBAT

Anordna slutseminarium fér workshopdeltagare fran 2020

Erbjuda implementeringsstod vid inforande av nya arbetssatt

Erbjuda stod att beskriva, vardera och kvalitetssakra arbetssatt och metoder
enligt det danska verktyget Lovende praksis

Leda analysseminarium tillsammans med familjehemsgruppen i Sollentuna

Skriftlig sammanstallning av resultatet

Erbjuda stdd i samband med kommunernas natverkstraffar for Ml-coacher
Anordna en boosterdag for Ml-coacher

Kvalitetssakra Ml-arbetet genom inspelning och kodning av samtal

Verksamhet

Overgripande

Missbruk

Overgripande

Barn och unga

Overgripande



Placerade barn och

ungas tillgang till halso- och
sjukvard i Stockholms lan*
(Samtliga kommuner)

BK

Nytta med evidens for
brukare*

(Samtliga kommuner, FoU nu,
Aldrecentrum, FoU Nordost
och Kl)

AG

Forskningsstudie Barnets

fard i den sociala barnavarden.
Longitudinell uppfdljning och
lokala utvarderingsstrategier®

(Samtliga kommuner samt SU)
MA

Utvardering av insatsen
"Extra-vuxen”*

(samtliga kommuner samt
Maskrosbarn) BK

Brukarundersoékning av
placerade barn samt
hemldshet i Solna*

BH och MA

Presentera rapporten

Fordjupa fragestallningar i samrad med FoU-radet

Under varen genomfdra en sista workshop omgang (inom ramen for projektet)
om anpassningar och foljsamhet vid implementering av nya metoder och
arbetssatt genomfora insamling av data for forskning

Genomfdra insamling av data for forskning

Delta en i 6-arig forskningsstudie om barn och unga i barnavardssystemet
Bista i kontakterna mellan kommuner och SU

Bista i arrangemang dar kommunerna bidrar till analysen av materialet

Formulera en projektplan och utvardera insatsen Extravuxen

Brukarundersékning av placerade barn i Solna

Inventering av hemldshet i Solna

Barn och unga

Overgripande

Barn och unga

Barn och unga

Barn och unga

Integration
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Arbetssatt for socialtjanstens
arbete med personer som
lever under hedersrelaterat
vald och fortryck

(samtliga kommuner)
PS
Prata med barn*

(Samtliga kommuner och
FoU Nordost)

BK

Arrangera workshops och spridningsseminarier om arbetssatt, metoder och
goda exempel till yrkesverksamma inom socialtjansten som i sitt arbete moter
personer som lever under hedersrelaterat vald och fortryck

Utifran resultatet fran en kartlaggning initiera och samordna ett
utvecklingsprojekt for anvandarnytta kopplat till hemsidan

Integration

Barn och unga
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Uppdrag
Socialtjanstdagen i nordvast
(Samtliga kommuner)
MA
BBIC-samordning
(Samtliga kommuner)

SH

Konferens- och natverk

Information om FoU
Nordvast

o

MA

Aktivitet

Arrangera Socialtjanstdagen FoU Nordvast tillsammans med praktiker i
nordvastkommunerna for att sprida goda exempel pa lokalt utvecklingsarbete

Utvardera den digitala versionen av Socialtjanstdagen 2020

Arrangera och leda natverkstraffar for BBIC-utbildare och BBIC-ansvariga

Delta pa Socialstyrelsens nationella BBIC-traffar och sprida relevanta
kunskapsprodukter fran nationella aktorer till kommunerna

Stodja kommunerna att genomfora grundutbildning i BBIC for nya
socialsekreterare

Delta och bidra till FoU Valfards arrangemang: endagskonferenser samt arlig
konferens

Delta i ett nationellt kommunikationsnatverk kopplat till FoU Valfard

Bevaka, driva och sprida kunskaps- och utvecklingsarbete inom den sociala
barnavarden och missbruksomradet med stod av nationellt natverk av regional
utvecklingsledare samordnat av SKR (Regional utvecklingsledare)

Folja arbetet i befintliga chefsnatverk i nordvastkommunerna
Delta i regionalt natverk for funktionshinderfragor i Stockholms lén

Delta i arrangemang om digitalisering och funktionshinder tillsammans med
andra FoU-enheter

Ge information om FoU Nordvast i pagaende basutbildningar och vid forfragan
ge information om FoU Nordvast antingen hos FoU eller i kommunerna.

Publicera en 20-arsjubileumsskrift om FoU Nordvast

Verksamhet

Overgripande

Barn och unga

Overgripande

Overgripande
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Digital kommunikation

(Samtliga kommuner)

Uppdrag
Faltkurs
(Samtliga kommuner)

PS

Verksamhetsforlagd
utbildning och handledning av
studenter

AG

Samlokalisering med FoU Nu

AG

- Publicera allt internt producerat material pa hemsidan
- Kontinuerligt skicka ut nyhetsbrev

- Kontinuerligt publicera information pa Facebook om aktuella fragor inom det
sociala arbetsfaltet, bade internt och externt material

- Utveckla hemsidan med filmer och digitala sandningar

Aktivitet

Genomfodra en faltkurs per termin i samarbete med Institutionen for socialt arbete,
SU

Arrangera en natverkstraff en gang per termin for faltstudenternas
kommunkontakter

Handleda student i VFU

Uppmuntra studenter att soka uppslag till kandidat- och magisteruppsatser i de
nordvastra kommunerna

Underlatta datainsamling i kommunerna

Inom ramen for projekt genomfora samlokalisering med FoU Nu

Inom ramen for projekt underséka styrning av FoU Nordvast

Overgripande

Verksamhet

Overgripande

Overgripande

Overgripande
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Forutsattningar i form av personal och ekonomi

FoU Nordvast har sex tillsvidareanstdllda (3 kvinnor och 3 man) vilket motsvarar 320 %
utredare och 100 % forskare). Under 2021 har FoU Nordvast tva visstidsanstallningar (tf FoU-
chef 50 % projektanstalld 75%). Tva personal har doktorsexamina.

Samtlig tillsvidareanstalld personal ar pa olika satt involverad i kommunernas pagaende FoU-
uppdrag, med arbetsuppgifter som tacker den samlade tjanstgoringsgraden. Tre medarbetare
vid FoU Nordvast har anstédllning eller uppdrag som ar kopplade till tre olika larosaten:
Stockholms universitet, Goteborgs universitet och KI.

Verksamheten samfinansieras genom anslag fran kommunerna enligt avtal och eventuella
externa medel. Fran och med 2017 &r intdkterna baserade pa en rorlig kostnad per kommun.

Vid 2021 ars inledning berdknas FoU Nordvast erhalla externa medel fran féljande uppdrag:
Kl-projektet (30 % av en tjanst), Barnets fard (20 % av en tjanst), utvardering Maskrosbarn
(30 % av en tjanst) samt flera mindre kommunala utvarderingsprojekt (totalt ca 20 % av en
tjanst).
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